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Franeais

PrZsentation de la matisre :

La matisre Franeais en Bac Pro MELEC fait partie de I'enseignement gZnZral avec
I'histoire-gZographie et 'EMC. Elle conduit ~ I'’Zp reuve de franeais, histoire-gZographie et
EMC de coefficient global 5, commune " toutes les spZc ialitZs de Bac Pro.

Dans cette Zpreuve, la partie franeais a un coefficient 2,5 . L'Zvaluation peut se faire en
CCF en 2 situations  ou en Zpreuve Zcrite ponctuelle de 3 h en fin de t erminale, notZe sur

20.

¥ Lecture attentive d'un texte ou d'un corpus

¥ RZdaction d'un paragraphe argumentZ de 20 " 30 lign es
Tu auras environ 120 h en seconde puis 98 h et 99 h pour progresser en lecture, Zcriture et
culture, ce qui reprZsente une part importante de t a formation. Un camarade m'a confiZ
qu'il avait vraiment gagnZ en assurance apres 3 suj ets blancs.
Conseil :
Pour tenir le rythme, organise-toi sur I'annZe. Con sacre par exemple 2 h par semaine au
travail personnel en franeais : Lecture des textes vus en cours, fiches de vocab ulaire
ciblZ, reprise rZguliere des erreurs repZrZes dans tes copies prZcZdentes.

Entra’ne-toi en conditions rZelles sur I'Zcrit, ave c des sujets de 3 h, pour ma’triser la

gestion du temps etla  mZthode d'Zcriture argumentZe . Tu peux tappuyer sur 2 ou 3

annales par trimestre, beaucoup d'Zleves gagnent 4 points rien qu'en s'entra”’nant ainsi.
Table des matieres

Chapitre 1 : COMPIZNENSION A€ TEXIES .........ceviiiieiieroerseeeeeseseteseseaeesesssesesesess s s s Aller

1. Lire et compPrendre UN tEXIE .......ccc wovceieiiiiieiiieesteee ettt e s s 221522 nne e 1 s e+ 2 ) LE T

2. ANAIYSEr € TZUIGET ...o.vveveeieeieeieieeeeeeeeee ettt e 2222222222121 s AN T

Chapitre 2 1 EXPIESSION ZCILE .....c.cvvvivierieieeeeeeeseaeeeeeeseteteseseses s s s s s 12ttt eseen s s Aller....

1. SHrUCLUIEr UN TEXEE ClAIT ....oiieeeiiie et e et e e e et s s s £+ 2222 et s e e e s e et e e« s « L0 | €]

2. Levocabulaire et les connecteurs ULIIES ..ot Aller..
3. RZdiger un document professionnel : note , compte rendu, CONSIgNE .........ccceevvveeennne Aller
Chapitre 3 : EXPreSSION OFAIE ......ccoiueiiiiiiiiiiii ettt ettt et s £ £ 112222 b b2 a2 st e e eneee Aller....

1. PrZparer un eXpoSZ €ffilCACE ...........coveveveveuereieeeeeeteieseeeeee s s e s s e BT
2. Communiquer sur le chantier ........... O OPUPRUURPPRRIY . |- o
3. GZIer1e StESS €1 1A VOIX ......c.ccceveveveeieiireteteeeeeaeeeses s s 2221 s s s | €T

Chapitre 4 :  MZthodologie de I'€XAMEN ..........ccccevivevereueeiereeeeeeeeeee e te e s s e Aller



1. PrZparation avant I'examen

2. RZaliser I'Zpreuve Zcrite et orale ....

3. Gestion du temps et erreurs frZquentes



Survol rapide :
Lis le titre, le sous-titre, la date et repere le t ype de texte, technique, informatif ou narratif.
Cela prend 1~ 2 minutes et t'aide ~ cadrer ta lect ure.

RepZrer les idZes utiles :
Cherche les idZes principales, souligne les phrases
10 idZes selon la longueur du texte, a facilite la

clZs et note les mots rZpZtitifs. Vise 6
synthese et les rZponses aux questions.

VZrifier le sens des mots :
Quand un mot te bloque, utilise le contexte ou und
un synonyme. Pour les termes techniques, relsve 2~

Exemple d'analyse rapide :
Un texte de 500 mots sur un c%oble Zlectrique, tu re
techniques et tu gagnes 20 minutes lors de I'Zpreuv

ictionnaire, note sa dZfinition courte et
3 explications simples.

peres 7 idZes, tu surlignes dZfinitions
e Zcrite.

Type de lecture

EfficacitZ

Active

Tres efficace

Passive

Peu efficace

Petite anecdote: lors d'un stage j'ai gagnZ 30 minu
repZrZ rapidement les idZes principales et simplifi

MZthode pratico-pratique :

Commence par reformuler le sujet en une phrase clai
RZdige une introduction de 2 ~ 3 phrases, un dZvelo
conclusion courte.

Organiser un plan :

Utilise un plan probleme-solution ou these-antithes
contenir une idZe principale, une preuve et un exem
lisible.

Vocabulaire et connecteurs :
PrZpare 10 connecteurs utiles: toutefois, cependant
mots techniques ma’trisZs pour expliquer ou illustr

tes sur une Zpreuve, parce que j'avais
Z ma rZdaction.

re, puis liste 6 idZes principales.
ppement en 2 parties et une

e selon le texte. Chaque partie doit
ple concret pour rester prZcis et

, de plus, en revanche, ainsi. Utilise 6
er un concept sans perdre ton lecteur.




Exemple de cas concret :

Contexte: rZsumZ d'un texte technique de 600 mots e n 150 mots pour un DST de 45
minutes. ftapes: lecture 10 minutes, note 15 minute s, rZdaction 20 minutes. RZsultat:
synthese 150 mots et liste de 6 idZes, livrable au format PDF.

Action Pourquoi

Survoler le texte Pour cadrer la lecture et gagner du temps

Noter 6 idZes Permet de structurer la synthese rapidement

Surligner termes techniques Facilite I'explication et la relecture

RZdiger en 3 parties ClartZ et logique pour I'examinateur

En chantier, applique la meme mZthode: lis la notic e, repere 3 valeurs chiffrZes, note les
prZcautions et rZdige une courte fiche pour I'’Zquip e, ce geste Zvite des erreurs coZteuses.

Pour bien comprendre un texte, commence par un survol rapide  du titre et du type,
puis lis en mode lecture active , stylo en main. Repere 6 ~ 10 idZes majeures, surl igne
les termes techniques et vZrifie les mots difficile s avec le contexte ou un

dictionnaire.

¥ Reformule le sujet en une phrase simple et liste 6 idZes clZs.

¥ Construis un plan en 3 parties avec problesme-soluti on ou these-
antithese, exemples ~ l'appui.

¥ Utilise quelques connecteurs logiques essentiels et 6 mots techniques
ma’trisZs.

¥ Gere ton temps: lecture, prise de notes, puis rZdac tion structurZe.

Que tu sois en examen ou sur chantier, cette mZthode courte et rigoureuse t'aide ~
gagner du temps, Zviter les erreurs et produire des textes clairs et efficaces.



Objectif :

Apprendre ~ organiser tes idZes pour que ton lecteu r saisisse I'essentiel en quelques
secondes, surtout sur un compte rendu d'interventio n ou une note technique.

Plan type :

Utilise toujours une introduction courte, un dZvelo ppement en 2~ 3 parties et une phrase
finale qui rappelle I'action ~ mener, cela prend so uvent 5~ 10 minutes de prZparation.

Paragraphes et cohZsion :
Chaque paragraphe traite une idZe unique et fait 3 " 6 lignes. Commence par une phrase
idZe, dZveloppe avec faits ou chiffres, puis conclu e par une transition vers la suite.

Exemple d'un plan pour un compte rendu :
Intervention chez un client pour une panne du table au, diagnostic, actions rZalisZes,
matZriel remplacZ, durZe 90 minutes, recommandation s et signature du technicien.

Connecteurs temporels et logiques :

Les connecteurs guident le lecteur. PrivilZgie C en suite E, C puis E, C cependant E, C par
consZquent E, C en conclusion E. lls rendent les Zt  apes et les causes lisibles et
professionnelles.

Lexique technique adaptZ :
Pour un Bac Pro MELEC, utilise des mots prZcis comm e C disjoncteur E, C neutre E, C dZfaut

d'isolement E. fvite le jargon inutile, explique si tu utilises un terme rare.

Niveaux de langue :

Adapte ton registre selon le destinataire, plus for mel pour un rapport client, plus direct
pour une fiche interne. Reste poli, clair et concis , *a Zvite les malentendus.
PrZpare une fiche avec 12 connecteurs courants que tu peux coller dans ton tZIZphone, tu
y gagnes 2~ 5 minutes par rZdaction et la qualitZ monte tout de suite.
Connecteur Usage

Ensuite Suite d'actions

Cependant Opposition ou rZserve

Par consZquent ConsZquence logique




En conclusion

Synthese et recommandation

Note d'intervention :
Indique lieu, date, durZe effective, matZriel utili sZ et actions rZalisZes. Exemple chiffrZ,
durZe 90 minutes, 3 composants remplacZs, cozt matZ riel 120 euros hors main d'luvre.

|~ Graphique chiffré

Rénovation des loaements en France : montants et part éneraétiaue (2019-2024)

B Rénovation totale (Md€)

Montants (milliards €)

Consigne de sZcuritZ :
Rappelle toujours les risques et mesures prises, pa r exemple mise hors tension,
verrouillage du disjoncteur, port d'EPI adaptZ. C'e st souvent ce que lit le chef d'Zquipe en
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premier.

PrZsentation et livrable :

Ton livrable doit tenir sur 1 page A4 pour un rappo rt rapide, avec en-tste, rZsumZ de 2
lignes, dZroulZ chronologique, tableau du matZriel et signature du technicien.

Exemple d'un mini cas concret - compte rendu d'inte rvention :

Contexte : panne de tableau chez un artisan. ftapes : diagnostic 20 minutes,
remplacement disjoncteur 40 minutes, test et remise en service 30 minutes. RZsultat :
alimentation rZtablie, 3 circuits testZs, facture m atZriel 85 euros. Livrable attendu : rapport

d'une page avec Ztat initial, actions chiffrZes, re commandations.




|~ Graphique chiffré

France 2021-2023 : logements rénovés et niveaux de colts

B Logements rénovés (X100 000) m Aide publique/logement (k€)

.| C i Dépannage élec. (X100 €) I Colt annuel élec. ménage (k€)

eA?é W Rénovation globale (k€)
par logement 2023 (k€)
Rénov. globale
moyenne 2023 (k€)
Rénov. globale
moyenne 2022 (k€)
Rénov. globale
moyenne 2021 (k€)
Dépannage complet
. )
Dépannage simple
_®
Logements rénovés
2023
Logements rénovés
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Logements rénoveés
2021

o® 25 90 a® 0% |f

Echelle normalisée (logements x100 000 / montants en k€ ou x100 €)

Exemple d'optimisation d'un processus de production :
RZdiger une fiche d'atelier de 2 pages pour standar diser le branchement d'une armoire,

rZduisant le temps moyen de montage de 15 minutes p ar armoire.
VZrification Action
PrZsence du lieu et date Inscrire clairement en tete
DurZe de l'intervention Indiquer en minutes
MatZriel utilisZ Lister et chiffrer
Recommandation Donner 1~ 3 actions claires
Signature Nom et fonction du rZdacteur

Check-list opZrationnelle :

¥ VZrifie identitZ du site et numZro de matZriel avan t d'Zcrire.
¥ Chronomestre les Ztapes, note les durZes en minutes.

¥ Liste le matZriel avec quantitZ et prix estimZ.

¥ Utilise 3 connecteurs diffZrents pour clarifier la progression.
¥ Relis 2 fois et fais signer si document remis au cl ient.

@ ce qu'il faut retenir




Pour rZdiger pro, commence par organiser ton texte.

¥ Applique une introduction courte, dZveloppement structurZ et
termine par une action ~ mener.

¥ Utilise des connecteurs logiques et temporels pour encha”’ner
clairement Ztapes, causes et consZquences.

¥ Choisis un lexique technique prZcis  adaptZ au Bac Pro MELEC et
explique les termes rares.

¥ Dans notes et comptes rendus, indique lieu, date, d urZes, matZriel,
risques, recommandations et signature sur une page.

Retiens que structurer tes idZes, soigner vocabulai re et vZrifier les infos clZs te

permet d'Zcrire vite et pro, tout en Zvitant les ma lentendus.



Structurer ton discours :
Commence toujours par une accroche, annonce 3 patrti es claires, puis finis par une
conclusion de 30 ~ 60 secondes qui rappelle I'essen tiel et ouvre sur une question pratique.

Temps et support :
Pour une intervention de 5 ~ 10 minutes, prZvois 1 diapositive par minute, 3 points
maximum par diapositive, et rZpste I'exposZ " voix haute au moins 2 fois.

Exemple d'exposZ :
Tu prZsentes un dZpannage sur une armoire Zlectriqu e en 7 minutes, avec 3 Ztapes, 5
photos et 2 recommandations, ce qui rassure le clie nt et documente l'intervention.

Choisir le vocabulaire adaptZ :
Utilise des mots simples pour le client, des termes techniques avec le chef d'Zquipe, et
explique toute abrZviation si tu t'adresses " des n on-spZcialistes.

Organiser une prise de parole brsve :
Lors d'un point quotidien de 5 minutes, annonce I'o bjectif, les contraintes de sZcuritZ et
l'ordre des interventions, reste factuel et laisse 1 minute pour les questions.

Mini cas concret :
Contexte : intervention sur tableau Zlectrique d'un local commercial suite ~ une panne.

ftapes : diagnostic 15 minutes, sZcurisation 10 min utes, remplacement d'un disjoncteur 20
minutes, test 10 minutes.

RZsultat : remise en service en 55 minutes, courant rZtabli pour 1 point de vente, client
informZ oralement et par 3 photos envoyZes au dossi er.

Livrable attendu : fiche d'intervention rZdigZe, 3 photos IZgendZes, schZma du circuit mis
" jour, durZe totale indiquZe et signature du clien t.

VZrification Action

PrZsence du client Confirmer l'identitZ et expliquer la durZe estimZe

MatZriel VZrifier outillage et EPI avant prise de parole

Messages clZs PrZparer 3 phrases claires sur le problsme et la so lution




Suivi PrZciser dZlai de retour et document " remettre

Respiration et diction :

Respire profondZment 3 fois avant de commencer, art icule les consonnes, ralentis
IZgerement le rythme et garde un volume audible san s crier, surtout dans des
environnements bruyants.

Langage non verbal :
Regarde ton interlocuteur, adopte une posture ouver te, Zvite les gestes rZpZtitifs, et

place-toi ~ maximum 2 metres pour une conversation technique sur site.

PrZparer les rZponses aux questions :

Anticipe 5 questions frZquentes liZes " l'intervent ion, prZpare des rZponses courtes et
propose de montrer un schZma pour Zviter les malent endus techniques.
Si tu es nerveux, imagine expliquer l'intervention " un camarade, ¢a rend le vocabulaire

plus simple et rassure ton auditoire.

MZmo rapide des connecteurs oraux :
Utilise d'abord pour annoncer, ensuite pour dZtaill er, enfin pour conclure, puis pour poser
une question. Ces mots aident ~ structurer ta parol e et " guider l'auditoire.

Exemple d'organisation pour une prZsentation client
Tu arrives, tu expliques en 1 minute le probleme, t u prZsentes 3 solutions en 3 minutes, tu

exposes le coZt et les dZlais en 1 minute, puis tu laisses 2 minutes pour les questions.

Check-list opZrationnelle avant prise de parole :

¥ VZrifier 'environnement sonore et Zloigner les sou rces de bruit

¥ PrZparer 3 messages clZs Zcrits sur une feuille

¥ Contr™ler EPI et outillage pour donner confiance

¥ Chiffrer le temps de parole : annoncer 5~ 10 minut es

¥ Documenter l'intervention avec 2 ~ 5 photos et une fiche
Pour un exposZ efficace, commence par une accroche, annonce 3 parties et
termine par une conclusion courte qui ouvre sur l'a ction. PrZvois 1 diapositive par
minute, jusqu’” 3 idZes par slide, et rZpste ton sp eech ~ voix haute pour  structurer

ton exposZ .



¥ Sur chantier, adapte ton vocabulaire au client, au chef et aux non-

spZcialistes.

¥ En rZunion courte, annonce objectif, consignes sZcu ritZ, ordre des
t%oches et laisse des questions.

¥ Avant de parler, respire, soigne ta posture, antici pe 5 questions et

garde des messages clZs prZparZs

En appliquant ces rZflexes et en gZrant ton stress , tu gagnes en clartZ, rassures le
client et conduis chaque intervention de fason prof essionnelle et sZcurisZe.



Planifier ton travail :
Commence 3 semaines avant I'examen, bloque 1h30 par jour pour revoir les notions clZs,
rZserve 2 jours pour des sujets blancs et 1 journZe pour relire tes fiches.

RZvisions ciblZes :
Identifie les compZtences les plus ZvaluZes, par ex emple lecture, analyse et rZdaction, et
consacre 50% du temps aux points faibles pour gagne r4° 6 points.

Exemple d'organisation :
Un Zlsve MELEC a fait 20 sujets blancs en 3 semaine s, il a progressZ de 6 points en
moyenne sur les Zpreuves Zcrites.

Action Pourquoi
Imprimer les sujets blancs S'entra’ner dans les conditions rZelles rZduit le s tress
Relire les fiches jour J MZmoriser les formules et connecteurs essentiels
Tester le matZriel fvite les pannes et problemes logistiques en examen
Faire 1 sujet complet fvalue ta gestion du temps et tes prioritZs
PrZparer une trousse d'urgence Stylo, calculatrice, c%oble adaptateur, tout doit t re pret
Garde cette check-list imprimZe la semaine de I'exa men, elle Zvite les oublis et te rappelle

I'essentiel " faire jour par jour.

Lecture attentive du sujet :
Lis l'intZgralitZ du sujet au moins 2 fois, surlign e les mots clZs, repere les consignes
techniques et note ce qui est imposZ ou interdit.

Structure de la copie :

Commence par une introduction claire, dZveloppe 2 o u 3 arguments avec exemples
pratiques, puis conclue par une ouverture breve et utile.

Fais appara’tre les connecteurs et le vocabulaire t echnique pour marquer la compZtence,
ea rapporte souvent 1~ 2 points sur la grille.

Pendant I'oral, parle calmement, mesure ta voix et montre concretement un schZma ou

un plan, «a fait souvent la diffZrence face au jury



Gestion du temps :

Divise ton temps par t%.che, par exemple pour un Zcr

la lecture, 2 heures pour le dZveloppement et 50 mi

Erreurs frZquentes et comment les Zviter :
Ne pas rZpondre " toutes les consignes, nZgliger I
sont classiques, relis et fais un plan rapide pour

Exemple d'erreur ZvitZe :

Un Zlsve a perdu 3 points sur une copie de 20 point
corrigZ +a en 10 minutes sur la relecture.

it de 3 heures, consacre 10 minutes ~

nutes ~ la relecture.

orthographe, ou oublier d'argumenter

Zviter ces pisges.

s pour une faute de mise en page, il a

- Livrable
Contexte ftapes RZsultat
attendu

PrZsentation orale PrZparer 5 fvaluation sur 20, note Fiche projet 1
d'un projet diapositives, exposer technique et page, cahier
d'installation 12 minutes, communication, des mesures 2
domotique, durZe dZmonstration 5 I'’Zquipe a obtenu 16/20 pages, support
20 minutes, minutes, questions 3 en stage diapos 5 slides
coefficient 2 minutes

En stage j'ai ratZ ma premisre soutenance par manqu

ces routines et j'ai gagnZ 4 points sur mes Zvaluat

Pour I'examen, organise-toi t™t: commence 3 semaine
pour tentra’ner en conditions rZelles. Cible les
u temps "~ tes faiblesses pour

des sujets blancs rZguliers
compZtences les plus ZvaluZes et consacre surtout d
gagner des points.

¥ Utilise une check-list d'examen
1 sujet complet avant le jour J.

¥ Le jour de I'Zpreuve, lis le sujet 2 fois, structur

e de prZparation, depuis j'applique

ions.

s avant, avec 1h30 par jour et

pour le matZriel, les fiches et au moins

les connecteurs et vocabulaire technique

¥  Pendant I'oral, parle calmement, appuie-toi sur un

prZvois un temps de relecture de tes notes.

Avec ces routines de

gestion du temps

classiques et peux facilement gagner plusieurs poin ts.

e ta copie et rends visibles

support clair et

et de prZparation, tu Zvites les erreurs




Histoire-GZographie et enseignement moral et civiqu

PrZsentation de la matiere :

Dans le Bac Pro MELEC, la sous-Zpreuve dO Histoire-GZographie et enseignement moral et
civique estune Zpreuve Zcrite finale  en terminale. Elle dure 2 h 30, est notZe sur 20 et
compte pour un  coefficient de 2,5 dans IOexamen du baccalaurZat professionnel.

Cette matisre conduit ~ une Zpreuve en 3 parties, h istoire, gZographie puis EMC, avec des
questions courtes, des analyses de documents et une rZdaction argumentZe, pour un
total de 20 points rZpartis en 6, 8 et 6 points.

La plupart des candidats en voie scolaire passent ¢ ette Zpreuve en une seule fois, en mai
ou juin, alors quOen formation continue elle peut s e faire en 3 Zvaluations durant IOannZe.
Un camarade mOa confiZ que ces cours lui avaient vr aiment ouvert les yeux sur le monde.
Consell :

Pour rZussir, je te conseille de rZserver 20~ 30 minutes  de rZvision 2 fois par semaine.
Commence par les cartes, les frises chronologiques et les grands mots-clZs, surtout ceux

en lien avec IOZnergie, le climat et les risques in  dustriels.

Entra’ne-toi aussi en conditions dOexamen avec un ¢ hrono de 2 h 30 pour apprendre ~
gZrer ton temps entre les 3 parties. Tu peux tOappu yer sur des sujets des annZes
prZcZdentes pour tOhabituer au type de questions po sZes.

¥ Relis chaque cours en notant 3 idZes essentielles
¥ Fais au moins 2 croquis ou cartes par chapitre
¥ RZdige 1 petite argumentation EMC par semaine

Avec cette routine simple mais rZguliere, tu arrive s " 1OZpreuve avec des rZflexes solides et
beaucoup moins de stress.

Table des matieres

Chapitre 1 : Reperes NISIOMQUES ......c.c.ueiiiiiieiiies sttt e et sab e i s 54211 b 2221 bbe e e e Aller...
1. Des origines de I'ZlectricitZ " la produ  ction industrielle ...............ccccceeeeeevereececeeeeenennn Aller
2. Impact pour le mZtier et le parcours de I'ZISVE oot Allet

Chapitre 2 :  OrganisSation deS tEITILOITES ........c.uiiiiiiee crtiee ettt ettt seb e« ss——_—— e be s Aller
1. LeS NIVEAUX 0 UZCISION ....cvcviviriaeieeererceeeereeeteteaeseseeses s s s s ese s s s | €
2. Les outils d'aMZNAgEMENT ........cccce. weeeereeeeerereeeseeesesesesesese s e s s s ess s sase s e A ET
3. Territoires et enjeux POUN € MZUET .. .ooovoveveeereececeeeeeeee e s s n s S

Chapitre 3 :  Valeurs de 1a RZPUDIGUE .........ccovvveveveeeeieieteececeeeeee et s 1 Aller.

O B T (0 1 £ =] o (=301 £ TRy A V| (1§



2. LASCIHZ € NEULIANILZ ..ottt st e ee s e e e e e e e e 2 e« o2 3]

3. LibertZ, ZgalitZ, fraternitZ et vivie @n SEMDIE ........ccveveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e A ST



Les premieres observations :

Les Grecs ont observZ des phZnomenes Zlectriques il y a plus de 2 000 ans, mais la
comprZhension scientifique commence vraiment au XVI lle siecle avec les premieres
expZriences sur la charge et la conduction.

RZvolutions du xixe siscle :

Entre 1800 et 1870, Volta, Oersted, Ampere, Faraday et Maxwell posent les bases thZoriques
et pratiques, menant " la pile, I'ZlectromagnZtisme et I'induction, essentiels pour ton futur
mZtier.

flectrification et rZseaux :

E la fin du XIXe siecle, Edison et Tesla transforme nt la production et la distribution, la
premiere centrale commerciale ouvre en 1882, montra nt l'intZret d'une fourniture
centralisZe et fiable.

Exemple d'innovation historique :
La centrale de Pearl Street en 1882 a alimentZ envi ron 400 clients ~ New York, dZmontrant
la faisabilitZ d'une distribution en courant contin u pour I'Zclairage urbain.

Dates et lieux " retenir :

Retient quelques reperes utiles pour les Zvaluation s, par exemple 1800 Volta en Italie, 1820
Oersted au Danemark, 1831 Faraday en Angleterre, 18 82 New York pour la production
industrielle.

CompZtences influencZes :

L'histoire te permet de mieux comprendre la logique des schZmas, la gestion de I'Znergie,
la sZcuritZ et les normes qui rZgissent aujourd'hui les installations domestiques et
industrielles.

Conseils de stage :

Demande " rZaliser au moins 2 mesures diffZrentes p ar intervention, note 5 observations,
prends des photos avant/apres, et demande la signat ure de I'Zlectricien tuteur sur
chaque rapport d'activitZ.

Exemple d'intervention technique :

Contexte : remise en service d'un atelier scolaire qui subit des coupures frZquentes.
ftapes : diagnostic, repZrage des circuits, remplac ement du disjoncteur, test de charge
sur 5 circuits. RZsultat : stabilisation et suppres sion de 60% des incidents en 1 mois.



Livrable attendu : rapport de 3 pages, schZma unifi
et courant.

Mini tableau des dates clZs :
Ce tableau te sert de mZmo pour les contr™les et le

laire et relevZ de 5 mesures de tension

s reperes chronologiques en histoire.

Date fvZnement

Lieu / acteur

1800 Invention de la pile

Italie, Alessandro Volta

1831 DZcouverte de l'induction

Angleterre, Michael Faraday

1882 Premiere centrale commerciale

New York, Edison

Checklist opZrationnelle pour le terrain :
Utilise cette liste quand tu interviens en compagni

e d'un tuteur pour rester efficace et szr.

T%oche VZrification
Identification du circuit Mesure tension et continuitZ
Mise hors tension VZrifier I'absence de tension
Protection personnelle Casque, gants, lunettes
RZdaction du rapport Photos, schZma, mesures

Ressources et chiffres utiles :

Selon 'ONISEP, le Bac Pro se prZpare en 3 ans apre
des poursuites en BTS ou vers la vie active avec de
opZrationnelles.

Pendant ton stage, note systZmatiquement 3 erreurs
dont l'artisan les corrige, tu apprendras beaucoup

J'ai moi-meme appris " repZrer un neutre mal marquZ
se jouait en moins de 10 minutes.

s la classe de troisisme, et il ouvre sur
s compZtences techniques

frZquentes observZes et la fason
plus vite ainsi.

gr¥%oce ~ une intervention oe tout

Ce chapitre prZsente les  bases scientifiques de I'ZlectricitZ et les reperes

historiques utiles ~ ton parcours pro.

¥ Du XVllle au XIXe siecle, expZriences sur la charge , la conduction, la pile,
IGinduction et IOZlectromagnZtisme structurent la d iscipline.




¥ Fin XIXe, Edison et Tesla dZveloppent centrales et rZseaux. Pearl Street
prouve la faisabilitZ dOune fourniture centralisZe.

¥ Lesdates et lieux clZs (1800, 1831, 1882) tOaident pour les Zvaluations e t
la comprZhension des schZmas.

¥ Les bonnes pratiques de stage et la sZcuritZ et normes actuelles
passent par mesures, EPI, mise hors tension et rapp orts complets.

En ma’trisant ces reperes, tu gagnes en efficacitZ sur le terrain et prZpares mieux
ton Bac Pro puis un Zventuel BTS.



ftat, rZgion, dZpartement, commune :

Tu dois conna’tre les niveaux de dZcision en France , I'ftat rZgule, la rZgion planifie, le
dZpartement gere certains services et la commune am Znage localement. Les lois de 1982
et 1983 ont donnZ plus de pouvoirs aux collectivitZ s.

IntercommunalitZ et EPCI :

Les EPCI rZunissent plusieurs communes pour gZrer Z  quipements et services partagZs. lls
pilotent I'Zclairage public, les rZseaux d'eau et p arfois les opZrations de raccordement
Zlectrique, utiles pour ton futur mZtier sur le ter rain.

Exemple d'amZnagement d'un quartier :

Un projet d'amZnagement urbain implique la mairie, la communautZ de communes et le
conseil rZgional. D'une durZe de 18 mois, il peut m obiliser 1,200,000 euros et concerner
3000 metres carrZs d'espace public.

En stage, j'ai vu un c%oble posZ trop pres d'une can alisation parce que le plan n‘avait pas
ZtZ consultZ, «a m'a appris l'importance du repZrag e.

Plu, SCOT, schZma rZgional :

Le PLU fixe les regles d'utilisation du sol, le SCO T coordonne l'urbanisme intercommunal et
le schZma rZgional porte les grandes orientations. La rZvision d'un PLU prend environ 6
ans et demande plusieurs enquetes publiques.

Cadastre et servitudes :

Le cadastre indique la propriZtZ et les contraintes foncieres, les servitudes peuvent
interdire de creuser ou imposer des distances. Avan t tout chantier, consulte ces
documents pour Zviter des coZts supplZmentaires et des retards.
Document fchelle Responsable
PLU Commune Maire
ScoT IntercommunalitZ PrZsident d'EPCI
SchZma rZgional RZgion Conseil rZgional
Avant tout chantier contacte la mairie et 'EPCI, d emande le plan de rZseaux enterrZs et

vZrifie les servitudes. Sur le terrain prZvois 1 jo  urnZe pour repZrage et 2 heures pour valider
bornages.



Pour toi en Bac Pro MELEC ces documents dZfinissent 0° tu peux tirer des c%obles, poser
des armoires et quelles contraintes respecter. Comp te 2~ 3 mois pour obtenir certaines
autorisations de chantier.

Urbanisation, ruralitZ, transition ZnergZtique :

La transition ZnergZtique modifie les besoins en rZ seau surtout dans les zones
pZriurbaines et rurales. Selon I'INSEE, 81% de la p opulation vit en zone urbaine, ce qui
influence la distribution d'infrastructures et la p lanification.

Impacts concrets pour le MELEC :

Tu vas devoir Zvaluer la capacitZ des rZseaux, adap ter la section des c%obles et prZvoir
protections. Par exemple installer un transformateu r de 63 kVA nZcessite Ztudes de
charge et emplacement sZcurisZ.

Exemple d'implantation de micro-centrale solaire :

Contexte village 150 foyers, Ztapes : Ztude de site 2 semaines, demande de raccordement
1 mois, installation 3 mois. RZsultat : production estimZe 150,000 kWh/an. Livrable : rapport
de 12 pages et schZma de c%oblage.

Action Qui DZlai VZrifier
Consulter le PLU Mairie 1" 2 semaines Zonage et servitudes
Demander Fournisseur 274 Point de
raccordement RZseau semaines raccordement
RepZrage rZseaux Technicien 1 journZe Plans et bornes
Mise en service fquipe chantier 1" 3jours Tests et protections
Ce chapitre t'explique qui dZcide o et comment on amZnage le territoire et ce que

«a change pour ton mZtier de MELEC.

¥ ftat, rZgion, dZpartement, commune se partagent les dZcisions, avec
l'intercommunalitZ pour gZrer rZseaux et services ¢ ommuns.

¥ Les outils comme PLU, SCOT et schZma rZgional fixent ce qui est
constructible et os passent les rZseaux.

¥ Cadastre et servitudes indiquent limites de propriZ tZ, zones interdites
de creusement et contraintes de distance.



¥ En pratique tu dois toujours consulter plans, PLU e t EPCI avant chantier
pour Zviter incidents, retards et surcoZts.

Avec l'urbanisation et la  transition ZnergZtique actuelle , tu dois dimensionner
c%obles, protections et raccordements en fonction du territoire et de la capacitZ des
rZseaux.



Principes historiques et dates :
La dZclaration des droits de 'nhnomme et du citoyen date de 1789, la loi de 1905 consacre la
sZparation des Eglises et de I'ftat. Ces textes fon dent les valeurs rZpublicaines.

Pourquoi c'est utile pour toi ?

Connatre ces valeurs t'aide ~ comprendre les regle s en entreprise et en stage, et”
adopter un comportement respectueux envers collegue s et usagers, utile pour ton
intZgration professionnelle.

Exemples concrets :

Respecter les horaires, signaler un risque et refus er un ordre dangereux sont des
illustrations simples des droits et devoirs au trav ail, elles protegent ta sZcuritZ et celle des
autres.

Exemple d'application :
Lors d'un chantier, un apprenti signale un fil nu, I'’Zquipe interrompt l'intervention pendant
15 minutes, la mise en sZcuritZ Zvite un accident.

Lois et Ztapes clZs :

La loi de 1905 organise la sZparation des Eglises e t de I'ftat, la loi de 2004 interdit les
signes religieux ostentatoires " I'Zcole, ce cadre Zclaire les regles de neutralitZ en milieu
public.

Application en entreprise :

Sur un chantier, la neutralitZ implique de ne pas p rosZlytiser, mais les protections
individuelles priment pour la sZcuritZ, on adapte p arfois les tenues pour garantir la
sZcuritZ des postes.

Cas pratiques en atelier :
Voici des regles pratiques pour l'atelier, elles ex pliquent comment prZserver la neutralitZ
tout en respectant la sZcuritZ des postes et des EP l, et Zviter les conflits.

¥ Porter un casque conforme
¥ Retirer signes ostentatoires si genent I'EPI
¥ Respecter pause-prisre " I'extZrieur si nZcessaire

Si tu as un signe visible, explique-le rapidement a u tuteur en dZbut de stage, «a Zvite
malentendus et aide I'organisation des EPI et poste S.



Origines et acteurs :

La devise trouve ses racines dans la RZvolution de
comme les dZputZs et rZformateurs ont inscrit ces v
pour structurer la rZpublique.

Lutte contre les discriminations :

Selon I'INSEE, la France compte environ 67 millions
des lois contre les discriminations qui protegent |
professionnelle.

Engagement et responsabilitZs :
Voter, respecter le reglement intZrieur et signaler
citoyen, ces actes concrets amZliorent la sZcuritZ

Mini cas concret :

Contexte: atelier de maintenance avec 12 apprentis,
discriminatoires. ftapes: 1 rZunion de 30 minutes,
d'une affiche A3.

RZsultat: 12 participants sensibilisZs, 1 affichage
mois. Livrable: affiche A3, compte rendu d'une page

1789 et la llle RZpublique, acteurs
aleurs dans les lois du XIXe siecle

d'habitants, ce contexte divers impose
‘acces au travail et~ la formation

incidents montrent ton engagement
et la qualitZ du travail en entreprise.

probleme de remarques
1 formation de 45 minutes, crZation

en salle, 0 incident signalZ pendant 2

et feuille d'Zmargement signZe.

T%oche Action ~ faire

Avant le stage PrZvenir le tuteur de toute nZcessitZ particuliere et lire le
reglement intZrieur

En arrivant sur le S'identifier, vZrifier les EPI et discuter neutrali  tZ si besoin

chantier

Pendant l'intervention Respecter consignes de sZcuritZ, signaler tout comp ortement
inappropriZ

Apres l'intervention Remplir fiche de retour et partager remarques avec le tuteur

¥ Les textes de 1789 et 1905 fixent les droits et devoirs au travail
respecter horaires, regles de sZcuritZ, mais aussi refuser un ordre

dangereux.




¥

¥

LascitZ et neutralitZ  imposent de ne pas faire de prosZlytisme et
dOadapter les signes visibles sQils genent les EPI, tout en pouvant
organiser tes pratiques religieuses hors poste.

La devise LibertZ EgalitZ FraternitZ fonde la  lutte contre les
discriminations et ton engagement citoyen concret : respecter le
reglement, signaler risques et propos discriminatoi res.

Avant, pendant et apres le stage, communique avec t on tuteur pour
anticiper besoins, vZrifier la sZcuritZ et faire un retour clair.

En appliquant ces reperes, tu proteges ta sZcuritZ, celle des autres et tu facilites ton
intZgration professionnelle.



MathZmatiques

PrZsentation de la matiere :
En Bac Pro MELEC, lamatiere MathZmatiques
installations. Tu I'utilises pour

Cette matiere conduit ~ I'Zpreuve

global de 3, soit environ 6 % de la note finale du
situations d'1 h  chacune.

Un camarade m'a racontZ qu'en gagnant 2 ou 3 points
sZcuriser sa moyenne

exercices ciblZs, il avait rZussi *

Conseil :
Pour progresser, le plus efficace est de t'y mettre

fois par semaine, pour refaire les exercices de cours e

enseignant.

Le jour du CCF, commence par

vZrifie systZmatiquement tes unitZs. Cette rigueur

te met en confiance.

dimensionner les circuits
interprZter les mesures donnZes par les appareils.

scientifique et technique
formation, de la 1re "~ la terminale. Les mathZmatiq

lire toutes les donnZes

sert ” comprendre ce que tu fais sur les

, VZrifier les protections et

en contr™le en cours de
ues reprZsentent 1,5 sur un coefficient
Bac Pro MELEC, avec gZnZralement 2

en maths gr%.ce " quelques
au Bac Pro MELEC.

un peu chaque jour. Vise 20 minutes, 3
t corriger les erreurs notZes par ton

, souligne ce qui est important et
vaut souvent plusieurs points faciles et
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Types de nombres :

Tu dois conna’tre nombres entiers, dZcimaux, fracti ons et relatifs, chacun a son usage. Les
entiers servent au comptage, les dZcimaux aux mesur es, les fractions aux proportions et
les nZgatifs aux directions.

Ordre de grandeur et estimation :

Savoir estimer rapidement Zvite d'utiliser des comp osants mal dimensionnZs. Arrondis ~
un chiffre significatif pour vZrifier la cohZrence d'un rZsultat avant d'affiner les calculs
dZtaillZs avec prZcision.

Puissances et notation scientifique :
La notation 10”n simplifie grands et petits nombres , utile pour mA ou kW. Pense " convertir
unitZs avant calcul, par exemple 2,5 A = 2500 mA po ur Zviter erreurs d'Zchelle.

Exemple de conversion simple :
Convertis 2,5 A en milliamperes, multiplie par 1000 , donc 2,5 A = 2500 mA. Convertis 3/4 en
dZcimal, fais 3 © 4 = 0,75 pour l'utiliser dans un calcul de proportion.

OpZrations et prioritZs :

Respecte l'ordre opZratoire, commence par parenthes €es, puis exposants, multiplication et
division, enfin addition et soustraction. C'est ess entiel pour appliquer correctement
formules et bilans d'Znergie en atelier.

Pourcentages et proportions :
Les pourcentages servent pour pertes, rendements et marges. Pour une perte de 5 pour
cent sur 1200 W, calcule 1200 ! 50 100 = 60 W, reste 1140 W disponible utilement.

Application pratique et loi d'ohm :
Avec loi d'Ohm, R=U O letP=U ! I Pour un appareil 230 V consommant 10 A, R = 230 010
=231 etP =230 ! 10=2300 W, tu vZrifies sZcuritZ et fusible.

Exemple d'application loi d'ohm :
Tu dois choisir un fusible pour un appareil = 12 V consommant 8 A, tu prends fusible 10 A
standard pour une marge de sZcuritZ, note la puissa nceP=121 8=96 W.

Mini cas concret :

Contexte: installation d'un circuit d'Zclairage 230 V avec 5 lampes de 60 W, longueur de
C%oble 15 m, il faut estimer courant et choisir prot ection adaptZe ainsi que vZrifier chute de
tension.



¥ Calculer puissance totale, 5 I 60 W =300 W.

¥ Calculer intensitZ, =P OU=3000230 " 1,30A.

¥ Estimer chute de tension, suppose rZsistance c%oble 0,2!',"v=11 R" 1,30! 0,2
=0,26 V.

RZsultat: intensitZ 1,30 A, chute de tension 0,26 V.  , choix de protection 2 A standard est

suffisant. Livrable attendu: fiche de calcul avec f ormules, valeurs chiffrZes et choix
argumentZ.
flZment Tension (v) | IntensitZ (a) RZsistance ( ! ) | Puissance (w)

Lampe domestique 230 0,26 885 60

Moteur petite puissance 230 10 23 2300

Prise 230V 10 A 230 10 23 2300
Ces exemples chiffrZs te montrent comment passer d' une puissance connue " une
intensitZ et ~ une rZsistance, c'est une routine en atelier qui Zvite de mauvaises surprises

avant installation.

Checklist opZrationnelle Action
VZrifier unitZ Convertis toujours en unitZ cohZrente avant calcul
Estimer ordre de Arrondis pour vZrifier plausibilitZ des rZsultats
grandeur
Choisir marge Prends une marge de sZcuritZ de 20 ~ 33 pour cent s elon
usage
Documenter RZdige fiche de calcul avec formules et valeurs chi ffrZes
Contr™ler terrain Mesure rZelle " 'ohmmestre ou amperemetre pour vZri fier
thZorie
Astuce: en stage, note toujours hypotheses et arron dis sur ta fiche, «a Zvite disputes avec
le ma’tre d'apprentissage. Je me souviens d'une foi s 0+ un simple oubli d'unitZ a coztZ 20

minutes de recherche.

Ce chapitre te rappelle les  types de nombres usuels et leurs usages en mesures,
proportions et directions, plus I'intZret de I'esti mation et de la notation scientifique
pour vZrifier rapidement un rZsultat.

¥ Convertis toujours les unitZs avant calcul et vZrif ie I'ordre opZratoire
complet pour Zviter les erreurs.



¥ Ma’trise pourcentages et proportions pour pertes, r endements et
marges de sZcuritZ sur les installations.

¥ Utilise I'application de la loi d'ohm (U, I, R, P) pour dimensionner c%obles,
lampes et protections.
¥ Pense " documenter tes calculs et " contr™ler avec les instruments

les valeurs obtenues sur le terrain.

En rZsumZ, tu passes des donnZes de base aux choix concrets de fusibles et de
protections, en reliant systZmatiquement calculs, u nitZs et mesures rZelles.



DZfinition et repZrage :

La proportionnalitZ relie deux grandeurs quand tu m ultiplies la premiere par un meme
nombre pour obtenir la seconde, par exemple longueu r et cozt de c%oble proportionnels
au metre, pratique pour estimer du matZriel.

Coefficient de proportionnalitZ :

Le coefficient est le nombre qui multiplie une gran deur pour obtenir l'autre, obtenu par
division. Par exemple 15 O 5 = 3 euros par mstre, u tile pour chiffrer rapidement une
commande.

PropriZtZs utiles :

Si deux paires de valeurs sont proportionnelles, le urs rapports sont Zgaux. Cela permet
d'utiliser la regle de trois pour vZrifier des rele vZs ou calculer des quantitZs manquantes
sur un chantier.

Exemple de proportionnalitZ :
Si 5 metres de c%oble coztent 15 euros, 12 metres co Ztent 36 euros car 15 O 5 = 3 euros par
metre, donc 12 ! 3 = 36 euros. Pour 20 metres, prZvoir 60 euros.

flZment Valeur
C%oble 5 m 15 euros
Prix unitaire 3 euros/metre
C%oble 12 m 36 euros
Calculs de base :
Le pourcentage reprZsente une partie de 100. Pour t ransformer 12% en dZcimal, fais 12 O
100 = 0,12, cela sert souvent ~ exprimer pertes, to IZrances ou taux d'avancement d'un

chantier.

Augmentations et rZductions :
Pour augmenter une valeur de 15%, multiplie par 1,1 5. Pour la rZduire de 15%, multiplie par
0,85. Ces opZrations aident ~ calculer marges et aj ustements sur pisces et factures.

InterprZter un pourcentage :

Un rendement de 92% signifie que 8% de I'’Znergie es t perdue. Convertis toujours ce
pourcentage en valeur absolue pour chiffrer pertes en watts ou coZts sur des pZriodes de
fonctionnement.



Exemple de pourcentage :
Un moteur de 2 000 W ™ 92% fournit 1 840 W utiles, perte 160 W. Si le tarif est 0,20
euros/kWh, 160 W sur 1 000 heures coZte 32 euros, u tile pour justifier un remplacement.
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Dimensionner une alimentation :
Additionne toutes les consommations, applique une m arge de sZcuritZ courante de 20%
et choisis une alimentation qui couvre cette puissa nce, la proportionnalitZ facilite le
passage puissance-courant.
Mini cas concret :
Contexte et Ztapes : Tu dois alimenter 3 machines ¢ onsommant 450 W, 600 W et 1 200 W.
Calcule la puissance totale, ajoute 20% de marge, p uis dZduis le courant nZcessaire pour

le choix d'une alimentation.
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Mini cas concret :

RZsultat et livrable : Puissance totale 2 250 W, av ec marge 20% donne 2 700 W. Avec une
tension de 48 V, courant nZcessaire 2 700 O 48 = 56 ,25 A. Livrable attendu : fiche de
dimensionnement chiffrZe et choix d'alimentation.

Astuce pratique :
En stage j'ai appris " toujours ajouter la marge de 20% avant de commander
l'alimentation, a Zvite les retours et les pZnalit Zs de dZlai.

VZrification Action

Calculer puissance totale Additionner toutes les consommations

Appliquer marge Multiplier par 1,20 pour sZcuritZ

Convertir en courant Diviser puissance par tension choisie

RZdiger livrable Fiche chiffrZe avec marge et produit proposZ

@ ce qu'il faut retenir

La proportionnalitZ relie deux grandeurs: si tu mul tiplies I'une par un nombre
constant, tu obtiens l'autre. Le  coefficient de proportionnalitZ se trouve par division
et permet de tout recalculer avec la regle de trois . Un pourcentage est une fraction
de 100, que tu transformes en nombre dZcimal pour e stimer pertes, rendements ou




remises. Pour augmentations et rZductions , tu multiplies par 1 + taux ou 1 - taux.
Pour dimensionner une alimentation, tu additionnes les puissances, ajoutes une
marge de 20% , puis convertis la puissance totale en courant ave ¢ la tension choisie.

¥ Identifier des grandeurs proportionnelles.
¥ Calculer prix ou quantitZs.
¥ Dimensionner une alimentation szre.

Ces outils t'aident ~ chiffrer et sZcuriser rapidem ent tes projets techniques.



Chapitre 3: GZomZtrie plane

Reconna’tre les triangles :

Un triangle se compose de trois c™tZs et trois angl es. RepZrer un triangle rectangle,
isocele ou ZquilatZral te permet d'utiliser la bonn e mZthode pour mesurer longueurs et
surfaces.

ThZoreme de pythagore et application :

Dans un triangle rectangle, I'hypotZnuse au carrZ Z gale la somme des carrZs des deux
autres c™tZs. C'est la formule la plus utile pour ¢ alculer des diagonales et des longueurs
de c%obles obliques.

Exemple de calcul de c%oble :

Tu dois poser un c%oble entre une prise et un tablea u situZ 2 m en hauteur et 3 m
horizontalement. Longueur = sqrt(3 #2#=sqrt(13)=3,61 m. Ajoute 10% pour les courbes, soi  t

3,97 m.
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Mesures d'angle et instruments :
Un angle se mesure en degrZs. Utilise rapporteur et regle pour tracer 30j, 45j ou 90j. Ces
mesures dZfinissent la pente d'un conduit ou l'orie ntation d'un panneau Zlectrique.

Formules utiles pour les cercles :



Conna’tre rayon, diamstre et circonfZrence Zvite de s erreurs en persage. CirconfZrence =
pi fois diametre. Aire = pi fois rayon au carrZ, pr atiques pour calculer sections et pereages.

Exemple de pereage circulaire :

Pour un trou de diamstre 50 mm, circonfZrence " 3,14161 50 = 157,08 mm. PrZvoyons 160
mm pour la marge et l'outil de coupe, ainsi que dZb ouchZs si nZcessaire.
Formule Usage
CirconfZrenceC= $! d Calculer longueur d'une bande autour d'un trou
AireA=$ ! r# Estimer section de dZcoupe pour bo’tiers ronds
Pythagore ¢ #=a#+b# Mesurer diagonale ou longueur de c%.ble oblique
Diametred=2 I r Relier mesures de pereage et dimensions rZelles

Implantation d'un coffret sur mur inclinZ :
Contexte pratique, tu dois fixer un coffret sur un mur inclinZ 10; par rapport " la verticale. Il
faut positionner 4 points de fixation et calculer | ongueur de conduit et pereages.

ftapes de calcul et vZrifications :
Mesure horizontale 1,2 m et hauteur 0,9 m entre poi nts. Calcule diagonales et distances
pour persages prZcis. VZrifie niveau, angle et espa ce pour c%obles et gaines.

¥ Tracer reperes et mesurer 4 cotes
¥ Calculer diagonale avec Pythagore pour persages
¥ Ajouter 10% de marge pour c%obles et courbures

Exemple de mini cas concret :

Livraison sur site, mur inclinZ 10j. Mesures: large  ur 0,6 m, hauteur 0,4 m pour le coffret.
Diagonale = sqrt(0,6  #0,4#=0,72 m. Conduit nZcessaire 12,5 m total, vis 4 pi eces, temps
estimZ 45 minutes. Livrable attendu, plan cotZ avec coordonnZes et liste de coupe:
conduit 12,5 m, 4 vis, 2 manchons.

InterprZtation pour le bac pro MELEC :

Ces calculs servent ~ Zviter le gaspillage de matZr iel et les reprises sur site. Une erreur de
5% sur la longueur du c%oble peut entra’ner un stock manquant et une intervention
supplZmentaire.

T%.che E vZrifier

Mesures Angles, niveaux et distances

Calcul des longueurs Marges pour courbes +10%




Persage

Diamstre et profondeur adaptZs

Livrable

Plan cotZ et liste de coupe

Dans ce chapitre, tu relies la  gZomZtrie plane  aux situations d'installation

Zlectrique.
¥ Identifier triangle rectangle, isocele, ZquilatZral pour appliquer le
thZoreme de Pythagore et calculer diagonales ou c%obles obliques.
¥ Utiliser rapporteur et regle pour des angles de pose prZcis (30j, 45i,
90j) selon les besoins.
¥ Matriser cercle: rayon, diamstre, circonfZrence et aire pour des
pereages et sections corrects.
¥ Sur mur inclinZ, dZterminer fixations, longueurs de conduits et ajouter
une marge de 10% pour les courbures.
Ces mZthodes limitent les erreurs, Zvitent le gaspi llage de matZriel et sZcurisent ton

intervention sur chantier, utile pour le bac pro ME LEC.




Moyenne, mZdiane et mode :

La moyenne donne la valeur centrale d'un ensemble d e mesures, la mZdiane sZpare la
sZrie en deux, le mode indique la valeur la plus fr Zquente. Ces trois indicateurs rZsument
rapidement des relevZs terrain.

Dispersion et Zcart type :
L'Zcart type mesure la variabilitZ des mesures, la variance est son carrZ. En pratique, un
Zcart type ZlevZ signale des mesures instables qu'i | faudra vZrifier sur 10 ~ 20 relevZs.

ReprZsentation graphique :

Histogramme et bo"te ™ moustaches permettent d'iden tifier les outliers et la distribution.
Sur site, un histogramme de 20 relevZs de tension m ettra en Zvidence des anomalies en
guelgues minutes.

Exemple d'analyse de 10 mesures de courant :
RelevZs (A): 2,2,3,3,3,4,4,5,5,9. Moyenne =4,0 A, mZdiane = 3,5 A, mode = 3 A, Zcart
type " 1,9 A.

MZtrique Valeur
Moyenne 40A
MZdiane 35A
Mode 3A
fcart type "19A

fvZnements et probabilitZ d'un ZvZnement :
La probabilitZ d'un ZvZnement varie entre O et 1, 0 signifie impossible, 1 signifie certain. En
dZpannage, estimer une probabilitZ aide " prioriser les actions sur 10 ~ 50 interventions.

Regle de I'addition et de la multiplication :

Pour des ZvZnements exclusifs, ajoute les probabili tZs. Pour des ZvZnements
indZpendants, multiplie-les. Cela sert pour Zvaluer la probabilitZ qu'un ensemble de
composants 1%.che en meme temps.

Loi binomiale simple :
La loi binomiale modZlise le nombre de rZussites su r n essais. Par exemple, sur 100 cycles
avec probabilitZ p = 0,15 de dZfaut, 'espZrance es t 15 pannes attendues.



Astuce terrain :
Lors d'un suivi d'Zquipements, note au moins 30 rel evZs rZpartis sur plusieurs jours. ,a
rZduit les erreurs d'interprZtation et rend ta prob abilitZ plus fiable sur le long terme.

Exemple de calcul de probabilitZ :
Si la probabilitZ qu'un relais tombe en panne est 0 ,05 et que tu contr™les 20 relais, la
probabilitZ d'avoir au moins une panne " 1-(0,95 puissance 20) " 0,64.

UtilitZ pour le bac pro MELEC :
Les statistiques aident ~ diagnostiquer des installl ations, calculer des taux de dZfaut,
estimer durZe de vie et planifier maintenance prZve ntive sur 6 ~ 12 mois.

Mini cas concret :

Contexte : tableau Zlectrique avec 200 cycles tests , 30 anomalies dZtectZes. ftapes :
relevZ des 200 cycles, calcul des taux, identificat ion des composants impactZs,
proposition d'action corrective. RZsultat : taux de panne = 15 pour cent, coZt estimZ de

remplacement = 420 euros.
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Exemple d'optimisation d'un processus de production :
Remplacement de 12 disjoncteurs sur 200 cycles pour rZduire le taux de panne de 15 pour
cent " 5 pour cent, Zconomie estimZe 1 200 euros pa r an en cozts de dZpannage.
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Livrable o s
Contenu chiffrZ
attendu
Rapport PDF 200 relevZs, 30 anomalies, taux 15 pour cent, 12 pi  eces " remplacer,
cozt 420 euros
Tableau Excel Liste des mesures, moyenne, Zcart type, histogramme
Plan d'action Remplacement 12 pieces, intervention en 2 jours, ga in estimZ 1 200
euros/an

Mesures pratiques et outils :
Utilise un multimstre prZcis, un enregistreur de do nnZes et un tableur pour traiter 20 ~ 200
mesures. Automatise les calculs de moyenne et Zcart type avec une feuille de calcul.

Erreurs frZquentes :

Prendre trop peu de mesures, nZgliger les outliers et mZlanger unitZs. Sur le terrain j'ai
souvent refait une mesure par manque d'Zchantillons , *a cozte 30 ~ 60 minutes
supplZmentaires.

Action Pourquoi
Prendre 30 mesures Pour rZduire la variabilitZ et fiabiliser la moyenn e
VZrifier unitZs fvite les erreurs de conversion et de diagnostic

Tracer histogramme Permet de voir la distribution et repZrer outliers




Estimer probabilitZ de panne Aide " prioriser remplacements et interventions

Conseil pZdagogique :

Travaille en bin™me pendant 30 ~ 60 minutes pour cr oiser les relevZs et vZrifier les calculs.
C'est rapide et «a Zvite les erreurs betes sur les diagnoses.
Ce chapitre te montre comment rZsumer et exploiter des mesures en ZlectricitZ.

¥ Moyenne, mZdiane, mode  dZcrivent la centrale et la frZquence des
valeurs sur tes relevZs.

¥ fcart type et variance mesurent la dispersion pour repZrer mesures
instables ou outliers.

¥ Histogrammes et bo"tes ~ moustaches visualisent dis tribution et
anomalies sur 20 ~ 200 mesures.
¥ Avec probabilitZs, regle addition et multiplication et loi binomiale, tu

estimes un taux de panne et priorises la maintenance.

Tu appliques ces outils pour calculer taux de dZfau t, cozts, gains d'un plan d'action,
en utilisant multimetre, enregistreur et tableur, t out en Zvitant erreurs de mesure et
d'unitZs.



DZfinition simple :

Une fonction associe ~ chaque valeur d'entrZe une v aleur de sortie. Pense aux mesures
sur un capteur, I'entrZe est le temps ou la positio n, la sortie est la tension ou l'intensitZ
mesurZe.

ReprZsentation graphique :

Sur un repere, l'axe horizontal reprZsente I'entrZe , l'axe vertical la sortie. La courbe te
montre comment la sortie Zvolue, c'est pratique pou r visualiser une dZrive ou une rZponse
linZaire.

Exemple d'optimisation d'un processus de production
Tu mesures la tension d'une alimentation toutes les minutes pendant 30 minutes, puis tu
traces la courbe pour vZrifier la stabilitZ autour de 230 V.

Fonction linZaire et loi d'ohm :
Larelation U=R ! |estlinZaire pour R constant. SiR vaut 10 !, une intensitZ de 2 A donne
20 V. La pente de la droite vaut R, elle montre la sensibilitZ.

Fonction affinZ et chute de tension :

Une fonction affinZ s'ZcritU=a ! x + b, b Ztant une tension initiale. Sur les insta  llations, b
peut reprZsenter une tension de rZfZrence ou une dZ calage dZ ~ un appareil.
Tableau de valeurs pour u =r I favecr=8 !
IntensitZ (a) Tension (v)
2 16
5 40
10 80

Exemple d'application chiffrZe :
Surun circuitavec R=0,5 ! etl=16 A, lachute detensionestU=0,5 ! 16 =8 V. Interprete
ce rZsultat par rapport " la tension d'alimentation

Pente, intercept et unitZs :



La pente donne la variation par unitZ d'entrZe, [ ntercept donne la valeur " I'entrZe nulle.
Toujours contr™ler les unitZs pour Zviter des erreu rs de facteur 1 000 sur site.

Utilisation pour le dZpannage :

Comparer une courbe mesurZe et la courbe attendue r Zvele une dZrive, un court-circuit
ou une composante hors tolZrance. Un Zcart constant peut indiquer une rZsistance
parasite ou une mauvaise masse.

Exemple de diagnostic :
En mesurant la tension le long d'un c%.ble de 50 m a vec R=0,018 ! /metl =16 A, R total

vaut 0,9 !, la chute vaut 14,4 V, soit 6,3 pour cent d'une al imentation 230 V.

Mini cas concret mZtier :

Contexte : tu dois vZrifier la chute de tension sur une liaison de 50 m alimentant des
prises. ftapes : mesurer | = 16 A, calculer R ligne =0,018! 50=0,9 !, calculer Uchute = 0,9
1 16 =14,4 V.

Livrable attendu :

Un rapport d'intervention d'une page, incluant le ¢ alcul chiffrZ, un graphique tension en
fonction de la position, et la recommandation. Indi que I'Zcart en pour cent, ici 6,3 pour
cent.

Check-list opZrationnelle :

ftape Action
VZrifier les unitZs Confirmer volts, amperes et ohms avant calcul
Mesurer intensitZ Prendre 2 mesures sur 2 points pour validation
Calculer rZsistance Utiliser rZsistivitZ linZique et longueur rZelle
Tracer la courbe Graphique simple pour visualiser I'Zvolution
RZdiger le livrable Rapport court avec chiffres, graphique et recommand ation
Sur le terrain, note toujours la tempZrature lors d es mesures, elle peut modifier la
rZsistivitZ et fausser la pente d'une courbe de que Iques pour cent.
Une fonction associe ~ chaque valeur d'entrZe une s eule sortie, comme un capteur
reliant temps et tension. Sur le repere, I'axe hori zontal porte I'entrZe et l'axe vertical

la sortie.



¥ Avec la fonction comme relation , chaque point du graphique
reprZsente une mesure " contr™|er.

¥ Laloi d'OhmlinZaire U =R! |donne une droite dont la pente vaut R.
¥ Une fonction affine modZlise une chute de tension

mesurZe le long
d'un c%oble.

En dZpannage, exploite pente et intercept, vZrifie unitZs, intensitZ, rZsistance et
tempZrature, puis trace une courbe simple pour expl
ton rapport.

iquer la chute de tension dans



Sciences physiqgues et chimiques

PrZsentation de la matiere :

En Bac Pro MELEC (MZtiers de IOflectricitZ et de se s Environnements ConnectZs), les
Sciences physiques et chimiques tOaident ~ comprendre 10ZlectricitZ, IOZnergie et la
sZcuritZ autour des installations.

En classe, tu fais des mesures, des montages et tu exploites des graphiques et des
questions Zcrites. Un camarade mQa confiZ quQil ret  enait mieux en refaisant 2 expZriences.

Cette matisre conduit ~ I0Zpreuve scientifique et technique , en contr™le en cours de
formation . Les sciences ont un coefficient dOenviron 1,5 sur 27 dans la note finale. Il nQy a

pas de durZe unique, les CCF Ztant rZpartis sur la formation.
Conseil :
Pour progresser, travaille les  Sciences physiques et chimiques 10 minutes par jour plut™t

quOune seule fois avant le CCF.

¥ Note tes formules sur une fiche
¥ Apprends 2 ou 3 lois essentielles

RZvise dOabord les formules de base |, puis fais 2 exercices sur I0ZlectricitZ et IOZner gie
typiques du Bac Pro MELEC. Le jour de IOZpreuve sci entifique, lis les consignes, explique ton

raisonnement et vZrifie les unitZs, tu seras beauco up plus serein.

Chapitre 1 : fIECHICIHZ €L MESUIES .....c.cvvevveveeieeeeeteteeeeete e e tetesses ettt s o st Aller..
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1. ftats et structure de la matiere ...... SO P U POPUURPRPPRNY | [ ¢
2. Transformations physiques et chimiques P ORPPRRRRRRPTY L |-

3. Applications pour le terrain et prZventi o] PP OTPPRPP P Aller..



Tension, courant, rZsistance :
La tension est la diffZrence de potentiel exprimZe en volt, le courant est le flux d'Zlectrons
en ampere, la rZsistance limite le courant et se me sure en ohm.

Puissance et Znergie :
La puissance Zlectrique se calcule P = U I | et s'exprime en watt, I'Znergie est la puissance
multipliZe par le temps et s'exprime en wattheure o u kilowattheure.

Instruments de mesure :

Le multimetre mesure tension, courant et rZsistance , l'oscilloscope visualise les formes
d'onde, le pince amperemZtrique mesure courant sans couper le circuit, choisis I'outil
adaptZ au contr™le.

Exemple d'identification :
Sur une prise domestique tu dois t'attendre ~ envir on 230 V et " des courants jusqu” 16 A
sur un circuit standard, vZrifie toujours la prZsen ce et la polaritZ avant d'intervenir.

Montage et matZriel :
PrZpare un multimetre numZrique rZglZ sur la bonne Zchelle, des fils aux embouts sZrs, un
tournevis isolZ, un gant si nZcessaire, assure-toi d'une mise hors tension avant la mesure.

ProcZdure de mesure :

Mesure la tension moteur en parallele, mesure le co urant en sZrie ou avec une pince
amperemZtrique, note la rZsistance hors tension pou r Zviter les erreurs de lecture liZes
aux composants actifs.

InterprZtation des rZsultats :

Compare les valeurs mesurZes aux valeurs thZoriques et aux tolZrances indiquZes,
calcule les puissances dissipZes et contr™le les Zc arts supZrieurs ~ 5~ 10 pour cent selon
la prZcision requise.

Exemple d'arretZ de mesure :

Tu mesures 230,0 V entre phase et neutre, 8,5 A sur le circuit et 27,6 ohm sur la bobine, la
puissance calculZe est 230 ! 8,5 = 1955 W, note ces valeurs sur le rapport de v isite.
Range toujours ton multimetre ~ la meme place dans la caisse " outils et note la date de

vZrification de l'appareil, cela Zvite 80 "~ 90 pour cent des pertes de temps en dZpannage.



flZment Valeur typique UnitZ
Tension secteur 230 \%
Courant sur disjoncteur 16 A 16 A
RZsistance bobine exemple 27,6 !
Puissance calculZe 1955 w

Manipulation courte :

MatZriel nZcessaire: multimetre, pince amperemZtriq ue, fils de mesure, gants. ftapes:
couper le courant, vZrifier 'absence de tension, b rancher le multimetre, effectuer la
mesure et noter la valeur.

InterprZter les donnZes :
Utilise la formule U =R ! | pour vZrifier la cohZrence des mesures, exprime toujours les

rZsultats avec l'unitZ, et note les marges d'erreur constatZes pour le rapport d'intervention.

Mini cas concret :

Contexte: dZpannage d'un moteur sur un local techni que, Ztapes: vZrification tension,
contr™|e courant sous charge, mesure rZsistance bob ine, rZsultat: identification d'une
phase affaiblie avec chute de tension de 7 pour cen t.

Exemple d'intervention corrective :

Tu remplaces un connecteur oxydZ, la tension revien t7 230V, le courant passede 7,9 A"
8,5 A, amZlioration de rendement de 8 pour cent. Li vrable attendu: rapport chiffrZ avec
photos et valeurs avant-apres.

ftape Action Livrable
Inspection initiale Photographier et mesurer tensions Fiche d'anomalie
Mesures sous charge Mesurer courant et puissance Tableau de mesures
Correction Remplacer ou resserrer connexions Bon de rZparation

Check-list terrain :

VZrifier mise hors tension et verrouillage

Contr™ler la continuitZ et l'isolement si nZcessair e
Mesurer tension avant puis sous charge

Documenter photos, valeurs et horodatage

RZdiger un livrable clair avec recommandations



Lorsque tu travailles en bin™me, I'un mesure pendan t que l'autre note, cela rZduit les
erreurs de transcription et amZliore la sZcuritZ, | ‘utilisais toujours ce systeme en stage
pour gagner du temps.

Tension, courant, rZsistance sont les grandeurs de base, liZes " la puissance P =U
I 1et”I0Znergie Zlectrique. Tu utilises surtout m  ultimetre, pince amperemZtrique et
oscilloscope pour contr™ler les installations.
¥ Coupe IOalimentation et assure la  sZcuritZ avant mesure  puis vZrifie
IGabsence de tension.
¥ Mesure tension en parallele, courant en sZrie ou av ec pince, rZsistance
hors tension.
¥ Comparer mesures et thZorie permet de repZrer une chute de tension
ou une bobine dZfectueuse.
¥ Documente photos, valeurs, tolZrances et rZdige un rapport

dBintervention structurZ

En appliquant ces mZthodes simples mais rigoureuses , tu poses un diagnostic
fiable, corriges les dZfauts (connexion, composant) et suis prZcisZment les
performances avant et apres intervention.



DZfinitions et unitZs :

L'Znergie dZsigne la capacitZ ~ produire un travail ou une chaleur, elle se mesure en
joules ou en kilowattheure selon le contexte, 1 kWh Zquivaut ~ 3 600 000 J, retiens ces
ordres de grandeur.

Principales formes d'Znergie :

Tu vas rencontrer I'Znergie Zlectrique, chimique, t hermique, mZcanique et lumineuse dans
les installations. Chaque conversion implique souve nt des pertes sous forme de chaleur,
c'est essentiel pour dimensionner un systeme effica cement.

Exemple de conversion :

Une rZsistance chauffe sous 230 V, I'Znergie Zlectr ique devient thermique, on mesure la
puissance en watts et on calcule I'Znergie consommZ e par P ! ten kWh pour un usage
guotidien.

Transformations courantes :

Dans tes travaux, I'Znergie Zlectrique est souvent convertie en mouvement avec un
moteur, en lumiere avec une lampe ou en chaleur ave ¢ un radiateur. Conna’tre la
conversion te permet d'anticiper pertes et besoins.

Calcul du rendement :

Le rendement # se calcule par # = Eutile / EentrZe ! 100, il s'exprime en pourcentage. Un
moteur peut avoir 80% de rendement, une lampe incan descente souvent 5~ 10%
seulement.
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Exemple d'optimisation d'un processus de production :
Remplacer 20 ampoules incandescentes 60 W par 20 LE D 10 W rZduit la puissance
installZe de 1 000 W, soit une Zconomie d'environ 1 825 kWh par an si usage 5 h par jour.
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3. Manipulations pratiques et mesures :

ExpZrience mesure puissance et rendement :



MatZriel : multimstre, wattmstre, charge rZsistive, chronometre. Mesure la tension et
lintensitZ, relsve la puissance active P et calcul e I'Znergie E=P ! ten kWh pour diffZrentes
charges, prends 3 mesures successives.

InterprZtation des rZsultats :

Compare Znergie utile et Znergie consommZe pour est imer le rendement. Note les unitZs,
corrige les mesures si le facteur de puissance est faible, et consigne les incertitudes pour
valider tes conclusions.

Exemple de tableau de mesures :
Mesures rZalisZes sur 4 charges courantes, puissanc e calculZe et rendement
approximatif pour chaque appareil.

flZment Valeur mesurZe UnitZ
Lampe incandescente 60 W W
Lampe LED Zquivalente 10W w
Petit moteur en charge 120 W W
RZsistance chauffante 500 W w
fnergie annuelle estimZe (usage 5 h/j) kWh indiquZs ci-dessus ! 1825 h kwh

Mini cas concret - remplacement d'Zclairage :

Contexte : local atelier avec 10 ampoules 60 W, usa ge 5 h par jour. ftapes : mesurer
puissance actuelle, installer LED 10 W, mesurer apr *s installation, calculer Zconomies
annuelles.

RZsultat et livrable attendu :

RZsultat : rZduction de puissance de 500 W, Zconomi e estimZe ~ 912,5 kWh par an, soit
environ 183 % ZconomisZs par an au tarif de 0,20 %/kWh. Livrable : fiche technique et
calcul dZtaillZ.

Checklist opZrationnelle sur le terrain :

Utilise cette liste rapide avant chague mesure pour Zviter les erreurs courantes.
VZrification Action
SZcuritZ Couper alimentation si nZcessaire et porter des EPI
Instrument Choisir wattmstre adaptZ et vZrifier calibration
RZglage S'assurer du bon point de mesure et du facteur de p uissance
Saisie Noter 3 relevZs et calculer moyenne




Rapport RZdiger fiche avec valeurs, calculs et recommandati ons

Exemple d'erreur frZquente :

Ne pas tenir compte du facteur de puissance fausse la puissance rZelle mesurZe, pense "
utiliser un wattmetre qui mesure la puissance activ e, c'est une erreur que j'ai commise en
stage.

L'Znergie est la capacitZ ~ produire travail ou chaleur, mesurZe en joules ou kWh (1
kwh = 3 600 000 J).

¥ Retiens les principales formes :  Zlectrique, thermique, mZcanique ,
chimique, lumineuse, toujours avec pertes en chaleu r.

¥ Les conversions se quantifient par le rendement en pourcentage #=
Eutile / EentrZe ! 100.

¥ Mesure puissance et Znergie avec wattmetre et chron ometre, puis

compare Znergie utile et consommZe.
¥  Remplacer des lampes 60 W par LED 10 W permet d'imp ortantes
Zconomies d'Znergie annuelles

Sur le terrain, sZcurise l'installation, choisis I instrument adaptZ, fais au moins 3
mesures et corrige le facteur de puissance. Ces rZf lexes te permettent de
dimensionner, optimiser et justifier clairement tes choix techniques.



Particules et forces :

La matisre est faite d'atomes et de molZcules liZs par des forces Zlectriques. Ces forces
dZterminent soliditZ, ductilitZ et conductivitZ des matZriaux, notions utiles pour choisir un
isolant ou un conducteur.

Changements d'Ztat :

Solide, liquide, gaz varient selon la tempZrature e t la pression. Les tempZratures de fusion
et d'Zbullition donnent des ordres de grandeur impo rtants pour l'installation et la sZcuritZ
des c%obles et des composants.

Exemples pratiques :
Conna’tre la densitZ ou le point de fusion t'aide identifier un matZriau sur une armoire
Zlectrique, par exemple diffZrencier PVC et silicon e selon comportement thermique.

Exemple de mesure de densitZ :
Tu prends un morceau de plastique de 10 g et un bZc her de 20 g d'eau, tu mesures le
volume dZplacZ pour calculer densitZ et confirmer | 'identitZ du matZriau.

DiffZrences clZs :

Une transformation physique change I'Ztat ou la for me sans madifier la nature chimique.
Une transformation chimique crZe de nouvelles subst ances, souvent avec dZgagement
ou absorption d'Znergie.

Conservation de la masse et bilan :

Dans une rZaction chimique, la masse totale des rZa ctifs vaut la masse totale des
produits si le systeme est fermZ, principe indispen sable pour faire des bilans et des
calculs de quantitZ de matiere.

fnergie et rZactivitZ :

Les rZactions exothermiques liberent de la chaleur, les endothermiques en absorbent.
Cela explique pourquoi un composant surchauffe lors d'une mauvaise connexion ou
pourquoi certains colles chauffent en durcissant.

Exemple d'observation :
En remplasant une borne corrodZe, tu verras souvent la tempZrature baisser de plusieurs
dizaines de degrZs sous charge, preuve d'une amZlio ration du contact Zlectrique.

Situation expZrimentale Masse initiale (g) Masse finale (g)




Dissolution de 10 g de sel dans 50 g d'eau 60 60

RZaction bicarbonate 5 g + vinaigre ouvert 85 72

RZaction bicarbonate 5 g + vinaigre fermZ 85 85
Le tableau montre que dans un systeme ouvert, la ma sse baisse car le dioxyde de
carbone s'Zchappe, alors que dans un systeme fermZ la masse se conserve strictement.

Corrosion et oxydation :

La corrosion transforme le mZtal en oxyde, augmenta nt la rZsistance et la chaleur
localement, ce qui peut provoquer un Zchauffement d angereux dans une liaison sous 10
A, il faut agir vite.

Matisres isolantes et comportement thermique :

Choisir un isolant demande de conna’tre son point d e fusion et sa conductivitZ thermique.
Par exemple, un isolant qui fond ~ 70 {C n'est pas adaptZ pres d'un composant qui monte
"90iC.
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Mini cas concret :

Contexte :

Une armoire distribue 230 V ~ un atelier, une borne corrodZe provoque Zchauffement et

perte d'efficacitZ, intervention demandZe.

ftapes :



¥ Mesure de la tension et du courant, 230 V sous 10 A

¥ Mesure thermique, contact ” 65 jC apres 15 minutes

¥ Remplacement de la borne et nettoyage, contr™le de serrage " 3 Nam

¥ Nouvelle mesure thermique, 35 jC apres 10 minutes s ous la meme charge

RZsultat et livrable attendu :

RZsultat : rZsistance de contact rZduite de 0,10 oh m "~ 0,01 ohm, tempZrature descendue
de 65 {C "~ 35 iC, risque d'incident fortement dimin uZ.
Livrable : rapport de 1 page avec photos, mesures a vant/apres, liste des pieces changZes

et durZe d'intervention 45 minutes.

Exemple d'astuce de stage :

Prends toujours une photo avant et apres l'interven tion et note 3 mesures clefs, «a sauve
du temps au rapport et prouve ton travail en 2 minu tes.

Checklist terrain

Action rapide

Identifier le matZriau

Prendre densitZ et photo

VZrifier I'Ztat de surface

Rechercher corrosion ou fissures

Mesurer sous charge

Tension, courant, tempZrature

Documenter l'intervention

Photos, mesures, durZe

Exemple d'optimisation d'un processus de production




Sur une cha’ne de montage, remplacer un lot de born es corrodZes a rZduit les arrsts
machine de 12% et la consommation d'Znergie par pos te de 4% sur 3 mois.

Ce chapitre relie la  structure microscopique de la matiere au comportement des
matZriaux sur une installation Zlectrique.

¥ Forces Zlectriques entre atomes expliquent soliditZ , conductivitZ et
choix des isolants ou conducteurs.

¥ Les changements d'Ztat contr™IZs et la densitZ aident " identifier un
matZriau et ~ vZrifier sa tenue en tempZrature.

¥ Transformation physique: seule I'apparence change; transformation
chimique: nouvelles substances et Znergie ZchangZe, avec
conservation de la masse en systeme fermZ.

¥ Corrosion, mauvais serrage ou isolant inadaptZ augm entent la
rZsistance, donc I'Zchauffement, d'oe I'importance du suivi thermique

des installations et d'un reporting prZcis.

En pratique, si tu mesures systZmatiquement tension , courant, tempZrature et
documentes tes interventions, tu rZduis les risques d'incident et amZliores la
performance des Zquipements.



PrZsentation de la matisre :

La matiere Langue vivante A (Anglais) en Bac Pro MELEC est notZe avec un  coefficient de
2. Elle sert " utiliser 'anglais dans des situation s simples liZes " I'ZlectricitZ et " la vie
professionnelle.

Cette matisre conduit ~ une Zpreuve obligatoire en anglais. En lycZe pro, tu la passes en
gZnZral en CCF enterminale , avec 2 situations, Zcrit sur table et oral indivi duel d'environ
10 minutes . Parfois elle est organisZe en Zpreuve finale Zcri te d'environ 1 heure.

Conseil :

Pour rZussir en Langue vivante A (Anglais) , garde une routine. Meme 10 minutes par jour
d'Zcoute simple en anglais sur I'ZlectricitZ ou le bricolage finissent par vraiment te
dZbloquer.

Travaille I'Zcrit avec 2 sujets de bac et quelques modeles de rZponses. Un camarade de

MELEC a gagnZ 4 points comme +a en 3 semaines de rZvisions ciblZes.

Pour l'oral, pense aux 2 situations du CCF et parle souvent de tes PFMP, du matZriel et de la
sZcuritZ. En te filmant 1 fois par semaine, tu verr as vite tes progres.

Chapitre 1 1 COMPrZNENSION OFAIE ..........c.ceeviveeeireeeeeeeiereeseeeeeeseesseeseesssess s e s se s sanneene /A LGS
1. Comprendre un message oral courant ....
2. Techniques de prise de notes et vocabula 1< OO UOPPTPPPPPPRRRRRY S¥) [
Chapitre 2 1 COMPIZNENSION ZCHE .......cveveveeeeeeeeeeemeeeeeeeeesieseeestesseseseessesse s o e eenseneneen s [ELL
1. Identifier la structure et le vocabulair < P UUUUURRORURPPRRPRY .Y | =1 (o
2. Lire pour extraire I'information utile
3. Mise en pratique et cas concret .......

Chapitre 3 : Interaction orale

1. Techniques pour s'exprimer clairement .

2. Dialogues professionnels et tZIZphone .

3. GZrer les imprZvus et 1a SZCUMZ “I'0F @l wovoveveeeeeeeeeeeceeeeece e eeeeeseeeeee s AT
Chapitre 4 1 EXPreSSION ZCMLE .......cveveeveveereeeeeseememesieeeseteesseseessesssesssess s s s eseseessanseessensnnn 2L

1. Structurer un texte professionnel .....

2. Formules utiles et vocabulaire ........

3. Cas concret et checklist OPZrationNelle .o.ovcveevevevieeeececeeee e emememmmemems s en e A L



RepZrer l'idZe principale :

fcoute d'abord pour comprendre le message global, n ote une phrase rZsumZe, puis
vZrifie les mots clZs. C'est utile pour saisir cons ignes de sZcuritZ ou Ztapes d'une
intervention sur site.

Comprendre les dZtails techniques :
Focalise-toi sur chiffres, unitZs et termes techniq ues, comme volt, ampere, phase, neutre.
Note les valeurs donnZes, elles orientent I'action sur un c%oblage ou une mesure en atelier.

StratZgies d'Zcoute active :
Pratique la prZdiction, reformule mentalement et po se des reperes temporels. Ces gestes
te donnent 30 "~ 50% de chances en plus de rZcupZrer une consigne difficile en anglais.

¥ PrZdire le sujet pendant 5~ 10 secondes
¥ RepZrer mots rZpZtZs ou chiffres
¥ Utiliser le contexte pour deviner un mot inconnu

Exemple d'Zcoute sur chantier :
Listen to a 2-minute safety briefing and write down the three main risks. (fcoute un

briefing de sZcuritZ de 2 minutes et note les trois risques principaux.)

Mini-dialogue pratique :

Can you repeat the voltage value please? (Peux-tu r ZpZter la valeur de tension s'il te pla’t
?)
| said two hundred and thirty volts. (J'ai dit deux cent trente volts.)

AbbrZviations et symboles :
Adopte abrZviations standard pour aller vite, par e xemple V pour volt, A pour ampere, !
pour ohm. Ces signes te font gagner souvent 30 seco ndes " 2 minutes en situation rZelle.

Tableau bilingue utile :
Voici un tableau anglais-franeais des formules et m ots frZquents lors d'une intervention
orale, utile pour rZviser avant un stage ou un TP.

Anglais Franeais

Voltage Tension

Current Courant




Earth / Ground Terre
Live / Phase Phase
Neutral Neutre
Fuse Fusible

Circuit breaker

Disjoncteur

Short circuit

Court-circuit

Overload

Surcharge

fcouter diffZrents accents :

Exerce-toi avec vidZos et enregistrements variZs, u
Habituer ton oreille ~ prononciations diverses amZ|
40%.

Record short instructions on your phone, relisten x
(Enregistre de courtes consignes sur ton tZIZphone,
mieux capter les mots.)

Erreurs frZquentes :

Voici quelques erreurs courantes entendues chez des

pour parler ou comprendre plus prZcisZment.

¥ Mauvaise: "l measure the amper" - Correcte: "I meas

mesure le courant)

¥ Mauvaise: "Turn off the electricity” - Correcte: 'S

l'alimentation)

¥ Mauvaise: "The cable is live?" - Correcte: "Is the

sous tension ?)

Mini cas concret :

Contexte: lors d'un stage, tu dois suivre une consi
une armoire. ftapes: Zcouter, noter 5 points clZs,
intervention rZalisZe en 25 minutes.

Livrable attendu: une fiche de travail de 150 mots
mesurZes, " remettre au tuteur.

Check-list opZrationnelle :

sine, chantier et manuels en anglais.
iore ta comprZhension d'environ 20

2 at speed 0.75 to catch unclear words.
rZZcoute deux fois " vitesse 0,75 pour

Ztudiants et la correction " retenir

ure the current” (Je
witch off the power" (Coupe

cable live?" (Le c%oble est-il

gne audio de 3 minutes pour rebrancher
vZrifier valeurs indiquZes. RZsultat:

listant 5 actions prioritaires et 3 valeurs

ftape

Action

1 fcoute globale 30 ~ 60 secondes




Note les chiffres et unitZs immZdiatement

fcris 3 mots clZs et une action prioritaire

Reformule la consigne ~ ton tuteur

Contr™|e final des valeurs mesurZes

Ce chapitre t'apprend ~ comprendre un message oral technique en anglais et "
agir en sZcuritZ.

¥ Commence par I' Zcoute globale du message , puis note une phrase-
rZsumZ et les mots clZs importants.

¥ Repere systZmatiquement chiffres, unitZs et termes comme voltage,
current, earth, live, neutral.

¥ Utilise prZdiction, reformulation mentale et repere s temporels pour
rZcupZrer une consigne difficile.

¥ Prends des notes rapides avec abrZviations et symboles normalisZs

et entra’ne-toi avec diffZrents accents et enregist rements courts.
Appuie-toi sur le vocabulaire bilingue ZlectricitZ et corrige les formulations fautives
pour stre prZcis. La check-list finale t'aide ~ Zco uter, noter, reformuler puis vZrifier

les valeurs avant toute intervention.




RepZrer la structure :

Quand tu ouvres un document technique, commence par regarder le titre, les sous-titres,
les tableaux et les schZmas pour te faire une idZe rapide du contenu et du niveau de

dZtail attendu.

Vocabulaire technique :

Note les mots clZs comme voltage, current, rating, wiring, earth, fuse, ils reviennent
souvent. Fais une mini-lexique de 8 ~ 12 mots pour chaque type de document que tu
rencontres en stage.

StratZgies de lecture :
Lis d'abord les parties utiles, surligne les chiffr es et unitZs, reformule chaque paragraphe

en 1 phrase. Cela t'Zvite de lire tout en dZtail qu and tu cherches une info prZcise.

Exemple d'analyse d'un manuel :

Read the electrical diagram, then check the rated ¢ urrent and protection device. (Lis le

schZma Zlectrique, puis vZrifie l'intensitZ nominal e et le dispositif de protection.)
Termes anglais Traduction franeaise

Voltage Tension

Current Courant

Wiring diagram SchZma de c%oblage

Rated power Puissance nominale

Fuse Fusible

Earth / Ground Mise ~ la terre

Specification CaractZristique technique

RepZrer les consignes de sZcuritZ :

Les consignes de sZcuritZ sont souvent en gras ou e ncadrZes. Identifie les mots clZs
comme danger, risk, attention, and follow the steps . Note les prZcautions avant
d'intervenir.

Trouver les paramstres chiffrZs :



Regarde en prioritZ les chiffres : tension en V, in tensitZ en A, puissance en W, tempZrature
en jC. Note-les sur une fiche pour comparaison et d iagnostic rapide en atelier.

Utiliser tableaux et schZmas :

Les tableaux rZsument les valeurs utiles, lislalZ  gende et les unitZs. Un bon repZrage Zvite
des erreurs de rZglage et te fait gagner en moyenne 20~ 30 minutes lors d'une
intervention.

Exemple d'extraction rapide :

Check the nameplate for voltage and current values, then compare with the schematic.
(VZrifie la plaque signalZtique pour les valeurs de tension et courant, puis compare avec
le schZma.)

Mini-dialogue anglais/fran-ais :

Technician: Read the rated current on the motor nam eplate, then tell me the value.
(Technicien : Lis l'intensitZ nominale sur la plaqu e du moteur, puis dis-moi la valeur.)
Student: The rated current is 12 A according to the plate. (ftudiant : L'intensitZ nominale est

de 12 A selon la plaque.)

Mini cas concret : lecture d'une fiche technique :

Contexte : Tu dois remplacer un moteur sur une pomp e. ftapes : lire la fiche, relever 5
spZcifications, comparer avec I'ancien moteur, choi sir la pisce. RZsultat : intervention plus
szre et 30% moins d'erreurs.



Exemple d'objectifs du livrable :
Livrable attendu : une fiche rZsumZ d'une page avec 5 spZcifications chiffrZes, temps de
lecture maximal 10 minutes, et une recommandation d ‘achat si mismatch constatZ.

Check-list opZrationnelle :
Utilise cette liste sur le terrain pour vZrifier ra pidement un document technique avant
intervention.

ftape Action concrste
VZrifier l'intitulZ Comparer l'appareil dZcrit et ta cible
Relever les chiffres Noter V, A, W, et tempZratures
Contr™ler la sZcuritZ Identifier les protections et symboles de danger
Faire une synthese RZdiger une fiche d'une page avec 5 points clZs
Valider Soumettre " ton tuteur en stage ou en TP

Erreurs frZquentes :

¥ Bad: "Check the volt." Correct: "VZrifier latensio  nen V." (Ne pas utiliser des
termes vagues, prZfere 'unitZ et la valeur).

¥ Bad: "Fuse 10." Correct: "VZrifier le fusible de 10  A." (PrZcise l'unitZ pour Zviter les
confusions).

¥ Bad: "Wire to earth." Correct: "Relier la masse au point de terre.” (Utilise le
vocabulaire exact pour la sZcuritZ).

Fais une fiche d'une page pour chaque appareil que tu rencontres en stage, cela te prend
10 " 15 minutes mais te fait gagner plusieurs heure s quand tu dois intervenir.

Ressenti :

Lire attentivement m'a souvent ZvitZ des erreurs co Zteuses, un petit investissement de

temps en dZbut d'intervention paie toujours.

Repere d'abord la structure du document technique: titre, sous-titres, tableau X,
schZmas, pour cibler ta lecture et le niveau de dZt ail utile.
¥ CrZe un mini lexique anglais/fransais de 8 "~ 12 ter mes clZs et liste ton

mini lexique par type de document.



¥ Lis en prioritZ les parties utiles, surligne les un itZs, puis priorise les
valeurs chiffrZes  pour comparer rapidement.

¥ Identifie les consignes de sZcuritZ, utilise tablea ux et schZmas, et
utilise la check-list avant toute intervention.

En pratique, rZsume chaque document sur une fiche d ‘'une page avec 5
spZcifications chiffrZes et fais valider par ton tu teur. Tu gagneras du temps et
Zviteras des erreurs cozteuses.



PrZparer son intervention :

Avant de parler, dZfinis ton objectif en 1~ 2 phra ses et liste 3 points clZs. Cette mZthode te
fait gagner 30 " 60 secondes et Zvite de tembrouil ler lors d'une prZsentation technique
devant le chef d'Zquipe.

Choix du vocabulaire :

PrivilZgie des mots simples et des verbes d'action. Remplace C effectuer une opZration E
par C faire E, utilise des repsres temporels clairs comme C dans 10 minutes E pour Zviter les
malentendus sur le chantier.

Gestion du dZbit et de la voix :
Parle lentement, marque des pauses apres les chiffr es et les instructions. Une pause de 1~
2 secondes aide ton interlocuteur " noter ou confir mer une consigne de sZcuritZ.

Exemple d'introduction rapide :

"I will check the circuit and report back in 15 min utes.” (Je vais vZrifier le circuit et revenir
dans 15 minutes.)

Accueil et prZsentation :

Commence par te prZsenter brisvement, ton r™le et | 'objet de I'appel. Par exemple,
annonce ton nom, ton entreprise et le motif, cela Z vite 2 " 3 questions superflues au
tZlZphone.

Demander et confirmer :

Pose une question claire, attends la rZponse compls te, puis reformule en 1 phrase. Par
exemple, dis "Can you confirm the fuse size?" suivi de "So fuses 10 amp, correct?" pour
Zviter les erreurs.

Mini dialogue technico-pro :

"Hello, this is Tom from the site. Is the panel acc essible?" (Bonjour, c'est Tom du chantier. Le
tableau est-il accessible?)

"Yes, the panel is open. Please come now." (Oui, le tableau est ouvert. Viens maintenant s'il
te pla't.)

Exemple d'appel client :
"Good morning, I'm calling about the meter replacem ent scheduled at 14:00." (Bonjour,
j'appelle au sujet du remplacement du compteur prZv u”14:00.)

Phrase en anglais Traduction en franeais




Can you repeat the specification? Peux-tu rZpZter la spZcification ?

| will be there in 10 minutes Je serai I" dans 10 minutes

Could you confirm the fuse rating? Peux-tu confirmer la valeur du fusible ?
There's a power cut on floor 2 Il'y a une coupure d'ZlectricitZ au 2e Ztage
Please isolate the circuit Merci d'isoler le circuit

| need the part reference J'ai besoin de la rZfZrence de la pisce

Can you send a photo? Peux-tu envoyer une photo ?

I'll update the report Je mettrai ~ jour le rapport

We need an electrician on site Nous avons besoin d'un Zlectricien sur site

Annonce d'un probleme :

Si quelque chose tourne mal, annonce le probleme en 1 phrase, indique le danger et
propose la premiere action immZdiate. Par exemple, dis "Power fault, risk of shock, stop
work" puis demande confirmation.

Coordination d'Zquipe :
Pour coordonner, donne 3 consignes courtes numZrotZ es. Par exemple, "One isolate, two
secure, three call supervisor” suivi d'un contr™le de comprZhension par chaque membre.

Retour d'expZrience et prZvention :
Apres l'incident, fais un bref compte rendu en 3 po ints et note 2 actions correctives. Ce
document doit «tre pret en 24 heures et partagZ ave ¢ I'Zquipe pour Zviter la rZpZtition.

Exemple d'annonce sZcuritZ :
"Stop work, live wire exposed, keep 3 meters away." (Arrstez le travail, fil sous tension
exposZ, gardez 3 metres de distance.)



ftape Action opZrationnelle
VZrifier Confirmer ldentitZ du circuit en 2 minutes
Isoler Couper l'alimentation et verrouiller le disjoncteur
Informer PrZvenir le responsable et noter I'heure
Documenter RZdiger le rapport en 24 heures

Mini cas concret :

Contexte :
Un technicien dZcouvre une surtension lors d'une in tervention programZe sur un local
technique, 1 tableau concernZ, plusieurs locataires impactZs.
ftapes:
¥ Arret immZdiat du chantier et isolation du circuit
¥ Notification du chef d'Zquipe et consignation de I heure
¥ Mesure et relevZ des tensions, prise de photo pour le dossier
¥

Remise en conformitZ avec un fusible 10 A si nZcess aire
RZsultat et livrable attendu :
Intervention terminZe en 2 heures, rapport techniqu e d'1 page incluant photos et mesures,

et remplacement d'une piece rZfZrencZe avec cozt es timZ " 45 euros.

Erreurs frZquentes :



¥ Mauvaise formulation : "Turn off the power maybe." N Correcte en franeais
"Couper I'alimentation immZdiatement."

¥ Mauvaise formulation : "I think it's safe." N Corre

pas confirmer la sZcuritZ sans tests."

¥ Mauvaise formulation : "I'll come later." N Correct

15 minutes."

Check-list terrain :

cte en franeais : "Je ne peux

e en franeais : "J'arrive dans

T%oche But

Se prZsenter

ftablir la confiance en 10 secondes

Dire I'objectif

Clarifier l'intervention en 1 phrase

Donner les dZlais fviter les incomprZhensions, indiquer minutes ou he ures
Confirmer la comprZhension Obtenir un acquittement verbal
Documenter Laisser une trace Zcrite en 24 heures

Astuce terrain :

Avant un rendez-vous, note 3 phrases clZs en anglai s et en franeais sur ton smartphone,

cela te sauvera quand tu es stressZ en face du clie

stage et *a marche.

Pour bien t'exprimer "~ 1Qoral, prZpare ton objectif en 1 phrase et 3 points clZs, utilise
un vocabulaire simple et prZcis et parle lentement avec des pauses.

¥

Au tZIZphone, prZsente ton nom, ton r™le et le moti f, puis pose une
guestion claire et reformule pour confirmer.

¥ En sZcuritZ, annonce le probleme, le danger et I0ac tion immZdiate, puis
donne trois consignes numZrotZes et fais-les rZpZter.
¥ En incident technique, applique le trio vZrifier, isoler, informer  , puis
documente sous 24 heures avec mesures et photos.
¥ fvite les phrases vagues sur le risque ou les dZlai s, prZpare 3 phrases
clZs bilingues sur ton smartphone.
En appliquant ces automatismes, tu gagnes du temps, rZduis les erreurs et

sZcurises tes Zchanges oraux, surtout en situation dOurgence.

nt. J'ai utilisZ cette astuce des mon ler




Plan et ordre des idZes :

Commence toujours par un objectif clair, puis Znonc e les Ztapes techniques dans l'ordre
chronologique. Un bon plan Zvite les rZpZtitions et fait gagner 2~ 5 minutes de lecture au
technicien qui lit ton document.

Introduction et conclusion breves :

RZdige une phrase d'introduction qui annonce le suj et et une conclusion qui rZcapitule
l'action rZalisZe et la prochaine Ztape. Cela facil ite la validation par ton tuteur ou le client
en 30 secondes.

Exemple d'optimisation d'un processus de production :
Write a short email documenting a repair, then atta ch three photos (fcris un email court
documentant une rZparation, puis joins trois photos ).

Phrases types pour mails et rapports :

Utilise des formules courtes, standardisZes, et mes urables. Par exemple, indique
clairement le matZriel remplacZ, la mesure effectuZ e et I'heure de fin d'intervention pour
Zviter les questions inutiles.

Vocabulaire technique bilingue :
Voici un tableau bilingue avec expressions frZquent es pour tes Zcrits techniques, utile en
stage ou pour un rapport clientele.

English Franeais
Replacement of contactor Remplacement du contacteur
Measured voltage: 230 V Tension mesurZe : 230 V
Safety check completed Contr™|e de sZcuritZ effectuZ
Technical report attached Compte rendu technique joint
Estimated duration: 2 hours DurZe estimZe : 2 heures
Spare parts used Pisces de rechange utilisZes
Follow-up required Suivi nZcessaire
Test results RZsultats des tests
Signature and date Signature et date




Mini-dialogue pour une demande d'autorisation :

Technician: "Can | isolate the panel to replace the fuse?" (Puis-je isoler le tableau pour
remplacer le fusible ?)
Supervisor: "Yes, isolate with permit and notify th e operator."” (Oui, isole avec une

autorisation et prZviens l'opZrateur.)

Erreurs frZquentes :

¥ Wrong: "I make repair yesterday." Correct: "J'airZ  parZ hier." Utilise le passZ
composZ pour indiquer une action terminZe.

¥ Wrong: "Voltage is 230." Correct: "Tension mesurZe : 230 V." Indique l'unitZ pour
la clartZ.
¥ Wrong: "Parts changed." Correct: "Pisces remplacZes : 1 contacteur, 2 fusibles."

Sois prZcis et chiffrZ.

Mini cas concret :

Contexte : intervention sur coffret moteur suite dZ clenchement frZquent. ftapes :

diagnostic 30 minutes, remplacement du contacteur 4 5 minutes, test 15 minutes. RZsultat
: machine rZtablie, courant mesurZ 4,2 A. Livrable attendu : rapport d'une page avec 3
photos.

Livrable et format :

Le rapport doit comporter : date et heure, matZriel remplacZ, mesures chiffrZes, photo
avant/apres, signature. Vise 150 "~ 200 mots pour re ster synthZtique et lisible par le tuteur
en moins de 2 minutes.

Exemple d'optimisation d'un processus de production :

After replacing the faulty contactor, production do wntime decreased from 4 hours to 30
minutes overall (Aprss avoir remplacZ le contacteur dZfectueux, l'arrst de production est
passZ de 4 heures ~ 30 minutes).

Checklist terrain (opZrationnelle) :

flZment Question ~ se poser
Identification | As-tu notZ date, heure, lieu et rZfZrence de I'’Zqui pement ?
Mesures As-tu enregistrZ les tensions et courants avant et apres l'intervention ?
Pisces As-tu listZ les pieces remplacZes et leur rZfZrence ?
Photos As-tu joint au moins 3 photos avant/apres et plan d e c%oblage ?
Signature Le rapport est-il signZ et horodatZ par le technici en?




Astuce de stage :

RZdige ton rapport direct apres l'intervention, dan s les 30 minutes. Les dZtails restent frais,
tu gagneras du temps et rZduiras les oublis, surtou t pour les valeurs numZriques et
rZfZrences pisces.

Ce chapitre tapprend " structurer un Zcrit pro ave c un objectif clair et
chronologique , une intro courte et une conclusion qui rZsume l'a ction et la suite.
¥ PrZsente les Ztapes techniques dans l'ordre, pour f aire gagner du
temps au lecteur.
¥ Utilise des formules courtes et mesurables pour dZcrire matZriel
remplacZ, mesures et horaires.
¥ Appuie-toi sur le vocabulaire bilingue pour tes mai Is, rapports et
demandes d'autorisation.
¥ RZdige un rapport technique synthZtique incluant date, mesures,
photos, pisces et signature, en suivant la checklis t.
IdZalement, tu dois  rZdiger juste apres lintervention pour garder en mZmoire

valeurs, durZes et rZfZrences, et Zviter les oublis



PrZsentation de la matisre :

Dans ton Bac Pro MELEC, la matiere  Arts appliquZs et cultures artistiques t'aide " voir
autrement objets, espaces et images du quotidien. U n camarade a ainsi trouvZ des idZes
pour rendre un tableau Zlectrique plus clair.

Cette matisre conduit " I'Zpreuve d' arts appliquZs et cultures artistiques , notZe sur 20
avec un coefficient 1 . En lycZe pro, tu es ZvaluZ en contr™le en cours de formation en
terminale, 4 heures, ou en Zcrit de 2 heures.

Conseil :
Pour rZussir cette matiere , traite-la comme un entra’nement. PrZvois chaque s emaine 1~
2 heures pour revoir tes fiches et refaire 1 ou 2 croquis.

Pour t'organiser, tu peux adopter 3 rZflexes simple S.

¥ PrZparer un petit carnet d'idZes
¥ Garder tes croquis de cours classZs
¥ Photographier les rZalisations dont tu es fier

Pendant le CCF ou I' Zpreuve Zcrite finale , lis d'abord tous les documents, puis rZserve du
temps pour la partie graphique  propre et lisible.
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Observation rapide :
Commence par un regard global, repere format, point focal et couleurs dominantes.
Prends 20 " 60 secondes pour ce premier bilan, il o riente toute I'analyse qui suit.

Composantes visuelles :

Identifie lignes, formes, contraste, typographie et textures. Ces ZIZments dZfinissent
lisibilitZ et hiZrarchie visuelle, essentiels pour comprendre comment l'information est
prZsentZe.

Messages et contexte :
Relie I'image "~ son public, son usage et son Zpoque . Demande toi qui s'exprime et
pourquoi, cela Zvite d'interprZter un affichage hor s contexte de fason erronZe.

Exemple d'analyse d'une affiche :

Une affiche de sZcuritZ utilise rouge, ic™nes simpl  ifiZes et un titre lisible en haut, le
message est comprZhensible en moins de 5 secondes, prioritZ " la clartZ.
RZfZrence Usage / palette
Pictogramme 1SO 7010 SZcuritZ, palette rouge noir blanc pour lisibilitZ
Affiche informative A3 ou A2 selon distance, police sans serif pour tit re
Ic™nes vectorielles Utilise SVG pour nettetZ "~ toutes tailles
Petite anecdote vZcue, j'ai dZj" posZ une affiche A 4 trop petite dans l'atelier, personne ne

I'a lue et j'ai dz la refaire en A3.

DZmarche crZative :
Travaille en 4 Ztapes claires, recherche, croquis, prototype et finalisation. Limite-toi ~ 3
idZes pour tester rapidement, tu gagneras du temps et Zviteras les hZsitations inutiles.

Choix des matZriaux et couleurs :
Pour un affichage d'atelier, prZfere papier couchZ 300 g pour longue durZe et contraste
ZlevZ. Utilise 2 ~ 3 couleurs principales pour gard er un message fort et lisible.

Pratique sur le terrain :
Sur site, prends photos des emplacements, mesure di stances de lecture et note

I'Zclairage. Adapte taille des pictogrammes pour st re lisible = 3 metres minimum.

Mini cas concret :



Contexte atelier Zlectrique, 15 Zleves, besoin d'un e signalZtique sZcuritZ pour banc d'essai,
dZlai 7 jours, budget impression 60 euros pour 20 a ffiches A3.

¥ ftapes 1 Recherche : 1 heure, 3 croquis rapides.

¥ ftapes 2 RZalisation : 2 heures en vectoriel, expor t PDF 300 dpi.

¥ RZsultat et livrable : 1 fichier PDF A3 300 dpi, 20 tirages imprimZs, test de
lisibilitZ avec 10 personnes atteint 90 pour cent.

Avant d'imprimer fais un test sur Zcran et imprime un brouillon A4, tu peux corriger
contraste et tailles en 30 minutes au lieu de tout reprendre apres impression.
ftape Action rapide
Observation VZrifier distance lecture et Zclairage
Croquis RZaliser 3 variantes en 30 minutes
Prototype Tester sur 5 personnes en 10 minutes
Impression Exporter PDF 300 dpi, 20 exemplaires
Pour analyser une image, commence toujours par un regard global initial de 20"
60 secondes pour repZrer format, point focal et cou leurs dominantes.
¥ Identifie les composantes visuelles clZs : lignes, formes, contraste,
typographie, textures pour comprendre hiZrarchie et lisibilitZ.
¥ Relie Iimage " son public, son usage et son Zpoque pour Zviter les
interprZtations hors contexte.
¥ En crZation, suis une dZmarche crZative en 4 Ztapes : recherche,
croquis, prototype, finalisation avec 3 idZes maxim um.
¥ Mesure distance de lecture, choisis supports adaptZ s et fais des tests

rapides de lisibilitZ  avant l'impression finale.

En appliquant cette mZthode, tu coneois des visuels clairs, lisibles et adaptZs au
terrain, tout en gagnant du temps et en limitant le S erreurs cozteuses.



RZsolution et nettetZ :

La rZsolution conditionne la prZcision de lecture, 1600x900 ou plus permet d'identifier
petits dZfauts. Prends des photos nettes pour Zvite r des mesures erronZes et des allers
retours inutiles.

Contraste et gamme tonale :

Un bon contraste fait ressortir fissures, traces de chauffe et effets de reflet. Utilise
I'histogramme pour corriger I'exposition et conserv e une copie originale avant toute
retouche.

Point focal et composition :

Repere le point focal pour guider I'analyse, centre ton image sur I'ZIZment critique. Pour
une armoire, vise bornes et connexions, Zvite ZIZme nts parasites qui brouillent le
diagnostic.

Exemple d'analyse d'un panneau :
Un Zlsve prend 3 photos: vue gZnZrale, gros plan bo rnes, dZtail d'un connecteur. Gr%oce
aux annotations il identifie un jeu de 2 mm sur ['i solant et note I'emplacement prZcis.

Logiciels et applications :

Commence avec des outils gratuits et robustes, GIMP pour retouches, ImageJ pour
mesures, et une application smartphone pour mZtadon nZes. Ma’trise quelques fonctions
te fera gagner 5~ 10 minutes par dossier.

Filtres et mesures :
Utilise histogramme, seuil et dZtection de contours pour isoler dZfauts. Mesure distances
et angles avec une Zchelle, la prZcision peut attei ndre +5% selon rZsolution et distance.

Annotation et mZtadonnZes :

Ajoute commentaires, fleches et reperes de couleur, sauvegarde les mZtadonnZes EXIF
pour date et gZolocalisation. Ces ZIZments servent de preuve et facilitent la trasabilitZ en
intervention.

Ouitil Usage Avantage
GIMP Retouche et contraste Gratuit et polyvalent
ImageJ Mesures et Zchelle Mesures prZcises

Application smartphone Prise de vue et EXIF Rapide et pratique




FLIR Tools Analyse image thermique Mesures de tempZrature

PrZvois 2 prises par angle, un contrejour et un pla n serrZ, range les images par dossier
chantier et date, «a t'Zvitera de perdre 30 minutes en stage.

Contexte et objectif :
Signalement d'Zchauffement sur une armoire atelier, objectif dZterminer la source
thermique et chiffrer I'Zcart de tempZrature pour p lanifier la rZparation sous 48 heures.

ftapes d'analyse :

Analyse en 5 Ztapes depuis prise de vue jusqu'au ra pport, suis ce protocole pour obtenir
un livrable exploitable par ton tuteur ou le respon sable maintenance.

¥ Prise de vue: 3 photos minimales, gZnZrale et 2 gro s plans

¥ Traitement: ajuster contraste et dZtecter contours

¥ Mesures: relever temperatures et distances avec Zch elle

¥ RZdaction: rapport PDF avec 5 images annotZes

Exemple d'analyse thermique d'une armoire :
Prise d'images thermiques 320x240 ~ 1,5 m, delta me surZ de 15iC sur une borne, rapport
de 3 pages livrZ avec 5 images annotZes, rZparation planifiZe sous 48 heures.

RZsultat et livrable attendu :



Livrable, PDF de 3 pages contenant 5 images annotZe S, un tableau des mesures et
recommandations. Temps estimZ 1,5 heures pour I'ana lyse et la mise en forme du rapport.

Une fois en stage, j'ai ratZ une panne car la photo

Ztait floue, depuis je double toujours

mes clichZs.
ftape Action VZrification
Prise de vue 3 photos par angle Images nettes et EXIF
Traitement Contraste et seulil DZtails visibles
Mesures Distances et tempZratures PrZcision +5%
Livrable PDF 3 pages 5 images annotZes

Pour analyser une image, assure-toi d'une
cadrage sur I'ZIZment critique et d'un contraste ad aptZ en t'aidant de
I'histogramme.

rZsolution suffisante et nettetZ , d'un bon

¥ Prends systZmatiquement vue gZnZrale et gros plans, idZalement 3
photos par angle, en doublant les clichZs important S.

¥ Utilise GIMP, ImageJ et une appli smartphone pour r etouches, mesures
avec Zchelle et mZtadonnZes EXIF.

¥ Applique un protocole d'analyse en 5 Ztapes avec filtres, mesures de
distances et tempZratures prZcises ~ +5 %.

¥ PrZpare un rapport PDF avec images annotZes en 3 pages, incluant
tableau de mesures et recommandations.

En suivant ces pratiques, tu gagnes du temps, fiabi lises ton diagnostic et fournis un

livrable directement exploitable sur le chantier.




ftape 1 - objectifs :

DZfinis d'abord I'objectif du croquis, localisation , usages et contraintes techniques. Cela te
permet de cibler dZtails utiles, choisir I'Zchelle et dZcider du niveau de prZcision attendu
pour un rendu rapide.

ftape 2 - techniques de croquis :

Utilise traits rapides, hachures et symboles simple S pour reprZsenter circuits, prises et
cheminements. Fais au moins 3 versions en 10 "~ 15 m inutes chacune pour explorer les
options.

Exemple de croquis d'implantation :

Je fais souvent un premier croquis en 12 minutes po ur repZrer gaine technique, tableau et
prises, puis deux variantes pour optimiser le passa ge des c%obles et I'acces au tableau. En
stage, mon premier croquis m'a sauvZ la journZe.

Format et Zchelle :
Choisis format A3 pour plan dZtaillZ, A4 pour schZm a simple. fchelles usuelles : 1:20 pour
intZrieur, 1:50 pour implantation gZnZrale. Indique I'’Zchelle clairement en haut de la feuille.

Grille et marges :

Trace une grille IZgere 10 mm pour aligner ZIZments , laisse marges 20 ~ 30 mm. Garde
espace pour titre, IZgende et signature en bas " dr oite. Cela amZliore la lisibilitZ.
flZment Recommandation Exemple chiffrZ
Format A3 pour plans dZtaillZs, A4 pour A3 297! 420 mm, A4 210 ! 297 mm
schZmas
fchelle 1:20 intZrieur, 1:50 implantation 1:20 = 1 m reprZsentZ par 5 cm
fpaisseur de Trait principal plus Zpais, dZtails 0,7 mm pour contours, 0,35 mm
trait fins pour dZtails
Taille du Lisible ~ I'impression, homogene Hauteur 3~ 4 mm pour notes, 5
lettrage mm pour titres

Annotations et IZgende :



NumZrote circuits, indique puissance en watts, cali bre en amperes et sections en mm2.

Utilise symboles normalisZs et une IZgende claire |

pour le lecteur.

imitant I'usage d'abrZviations obscures

Plan de travail et rendu :

Organise ton plan en couches : croquis, tracZ propr
heures pour passer du croquis au rendu propre en A3

Exemple de cas concret :

Contexte: rZnovation d'une cuisine T3 de 65 m2, rel
choix solution rZduisant longueur de c%obles de 25%.

evZ 1 heure, 3 croquis de 12 minutes,

page.
flZment Question ~ se poser
VZrifier plans existants Y a-t-il plans structurels ou contraintes connues ?
Choisir Zchelle L'Zchelle permet-elle de montrer les dZtails nZcess aires ?
Reporter obstacles A-t-on notZ murs, gaines et appareils genants ?

VZrifier IZgende

Tous les symboles sont-ils expliquZs et uniformes ?

Commence par clarifier les objectifs du croquis (localisation, usages, contraintes)
pour choisir Zchelle et niveau de dZtail adaptZs. M ultiplie les versions rapides pour
comparer les solutions.

¥ Utilise traits rapides, hachures et symboles simple s, et rZalise 3 croquis
de 10 " 15 minutes pour affiner ton implantation.

¥ Choisis les formats et Zchelles  adaptZs: A3 pour plans dZtaillZs, A4
pour schZmas, 1:20 intZrieur, 1:50 gZnZral.

¥ Soigne marges, grille, Zpaisseur de trait et lettra ge pour une lecture
claire et professionnelle.

¥ Ajoute des annotations Zlectriques complstes et une IZgende
cohZrente en organisant ton plan en couches de trav ail.

En structurant ainsi croquis, mise en page et vZrif ications, tu obtiens rapidement un

plan propre, lisible et pret ~ stre prZsentZ au cli ent ou au tuteur.

e, annotations et IZgende. PrZvois 1~ 2
avec impression en 2 exemplaires.

Livrable: plan A3 signZ et quantitatif 1




Perception et signification :

La couleur influence la lecture et les Zmotions, el le guide I'il sur un panneau ou un
schZma technique, choisis des couleurs simples pour transmettre une information claire
et rapide.

Le cercle chromatique :

Le cercle montre relations entre couleurs primaires , secondaires et tertiaires, il aide ~
crZer des harmonies utiles pour des documents, comm e des fiches ou des panneaux
d'atelier.

Harmonies pratiques :
PrivilZgie trois couleurs maximum pour un document, utilise contraste ZlevZ pour le texte
et fond, Zvite couleurs voisines pour des ZIZments d'alerte ou d'interdiction.

Exemple d'harmonie pour une fiche technique :
Une fiche utilise bleu foncZ pour titres, gris clai r pour fond et rouge pour les
avertissements, cela facilite la lecture et rZduit les erreurs lors des interventions.

Familles de caracteres :
Choisis une famille sans empattement pour les texte s longs et les IZgendes techniques,
elle reste lisible sur Zcran et papier, garde une p olice pour tout le document.

LisibilitZ et taille :
Sur des schZmas, utilise au moins 10 points pour le S annotations et 14 points pour les titres,
augmente la taille pour affichage ~ distance, vZrif ie la lecture ~ 2 metres.

HiZrarchie et contrastes :
CrZe hiZrarchie avec taille, graisse et couleur, pa r exemple titre 18 points, sous-titre 14
points et corps 11 points, cela aide 'utilisateur ~ scanner rapidement l'information.

Exemple de regle de mise en page :
Pour un mode opZratoire A4, j'utilisais titre 18 po ints, intertitre 12 points, corps 11 points, et
couleur d'alerte rouge pour les consignes de sZcuri tZ, «a limitait les erreurs en atelier.

Code couleur en schZmas :
Respecte les conventions pour conducteurs et repere s, par exemple phase en rouge ou
marron et neutre en bleu, ajoute une IZgende claire avec hex ou rZfZrences RAL si besoin.



Documents et affichages :

Pour les notices et plans, prZpare une palette de 4
PDF A4 et vZrifie que l'impression conserve le cont

Mini cas concret :

Contexte, Ztapes et rZsultat pour un schZma Zlectri

attendu dZcrit ci-dessous avec nombres mesurables e

Exemple de mini cas concret :

Contexte : mise " jour du schZma d'une armoire pour
couleurs, typographie claire 11 points, vZrificatio
jours. RZsultat : rZduction des erreurs d'identific
attendu : fichier PDF A3, palette en 6 couleurs, 1Z

" 6 couleurs cohZrentes, exporte en
raste et la lisibilitZ.

que destinZ ~ une armoire, livrable
t dZlais.

un atelier, Ztapes : choix palette 5
n contraste, impression 2 copies A3, dZlai 3
ation de 30% lors des interventions. Livrable
gende et tableau de repZrage.

T%oche

Pourquoi

VZrification

Choisir 4 ~ 6 couleurs

Limiter la confusion visuelle

Palette validZe et notZe

VZrifier contraste
texte/fond

Assurer lisibilitZ ~ distance

Lecture ~ 2 metres rZussie

Standardiser polices

CohZrence entre
documents

Police enregistrZe dans
modsle

Ajouter IZgende et reperes

fviter erreurs
d'interprZtation

LZgende testZe en situation




Imprimer contr™le couleur S'assurer de la fidZlitZ fpreuve papier validZe

Voici une palette synthZtique utile pour tes docume nts techniques, chaque couleur a un
r™Mle prZcis, note les codes pour Zviter les confusi ons lors du tirage ou des partages
numZriques.

Couleur Code hex Usage
Bleu foncZ #003366 Titres et reperes principaux
Gris clair #F2F2F2 Fond et zones neutres
Rouge alerte #CCO0000 Avertissements et interdictions
Vert validation #009966 Indications ok ou sZcurisZes
Jaune attention #FFCCO00 Points ~ surveiller
Noir texte #000000 Texte principal et annotations

Astuce de stage :

Demande toujours une impression test avant diffusio n, cela t'Zvite 1 ~ 2 retours pour
couleur ou taille mal adaptZes, j'avais sauvZ une n otice importante gr¥%o.ce ~ ce contr™le.
Utilise une palette de couleurs cohZrente pour guider Il et Zviter la confusion, en
t'appuyant sur le cercle chromatique et sur un maxi mum de trois couleurs par

document.

¥ PrivilZgie un contraste texte-fond fort, surtout pour les alertes, et vZrifie
la lisibilitZ ~ 2 metres.

¥ Choisis une typographie simple et lisible sans empattement, avec des
tailles diffZrenciZes pour titres, sous-titres et ¢ orps.

¥ Standardise couleurs et polices, crZe une IZgende ¢ laire et note les
codes hex ou RAL.

¥ Fais toujours une impression test pour vZrifier cou leurs et tailles en

situation rZelle.

En appliquant ces regles de couleurs et de typograp hie, tu rends tes schZmas et
notices plus clairs, plus szrs et plus rapides " co mprendre sur le terrain.



Normes et pictogrammes :
Comprendre les pictogrammes permet de transmettre r apidement une information sur
un chantier, une armoire ou un schZma, sans Zcrire trop de texte inutile.

Contraintes de lisibilitZ :
PrivilZgie des symboles simples et des contrastes f orts pour stre lu ~ 2 ou 3 metres,
surtout dans un local technique oe la lumiere varie souvent.

Choix des codes couleur :
Utilise les couleurs pour hiZrarchiser l'informatio n, par exemple rouge pour danger, jaune
pour attention, vert pour mise en service, en resta nt cohZrent sur tout le site.

Exemple d'optimisation d'un panneau de sZcuritZ :
Tu remplaces 6 Ztiquettes manuscrites par 6 pictogr ammes ISO, la lecture passe de 10
secondes " 2 secondes par Ztiquette, et les interve ntions sont plus rapides.

Structure et hiZrarchie :
Mets en place une grille simple pour tes schZmas et notices, avec titres, IZgendes et zones
d'annotation claires, pour que le technicien trouve I'info en moins de 10 secondes.

Typographie et repZrage :
Choisis une fonte sans empattement pour les schZmas , garde une hauteur de lettre de 12

~ 15 mm pour lecture ~ 2 m et 30 © 40 mm pour lectu re ~ 5 m environ.

Ic™nes et IZgendes :

CrZe une IZgende unique par dossier, numZrote les s ymboles et indique une version
datZe, pour Zviter 50 variantes de IZgendes entre d ossiers.
Sur un schZma Zlectrique, utilise des zones de coul eur pastel pour sZparer circuits, cela
prend 30 secondes et Zvite souvent des erreurs en d Zpannage.
flZment Recommandation

Hauteur de lettre 12715mm~"2m, 30740 mm”~"5m

Contraste Ratio ZlevZ, texte foncZ sur fond clair ou inverse

Pictogrammes Utiliser normes ISO lorsque possible




Du croquis au gabarit :
Commence par un croquis papier en 5~ 10 minutes, p uis passe au gabarit vectoriel pour
imprimer ou graver une Ztiquette professionnelle et durable.

Formats et supports :

PrZvois le format final des le dZpart, par exemple 300 x 200 mm pour un panneau
d'armoire, 70 x 20 mm pour une Ztiquette de c%oblage , afin d'ajuster la taille des
pictogrammes.

VZrification et validation :
Fais valider la maquette par I'Zquipe technique et la sZcuritZ, note la date de validation et

garde une version PDF prete " imprimer en 300 DPI.

Exemple concret de livrable :

Projet de panneau d'armoire pour local technique, ¢ ontexte: petit b%.timent tertiaire,
Ztapes: relevZ 1 h, croquis 30 min, gabarit vectori el 1 h, validation 30 min. RZsultat:

panneau 300 x 200 mm avec 12 pictogrammes, livrable : fichier PDF pret ™ imprimer.

Mini cas concret - crZation d'une armoire signalZti que :

Contexte: armoire Zlectrique d'un atelier, objectif s: lisibilitZ, sZcuritZ, traeabilitZ. ftapes:
mesurer armoire 15 min, dZfinir 8 pictogrammes, crZ er gabarit 45 min, impression 10
Ztiquettes, pose 20 min. RZsultat: temps d'interven tion rZduit de 20% et Ztiquettes

durables. Livrable attendu: dossier numZrique compr enant un PDF 300 DPI et 10 Ztiquettes

imprimZes.



Checklist opZrationnelle Action

Contraste VZrifier lisibilitZ ~ la distance cible

Taille Adapter hauteur de lettre au point de lecture

Normes Utiliser pictogrammes normalisZs si possible

TrasabilitZ Ajouter version et date sur la maquette

Validation Faire valider par sZcuritZ et chef d'Zquipe
Prends toujours des photos avant et apres la pose, cela sert pour le retour client et pour
ton futur dossier de suivi, c'est une habitude qui fait la diffZrence.

Une bonne communication graphique te fait gagner du temps et sZcurise les

interventions.

¥ Utilise des pictogrammes normalisZs et des codes couleur cohZrents
pour transmettre l'information en quelques secondes

¥ Assure la lisibilitZ ~ distance : contraste fort et hauteur de lettres
adaptZe "2 ou 5 m.

¥ Structure tes schZmas avec titres, IZgendes uniques datZes et zones
de couleur pour limiter les erreurs.

¥ Protege le chantier avec des panneaux et Ztiquettes durables , Issus
d'un croquis vite prototypZ puis validZ par I'Zquip e.

En appliquant ces regles simples, tu obtiens des do cuments techniques clairs,

trasables et des interventions plus rapides et plus szZres.




PrZsentation de la matisre :

Dans le Bac Pro MELEC, la matisre C PrZparation d'une opZration E t'apprend ~ analyser
un dossier, choisir les solutions et le matZriel, p uis organiser une intervention Zlectrique et
utiliser les outils numZriques du mZtier.

Cette matisre conduit ~ I'Zpreuve de PrZparation des opZrations " rZaliser , surtout
pratique, avec un  coefficient 3 . En voie scolaire, tu es ZvaluZ en CCF par plusieu rs
situations en 1re et terminale, sinon par une Zpreu ve pratique de 3 heures en fin de cycle.

Avec ce coefficient, cette matiere pese autour de 12 % de la note finale. Un camarade m'a
confiZ qu'il s'Ztait vraiment senti pro quand il a rZussi sa premisre prZparation complete.

Conseil :

Pour progresser, organise-toi des entra’nements rZg uliers. Consacre par exemple 2
sZances de 20 minutes  par semaine " la lecture de plans, de schZmas et d e documents
de chantier.

Ensuite, entra’ne-toi ~ simuler I'’Zpreuve pratique de 3 heures : 1 heure pour analyser, 1
heure pour prZparer les solutions, 1 heure pour com plZter les documents en conditions
rZelles.

Chapitre 1 : Lecture de plans €t SCNZMAS ......cc.c.ceeveueeeeeeeereeeeesseeesssesseseseess s s s eeeesoen e AL

1. Identifier les symboles et conventions

2. Lire et interprZter les schZmas fonction
Chapitre 2 1 AnalySe deS DESOINS ......eiiiiiiiiiiiiiiiecee et o e e e e e a2 e e e e e e e A0 L
1. RECUEIIII €S EXIGENCES ...ttt e e e e s £ £ 5522422222222 2 424212+ & s o Lo

2. Estimer les quantitZs et ressources ....
3. Formaliser le besoin et livrables .....

Chapitre 3 :  Organisation de I'INtEIVENTION ..........coooiiiis it e AL
1. Planification et prZparation des ressour (o PP PUUPPRRPRRRRY Y | (=
2. SZcuritZ et coordination sur site .....

3. Suivi, contr™|e et livrables




Symboles normalisZs :

Sur un plan Zlectrique, chaque symbole reprZsente u
mZmoriser les plus courants comme linterrupteur, |
cela facilite le repZrage rapide.

LZgendes et repZrages :

La IZgende donne le sens des symboles et les repsre
numZro d'axe avant d'interprZter, coche les ZIZment
le chantier.

fchelles et cotes :
Comprends I'Zchelle du plan, par exemple 1/50 ou 1/
" 1 metre sur le plan en 1/50 reprZsente 50 metres

Exemple de symbole :
Sur un plan, un petit carrZ barrZ signifie gZnZrale

n composant prZcis, tu dois
a prise, le tableau et le disjoncteur,

s de c%oble, vZrifie I'’Zchelle et le
s identifiZs pour Zviter les erreurs sur

100, elle indique la rZduction, une prise
en rZalitZ sur un grand site.

ment une prise, un cercle avec une lettre

P dZsigne une lampe, apprends 20 symboles de base d *s le dZbut de ta formation pour

gagner du temps.

Photocopie ou prends en photo les plans avant d'int
de c%oble, cela t'Zvitera en moyenne 30 minutes perd
pendant une intervention.

SchZma unifilaire :

Le schZma unifilaire montre chaque circuit par une
d'ensemble et montre protections et alimentations,
intervenir sur le tableau Zlectrique.

SchZma multifilaire :
Le schZma multifilaire dZtaille chaque conducteur e

ervenir, annote les cotes et numZros
ues " chercher des informations

seule ligne, il simplifie la vue
c'est le document principal pour

t couleur, il est utile pour le c%.blage et

la pose, il permet de savoir quel fil relie quel ap pareil et d'Zviter les confusions au moment

du raccordement.

Chronologie et reperes temporels :

Certains schZmas integrent des sZquences pour des a

sZquence qui indiquent l'ordre d'activation, cela Z
test et d'ab’mer du matZriel.

utomatismes, lis les numZros de
vite d'alimenter un circuit en phase de



Mini cas concret :

Contexte: appartement T3, refaire le tableau Zlectr ique, prZvoir 6 circuits. ftapes: relevZ 30
minutes, dessin du schZma 60 minutes, c%oblage 3 heu res, tests 30 minutes. Livrable: plan
as-built PDF et liste de 6 circuits.

Contr™|e Action Temps estimZ
VZrifier la IZgende Lire et annoter les symboles non connus 10 minutes
Confirmer I'’Zchelle Calculer les cotes rZelles 5 minutes
Relever les circuits Lister chaque circuit et sa protection 15 minutes
Documenter le livrable GZnZrer plan PDF et fiche circuits 20 minutes

Check-list opZrationnelle :

¥ Lis la1Zgende et mZmorise les symboles essentiels
¥ VZrifie I'Zchelle et convertis les cotes si nZcessa ire
¥ Repere les axes et numZros de c%oble avant de couper le courant
¥ Note les protections associZes " chaque circuit
¥ PrZpare le livrable: plan PDF annotZ et liste de ci  rcuits
Pour lire un plan Zlectrique, commence par les symboles Zlectriques normalisZs et

leur IZgende. Contr™le toujours  1Zgende, axes et Zchelle  pour convertir les cotes et
positionner prises, lampes et tableau sans erreur.

¥ Utilise le schZma unifilaire principal pour repZrer circuits et
protections du tableau.

¥  RZserve le schZma multifilaire dZtaillZ au c%oblage prZcis de chaque
conducteur.

¥ Suis les sZquences d'automatisme dans l'ordre indiq uZ pour Zviter

d'endommager le matZriel en test.

Avant d'intervenir, prends 5~ 10 minutes pour vZri fier IZgende, Zchelle, circuits et
protections, puis annoter le plan. Cette prZparatio n sZcurise ton travail, limite les
recherches sur chantier et facilite le plan final a vec fiche de circuits.



Contexte et interlocuteurs :

Identifie qui commande le travalil, I'utilisateur fi nal et les intervenants. Note les
coordonnZes, horaires d'acces et personnes responsa bles, cela Zvite les retards et les
malentendus sur le chantier.

Contraintes techniques :

Recense les puissances, tensions, dispositifs exist ants, et les contraintes d'espace. Par
exemple prZvoir 230 V pour prises, 400 V pour certa ines machines, et I'acces pour tirer des
c%obles de 20 m ou plus.

Normes et sZcuritZ :

VZrifie les obligations NR, classements IP, et les regles PEMP ou Zchafaudage si
intervention en hauteur. La conformitZ garantit la rZception et Zvite des travaux
supplZmentaires coZteux.

Exemple d'identification des exigences :
Tu notes que le magasin veut 6 prises supplZmentair es, un circuit 16 A, emplacement
derriere le comptoir, intervention hors ouverture e ntre 18 h et 20 h.

MZtrZs et matZriaux :
Mesure longueurs de c%obles, nombre d'appareillages, et quantifie gaines, disjoncteurs, et
supports. Par exemple prZvoyer 25 m de c%oble, 6 bo” tiers et 1 disjoncteur 16 A.

Temps et main d'oeuvre :

Estime la durZe en heures et en personnel. Un rempl acement simple d'appareillage prend
souvent 2 heures pour 2 personnes, une refonte de t ableau 4 ~ 8 heures pour 1 technicien
qualifiZ.

Budget prZvisionnel :
Calcule coZt matZriel et main d'oeuvre avec marge. Pour un petit chantier prZvois 150 °
400 euros matZriel et 2 ~ 4 heures facturZes ~ 35 ° 50 euros par heure selon le contrat.



Question ~ se poser

Impact sur l'installation

Usage prZvu DZtermine puissance et sections de c%oble
Contraintes d'acces Limite outillage et temps d'intervention
Niveau de finition Influence cozts et choix d'appareillage

RZdiger le cahier des charges :
RZsume objectif, contraintes, mZtrZs et planning. U
petit chantier, il Zvite les malentendus et sert de

Livrables attendus :

Liste les documents "~ remettre, par exemple devis,
rZception. Indique formats, signatures et dZlai de
travaux.

VZrification et validation :
PrZcise qui valide chaque Ztape, criteres de confor
de mesures et photo avant/apres pour preuve lors de

Exemple d'optimisation d'un processus de production
Je me suis souvenu d'un stage o+ un cahier clair a
ZconomisZ 120 euros et 2 heures de travail.

n cahier de 1~ 2 pages suffit pour un
rZfZrence pour le devis et la rZalisation.

mZtrZs, schZma de principe, PV de
remise, par exemple 48 h apres fin des

mitZ et tests " rZaliser. Inscris rZsultats
la rZception.

ZvitZ 3 dZplacements inutiles, ce qui a




Mini cas concret :

Contexte : remplacement d'un circuit prises dans un
mZtrage 12 m de c%oble, identification tableau, inst
prises et test. RZsultat : circuit opZrationnel en
mesurZe conforme. Livrable attendu : devis initial,
photos avant/apres et PV de rZception, coZt matZrie

euros.

Check-list opZrationnelle :

allation 1 disjoncteur 16 A, pose de 6

feuille de mZtrZs, schZma de principe,

Voici une liste pratique pour aller sur le terrain et ne rien oublier.

Contr™le Action " rZaliser

IdentitZ du client Noter nom, tZlZphone et personne rZfZrente

MZtrZs Mesurer et annoter sur plan

SZcuritZ VZrifier EPI et plan d'acces

MatZriel PrZparer pisces et outillage la veille

Validation Faire signer PV de rZception par le client

Tu analyses d'abord le contexte du chantier: qui dZ cide, qui utilise, quelles

contraintes techniques et de sZcuritZ s'appliquent, afin d'Zviter retards et surcoZts.

local commercial de 30 m2. ftapes :

4 heures pour 2 personnes, consommation

| 220 euros, cozt main d'oeuvre 280




¥  Turecenses les interlocuteurs et contraintes (coordonnZes, acces,
puissances, normes NR, IP, travail en hauteur).
¥ TurZalises les mZtrZs et ressources  nZcessaires: longueurs de c%obles,

appareillages, temps de main d'oeuvre, personnel et budget
prZvisionnel.

¥ TurZdiges un cahier des charges clair avec objectifs, planning,
livrables attendus et formats pour servir de base a u devis.

¥ TuprZvois les contr™les et validations  : tests, mesures, photos, PV de
rZception signZ pour prouver la conformitZ finale.

En suivant cette dZmarche structurZe, tu limites le s oublis sur site, sZcurises le
budget et garantis une installation conforme aux at tentes du client.



DZfinir I'Zquipe et les r'les :
Avant d'aller sur le chantier, dZcide qui intervien t, souvent 1 " 2 Zlectriciens pour une
intervention courante, et qui prend la responsabili tZ de sZcuritZ et de liaison client.

PrZparer le matZriel et les pisces :
Fais une liste prZcise, par exemple 3 types de fusi bles, 1 disjoncteur de rechange, 10 m de

c%oble. VZrifie I'Ztat des outils et emballe-les dan s une mallette dZdiZe.

Estimer le temps et le planning :

PrZvois toujours un tampon de 30 ~ 60 minutes pour imprZvus, estime 1 h pour
prZparation, 2 ~ 4 h sur site selon l'opZration, et 30 min pour rangement et rapport.
Avant de partir, imprime ou tZlZcharge un plan simp lifiZ, note les numZros de sZrie des
pieces critiques, et prends 2 photos du tableau ava nt intervention pour traeabilitZ.
flZment QuantitZ minimale Pourquoi
Trousse d'outils 1 Permet interventions diverses sans retour
Gants isolants 2 paires SZcuritZ Zlectrique obligatoire
Pieces de rechange 3 types fvite report de l'intervention
TZmoin de continuitZ 1 Contr™le final essentiel

Analyse des risques :
Identifie les risques Zlectriques, chutes, espaces confinZs et prZsence d'eau. Note au
moins 3 risques majeurs et leurs mesures de prZvent ion avant d'entrer dans le local.

Briefing et protection individuelle :
Fais un briefing de 5 ~ 10 minutes avec I'Zquipe, r appelle I'ordre d'intervention, EPI ~ porter,
et qui arrete l'intervention en cas de danger immZd iat.

Coordination avec l'usager et acces :
Confirme I'horaire avec l'usager, prZvois 15 minute S pour acces et 10 minutes pour

dZgagement du poste. Informe aussi I'accueil ou le gardien pour Zviter les retards.

Exemple d'organisation du dZbut d'intervention :



ArrivZ ~ 08:00, tu fais le briefing ~ 08:05, sZcuri ses l'alimentation " 08:15, et commences les

travaux " 08:25, ce qui limite les temps morts et | es risques.
Si le client n'est pas prZsent, prends des photos e t fais signer le bon d'acces plus tard,
Zvitant ainsi contestation. Cette pratique m'a sauv Z un rappel administratif une fois.

Tests et vZrifications :
Apres intervention, rZalise tests de continuitZ, is olation et mise sous tension progressive.
Consacre 20 " 30 minutes aux mesures et note les va leurs lues pour le rapport.

Documentation et rapport d'intervention :
RZdige un rapport de 1 page minimum, indique durZe rZelle, pisces posZes, valeurs

mesurZes et photos. Demande la signature du client ou un accord par e-mail.

Gestion des dZchets et facturation :

RZcupere et note 100% des dZchets Zlectriques, clas se-les en 2 catZgories, et prZpare la
facture avec main d'fuvre, pieces et dZplacement, e n indiquant les quantitZs et prix
unitaires.

Exemple d'intervention mini cas concret :

Contexte : remplacement d'un disjoncteur principal sur petit atelier. ftapes : diagnostic 30
min, coupure alimentation 10 min, remplacement 90 m in, tests 20 min. RZsultat : remise en
service apres 2 h 50 min. Livrable : rapport PDF de 2 pages, 4 photos, relevZs de test et bon

de livraison signZ.

Checklist opZrationnelle Action VZrifier

Avant dZpart MatZriel, pieces, plans, tel client Tout emballZ et listZ
ArrivZe sur site Briefing, EPI, isolement DurZe du briefing 5~ 10 min
Pendant l'intervention Suivi Ztapes, contr™le qualitZ Respect du planning

Fin d'intervention Tests, rangement, photos Rapport pret, client informZ

Petit conseil de stagiaire devenu utile :
Garde toujours une feuille de route simple, visible , avec heures, t%o.ches et responsable,
cela rassure le client et Zvite les malentendus qua nd tu es sous pression.



Pour une intervention efficace, tu dois dZfinir clairement les r'Mles  , prZparer le
matZriel et prZvoir un planning avec marge pour imp rZvus. Avant de partir, appuie
toi sur une checklist opZrationnelle complste et sur des plans ou photos pour la
traeabilitZ.

¥ Composer I'’Zquipe, dZsigner le responsable sZcuritZ et prZparer outils,
EPI et pieces de rechange clZs.

¥ RZaliser une analyse des risques, un  briefing sZcuritZ structurZ et
coordonner l'acces avec le client.

¥ Effectuer tests et rapport dZtaillZ ~ (mesures notZes, photos), gZrer les
dZchets et formaliser la facturation.

¥ Utiliser une feuille de route simple avec heures, t %oches et responsables
pour garder tout le monde alignZ.

En appliquant cette organisation, tu limites les ri sques, Zvites les retours chantier et
rassures le client ~ chaque Ztape de l'intervention



PrZsentation de la matiere :

En Bac Pro MELEC, la matiere RZalisation d'une installation te met en situation
professionnelle. Tu apprends " lire les schZmas, ch oisir le matZriel, c%obler et respecter la
sZcuritZ Zlectrique

Cette matisre conduit " I'Zpreuve professionnelle RZalisation d'une installation . NotZe sur
20 avec un coefficient 4 , elle reprZsente 15 % de ta note finale.

En lycZe ou CFA, I'Zvaluation passe par le contr™le en cours de formation en 2e et 3e
annZe, appelZ CCF. Certains candidats ont une Zpreu ve pratique d'environ 8 h. Un
camarade disait qu'apres 20 semaines de PFMP, il se sentait pret.

Conseil :
Pour progresser, le plus efficace est de rZpZter les gestes . PrZvois 2 ou 3 sZances par
semaine pour t'entra’ner ~ c%obler, t'organiser et v Zrifier sections de c%obles et protections.

Avant chaque TP, prends 10 minutes pour relire le s chZma, lister 3 Ztapes clZs et prZparer
ton matZriel. Note sur un carnet ce qui a bloquZ. A vec I'habitude, I'Zpreuve deviendra ton
meilleur alliZ

Chapitre 1 : Implantation deS ZQUIPEMENLS ........ccccceveevies woveeeereeeeeesesesesesseessesss s s e eee AL
1. Choix et positionnement des ZQUIPEMENES  .ovoveveeveveeeeeeceeieeeeeseesesomemmmmemememe e esseeneeneee AL
2. Regles d'installation et sZcuritZ .....

Chapitre 2 :  C%oblage et raCCOrdemENtS ...........ceiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee e s 2222222000 A3 [©)
1. Choix des conducteurs et protection ...
2. Techniques de raccordement et outillage .o el AR
3. Mise en luvre sur site et bonnes pratiqu BS eeeeteee e e mmmnmnms s ene e nnenne s AL
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ftude du site :

Avant d'implanter quoi que ce soit, tu dois analyse r le site, repZrer les sources
d'alimentation, vZrifier I'accessibilitZ et noter | es contraintes d'espace et de sZcuritZ pour
anticiper les cotes et les dZplacements.

Choix des matZriels :

SZlectionne les tableaux, coffrets et appareillages en fonction du courant, de la
tempZrature ambiante et de I'encombrement, privilZg ie des Zquipements normZs et
faciles ~ maintenir pour limiter les interventions futures.

Exemple d'implantation d'un tableau Zlectrique :

Un tableau 18 modules est posZ ~ 1,5 metre du sol, " 0,2 metre d'une porte, pour assurer un
acces aisZ et respecter I'espace de maniuvre de 0,6 m requis.
flZment Distance minimale
Tableau Zlectrique 0,6 m devant pour maniuvre
Coffret de commande 0,3 m de dZgagement latZral
Prise 16 A 0,3 m d'Zloignement des sources d'eau
Interrupteur 0,9 m hauteur recommandZe

Normes et repZrage :

Respecte la norme NF C 15-100, marque les circuits, numZrote les conduits et fais un plan
pour faciliter les futures interventions, cela Zvit e souvent des erreurs cozteuses et des
reprises longues.

AccessibilitZ et maintenance :

Laisse des dZgagements de 0,6 m devant les tableaux , prZvois une hauteur d'intervention
entre 0,9 m et 1,8 m et garde un chemin d'acces dZg agZ pour le dZpannage rapide et sZr.
Pour gagner du temps en stage, note les cotes sur | e plan, prends des photos avant
modification et garde toujours une marge de 5 centi metres pour les c%obles et gaines lors
du tirage.

Exemple d'implantation sur un t2 :



Contexte: rZnovation d'un T2 de 40 m2, pose de 8 pr ises et d'un tableau 12 modules.
ftapes: relevZ, implantation, c%oblage. RZsultat: dZ  lai 2 jours, livrable: plan cote et schZma

unifilaire.

Checklist opZrationnelle :

Contr™le Critere minimal

Emplacement

Respect des dZgagements 0,6 m

Hauteur tableau

Entre 0,9 met 1,8 m

Disjoncteur principal Accessible et identifiZ

Marquage des circuits NumZrotation visible

Cheminement des c%odbles Respect des rayons de courbure
Implante les Zquipements apres une Ztude prZcise du site  : alimentation,
accessibilitZ, contraintes d'espace et de sZcuritZ. Choisis des matZriels adaptZs au
courant, ~ la tempZrature et ~ 'encombrement, avec des appareils normZs et

faciles ~ maintenir.

¥ Applique la norme NF C 15-100 , marque les circuits, numZrote les
conduits et tiens un plan clair pour les interventi ons.
¥ Respecte les dZgagements: 0,6 m devant un tableau, 0,3 m autour des
coffrets et prises proches de I'eau, interrupteurs vers 0,9 m.
¥ Garantiune accessibilitZ suffisante : tableau entre 0,9 met 1,8 m,
chemin d'acces libre et disjoncteur principal ident ifiZ.
En pratique, note les cotes sur le plan, prends des photos et garde une petite marge

sur les longueurs de c%obles.




MatZriaux et sections :

Choisir cuivre ou aluminium, et la section adaptZe pour la charge, rZduit les pertes et
Zvite la surchauffe. En pratique, on utilise 1,5 mm #pour I'Zclairage et 2,5 mm  #pour les
prises, parfois 6 mm #pour les circuits puissants.

Code couleur et repZrage :

Respecte le repZrage normalisZ des conducteurs, pha Se marron ou rouge, neutre bleu,
terre vert-jaune. Un bon Ztiquetage Zvite les erreu rs en dZpannage et gagne jusqu” 30
minutes par intervention en moyenne.

Protection et calibre des disjoncteurs :

Adapte le calibre du disjoncteur ~ la section et " l'usage, disjoncteur 16 A pour un circuit
prise en 2,5 mm # 20 A possible pour circuits spZcialisZs. Toujours vZrifier la courbe et la
sensibilitZ diffZrentielle.



Exemple de sZlection de c%oble :

Un local avec quatre prises et un lave-vaisselle co

nsomme 4 500 W total, on choisit un

circuit dZdiZ en 2,5 mm  #pour les prises etun 2,5 mm  #ou 4 mm #selon la distance pour

I'ZlectromZnager.

Section
Type de c%oble Usage courant -
frZquente
HO7V-U Circuits encastrZs et appareils 1,5 mm#- 10 mm #
NYM-J B%otiment intZrieur, circuits domestiques 1,5mm#-6 mm #

Multiconducteur
blindZ

Courants faibles, protection contre
parasites

0,5mm #-2,5
mm #

PrZparation des conducteurs :

DZnuder proprement sans entamer les brins, torsader
thermorZtractable pour ZtanchZitZ. Un bon dZnudage

par conducteur selon la taille.

Sertissage, bornes et raccords :

quand nZcessaire, utiliser gaine
prend souvent 10 "~ 30 secondes




PrivilZgie le sertissage pour les c%obles souples, u tilise manchons sertis ou bornes " vis
selon le montage. Le serrage doit stre contr™IZ ave ¢ clZ dynamomZtrique si demandZ, et
stable dans le temps.

Mesures et contr™les apres raccordement :

Effectue les contr™les de continuitZ, isolement et mesure de la rZsistance de terre. Un test
d'isolement " 500 V donne souvent une assurance de conformitZ pour circuits principaux.
Range tes outils avec aimant ou panneaux perforZs, numZrote les fils au fur et~ mesure,
cela Zvite de perdre 15 ~ 45 minutes " chercher le bon conducteur pendant un chantier.
Je me souviens d'un stage o* un marquage clair nous a ZvitZ une panne le week-end, je

n'‘oublierai jamais ce gain de temps.

Cheminement et fixation des c%obles :

Respecte les chemins de c%oble, Zvite courbures serr Zes et sources de chaleur.
Espacement et fixation tous les 30 ~ 50 cm selon le type de c%dble garantissent une
installation propre et durable.

SZcuritZ Zlectrique sur site :

Avant toute intervention, coupe l'alimentation, ver rouille I'alimentation principale si
possible, et porte EPI adaptZs. Un contr™le visuel rapide prZvient 70 ~ 90 pour cent des
erreurs basiques.

Contr™|e final et mise en service :

Documente chaque circuit, rZalise tests de fonction nalitZ, note les valeurs mesurZes. Un
proces verbal de mise en service avec 5 mesures pri ncipales est souvent le livrable
demandZ par le client.

Exemple d'un mini cas concret :

Contexte, un petit commerce demande la rZnovation Z lectrique d'un local de 60 m  #
crZation de 6 prises et 8 points lumineux. ftapes, repZrage, pose de 40 m de c%oble,
raccordements et tests en 2 jours. RZsultat, distri bution ZquilibrZe et conformitZ aux
normes. Livrable attendu, schZma unifilaire et PV d e contr™le avec 6 mesures d'isolement

et tracZ des circuits.

Contr™|e opZrationnel E faire

VZrification avant Couper alimentation, noter les appareillages exista nts
intervention

PrZparation des c%obles DZnuder proprement, Ztiqueter et regrouper par fonc tion




Raccordement Sertir ou visser avec couple adaptZ, contr™le mZcan ique

Test final Mesure isolement, continuitZ terre, fonctionnement des
circuits

PrZpare un plan de c%oblage simple avant de commence r, cela Zvite les
erreurs
Utilise une valise d'essais standard avec multimetr e et mZgohmmestre
ftiquette systZmatiquement chaque extrZmitZ de c%obl e avec numZro et
destination

Pour un c%oblage szr, choisis la bonne section et le bon matZriau, avec  choix des

sections adaptZ " la puissance et aux longueurs. Respecte | e code couleur

normalisZ et calibre correctement les disjoncteurs pour chaq ue circuit.

¥ Utilise 1,5 mm #pour lumiere, 2,5 mm  #pour prises, sections supZrieures
pour appareils puissants.

¥ PrZpare les conducteurs proprement, privilZgie sert issage pour les
c%obles souples et vZrifie le serrage.

¥ RZalise systZmatiquement les  tests et contr™les de continuitZ,
isolement et terre.

¥ Sur site, coupe IQalimentation, porte tes EPl etas  sure la documentation
des circuits  avec schZmas et PV.

En appliquant ces principes, tu limites les risques , facilites le dZpannage et garantis
une installation durable et conforme aux attentes d u client.




DZfinition :

Le contr™le de continuitZ vZrifie qu'un conducteur
continue, sans rupture ni faux contact. C'est I'Zta
mZcanique et Zlectrique d'un montage.

Pourquoi c'est utile ?

Tu reperes une coupure invisible, un mauvais sertis
mise sous tension, ce qui Zvite des risques d'Zchau
fonctionnement des appareils.

SZcuritZ et prZparation :

Coupe l'alimentation, verrouille le tableau si poss
les ZIZments raccordZs. Travailler hors tension rZd
et d'endommager l'appareil de mesure.

Exemple d'usage simple :
Avant de refermer un tableau, je fais toujours un c
clZs, a Zvite en stage 1 dZplacement le lendemain

Outils et rZglages :

Utilise un multimetre en position continuitZ avec b
prZcises. VZrifie la sonde sur court-circuit pour t
chaque sZrie de mesures.

Mesure pratique pas ~ pas :
Isoler le conducteur ~ tester, mettre une sonde " c

valeur et compare ~ I'attendu selon longueur et sec

Calcul d'ordre de grandeur :

La rZsistivitZ du cuivre est ~0,0175 ohmamm2/m. Pou

0,07 ohm par conducteur, soit ~0,14 ohm aller-retou

Si tu trouves 1 ohm sur un circuit court de 5 m en
et refais la mesure, souvent le serrage est la caus

Mini cas concret :

ou une liaison Zlectrique est bien
pe rapide qui confirme l'intZgritZ

sage ou une phase inversZe avant la
ffement, d'arc ou de non

ible, dZcharge les condensateurs et isole
uit nettement le risque d'Zlectrocution

ontr™le de continuitZ sur 6 conducteurs
pour une panne Zvitable.

ip, ou en ohmmetre pour valeurs
'‘assurer de la bonne calibration avant

haque extrZmitZ, lire la valeur. Note la
tion du conducteur.

r 10 mde 2,5 mm2, R =0,0175 ! 1002,5 =

r.

2,5 mm2, c'est suspect, nettoie le bornier
e.



Contexte : installation d'un circuit d'Zclairage de
ftapes : isolement, mesure, interprZtation. RZsulta
aller-retour.

Exemple de calcul et livrable :

Pour30 men 1,5 mm2, R " 0,0175 3001,5 = 0,35 ohm par conducteur, aller-retour 0,7

Livrable attendu, rapport de test signZ avec valeur

4 spots, longueur totale 30 m en 1,5 mm2.
t attendu : rZsistance unitaire ~0,35 ohm

s et photo du multimstre.

aller-retour

- Ordre de
flZment Remarque
grandeur
Conducteur 1,5 mm2 - 30 m ~0,7 ohm VZrifier si >1 ohm, risque de
aller-retour mauvais contact
Conducteur 2,5 mm2 - 10 m ~0,14 ohm Valeur faible, attendu pour circuits

prises

Conducteur de protection (PE)
court

Doit rester tres bas pour assurer
protection

InterprZtation pratique :

Si la mesure dZpasse largement l'ordre de grandeur
circuit et connecteurs. RZpste la mesure apres serr
pour valider la rZparation.

calculZ, inspecte bornes, coupe-
age propre et nettoyage des contacts

Contr™le

Action

Couper l'alimentation

VZrifier absence de tension avant mesure

Isoler les extrZmitZs

DZbrancher appareils et consommateurs

Mesurer avec multimetre

Consigner valeur et photo

Comparer au calcul

DZcider rZparation ou validation

Erreurs frZquentes et conseils :

Mesurer sous tension, laisser des consommateurs con

sont erreurs courantes. Prends ton temps, note les
pour le rapport de contr™|e.

Exemple de livrable attendu :

Fiche de contr™|e avec site, date, nom de l'opZrate
mesurZe en ohm, photo du multimetre, signature clie
en pratique courante.

nectZs ou mal calibrer 'appareil
rZsultats et garde une trame standard

ur, parcours mesurZ en metres, valeur
nt ou responsable. E archiver 5 ans

ohm.




Le contr™le de continuitZ vZrifie quOun circuit est  intact et Zvite coupures invisibles
et Zchauffements  avant la mise sous tension.

¥ Travaille toujours hors tension : couper, verrouill er, dZcharger et isoler
pour rZduire fortement le risque

¥ Utilise un multimetre en bip ou ohmmetre, teste dOa bord les sondes en
court circuit.

¥ Compare la rZsistance mesurZe aux ordres de grandeur attendus (ex.

0,7 ohm pour 30 m en 1,5 mm?2 aller retour).
¥ Sila valeur est trop haute, contr™le bornes, serra ge et connecteurs puis
remesure.

Note systZmatiquement tes mesures, ajoute une photo du multimetre et fais signer
la fiche de contr™le pour tracer les vZrifications rZalisZes



Nf ¢ 15-100 et Zvolutions :

La NF C 15-100 fixe les regles d'installation basse
sectionnement, mise " la terre et repZrage. Tu dois

mises " jour rZgulisres.

Registre de sZcuritZ et dZclaration de conformitZ :
Apres la mise en service, tu dois fournir une dZcla
registre. Ce document atteste que l'installation re

les contr™les futurs.

ResponsabilitZs et acteurs :

L'installateur, le ma”tre d'ouvrage et la personne
distincts. En pratique, l'installateur remet les do

effectue les contr™les pZriodiques.

Exemple d'application d'une norme :

Sur une rZnovation d'appartement, respect de la NF
de 6 conducteurs non conformes et la pose d'un coff

fournie au propriZtaire.

Contr™les avant installation :

VZrifie I'environnement, la capacitZ du tableau, et
adaptZe. PrZvois des reperes clairs pour Zviter des

conformitZs lors de la rZception.

Protection diffZrentielle et disjoncteurs :

Choisis des dispositifs alignZs avec la charge et |
prise courante, on pose un disjoncteur 20 A et un d

schZma de tableau.

RepZrage et schZmas :

ftiquette chaque c%oble et chaque position dans le t
de gagner du temps en maintenance et rZduit les err

Fais des reperes adhZsifs et un petit plan des le d
minutes par intervention et tu Zviteras des reprise

tension en France, elle couvre protection,
conna’tre les principes et suivre les

ration de conformitZ et complZter le
specte les normes en vigueur et facilite

chargZe de la maintenance ont des r™les

cuments, le client archive, et le mainteneur

C 15-100 entra”’nant le remplacement
ret aux normes, avec attestation

la prZsence de la tuberie ou goulotte
reprises cozteuses et des non

e type de circuit. Par exemple, pour une
iffZrentiel 30 mA. Note ces valeurs sur le

ableau. Un repZrage propre permet
eurs lors d'interventions ultZrieures.

Zbut, tu gagneras environ 30 ~ 60
s lors de la mise en conformitZ.

fquipement

Usage

Valeur courante




Disjoncteur Protection de circuit prises 20A

Interrupteur diffZrentiel Protection personnes 30 mA

Disjoncteur moteur Protection des circuits moteurs Selon moteur, ex. 2 A" 32 A

Essais et mesures obligatoires :

RZalise continuitZ des protections, isolement, et v Zrifie tensions et diffZrentiel. Note les
rZsultats sur le PV de rZception, sans quoi l'insta llation ne peut stre considZrZe conforme
par le client.

FrZquence des contr™les :

Les contr™les varient selon l'usage, par exemple un immeuble d'habitation aura souvent

un contr™|e lors de la vente ou modification, soit environ tous les 10 ans dans de nombreux
cas pratiques.

Mini cas concret :

Contexte, Ztapes, rZsultat, livrable :

Contexte : rZnovation d'une maison T4, remplacement du tableau ancien non conforme,
installation d'un tableau modulaire avec protection s adaptZes.

ftapes:

¥ Diagnostic initial et repZrage des 12 circuits exis tants
¥ Remplacement du tableau par un modele 18 modules
¥ Pose de 6 disjoncteurs, 1 interrupteur diffZrentiel 30 mA, test isolement

RZsultat :
Installation conforme, mesures d'isolement supZrieu res~5M !, diffZrentiel fonctionnel.
Temps d'exZcution 6 heures ~ 2 personnes.

Livrable attendu :
Un proces-verbal de rZception, schZma de tableau an notZ, et une dZclaration de
conformitZ. CoZt matZriel estimZ 420 euros, main d' fuvre 240 euros.



Exemple d'essai :
Test d'isolement sur circuit 230 V montrant 6,8 M
dossier client pour contr™le futur.

I, notation sur PV et archivage dans le

VZrification FrZquence Qui
Essai d'isolement E la rZception Installateur
Contr™le diffZrentiel Tousles 2”5 ans Technicien de maintenance
VZrification visuelle Apres travaux Installateur

Check-list opZrationnelle :

T%oche

Contr™le

RepZrage c%obles

ftiquettes lisibles

Protection diffZrentielle

30 mA opZrationnel

Mesure d'isolement

> 1M selon circuit

PV de rZception

SignZ par client

Photographie les plaquettes et le schZma du tableau
Zvite des litiges et sert de preuve en cas de contr

au moment de la rZception, cela
™le ou de revente.




Petite anecdote vZcue : un repZrage b%.clZ m'a coztZ une heure de recherche sur un
chantier, depuis je colle toujours des numZros auto collants.

Ce chapitre te rappelle que la NF C 15-100 guide toutes les installations basse
tension et doit stre rZgulisrement mise " jour. Tu dois fournir registre de sZcuritZ et
dZclaration attestantla  conformitZ de l'installation

¥ Avant de poser, vZrifie environnement, capacitZ du tableau, tuberies et
prZpare un repZrage clair  des circuits.

¥ Adapte disjoncteurs et diffZrentiels aux charges, i ndique valeurs sur le
schZma pour faciliter la maintenance.

¥ RZalise essais d'isolement, continuitZ et tests dif fZrentiels, consigne

tout sur un PV de rZception  signZ.

Ensuite, programme les contr™les pZriodiques adaptZ S au site et archive plans,
photos et rZsultats de mesure pour suivre l'install ation dans le temps et prouver ton
sZrieux en cas de contr™le ou de revente.



PrZsentation de la matiere :
EnBac Pro MELEC, la matiere C Livraison d'une installation E te prZpare au moment oe tu
mets en service une installation finie et tu la rem ets au client.

Cette matiere conduit ~ une Zpreuve notZe sur 20 , avec un coefficient 3 , principalement
pratique avec des Zchanges oraux et non un Zcrit cl assique. Elle fait partie des Zpreuves
professionnelles qui pesent fortement dans I'obtent ion du dipl™me.

L'Zpreuve se dZroule soit en  contr™le en cours de formation pendant la dernisre annZe,
soit en examen final pratique de 4 heures sur plateau technique. Un camarade m'a dit
que c'Ztait tres formateur.

Conseil :
Pour rZussir la matiere C Livraison d'une installat ion E, commence t™t tes rZvisions. PrZvois
chaque semaine 1~ 2 crZneaux de 30 minutes pour re voir mesures et rZglages  ainsi que

les documents de fin de chantier.

En atelier, entra’ne toi " suivre une procZdure de mise en service. Chronom otre toi sur 2
ou 3 situations, en expliquant ~ voix haute tes con tr™les et tes choix. fvite 2 erreurs
frZquentes , oublier une mesure de sZcuritZ et b%ocler 'explic ~ ation au client.

Chapitre 1 : ESSais fONCHONNEIS ..ottt s e e 222 a2 e e b L
1. PrZParation €1 SZCUMLZ .....c.ccoveveeeeeeeeeeieeeseeeeseeeseesseess s s s o s s e ss s ssensssese s s

2. RZalisation des essais fonctionnels ...

Chapitre 2 : Dossier de fin de CRANLIET ........ccoiiiiiiiiiiii e s e e e e e e e a0 L€
1. Contenu obligatoire et recommandZ .....
2. RZdaction du proces verbal de rZCEPHON  .oooveveveeeieeeeeeeeceeree e cememmmmmmemes s seene e LG

3. Cas concret et remise du livrable .....



Objectifs des essais :

Avant tout, tu dois vZrifier que l'installation rZp ond au cahier des charges et aux normes.
L'objectif est de confirmer la sZcuritZ, la conform itZ et le bon fonctionnement avant la
livraison au client.

MatZriel et contr™les prZalables :

PrZpare un multimstre, un megohmmetre, un testeur d e diffZrentiel, une lampe tZmoin et
des notices. VZrifie que les outils sont calibrZs, I'outillage en bon Ztat et que les fusibles
sont accessibles.

SZcuritZ et Zquipements de protection :

Porte toujours les EPI obligatoires, coupe l'alimen tation principale avant toute intervention
et affiche les consignes. Respecte une zone de sZcu ritZ de 1 m autour des tableaux sous
tension si nZcessaire.

Exemple d'organisation avant essai :

Tu planifies 30 minutes pour les contr™les prZalabl es, tu notes les matZriels et tu confirms
lisolement Zlectrique avant d'attaquer les essais dynamiques.

Essai Objectif Valeur attendue
ContinuitZ VZrifier connexions et RZsistance proche de 0 !,
conducteur absence de coupure gZnZralement< 1 !

RZsistance S'assurer de l'isolement >1 M pour circuits domestiques
d'isolement phase-terre

Fonctionnel des VZrifier scZnarios d'usage Action correcte ~ chaque
commandes et sZcuritZ commande, pas de latence notable

ProcZdures d'essais :
Commence par les essais hors tension, puis passe au X tests sous tension. Suis un ordre
logique, du plus petit circuit vers le tableau, et note chaque mesure sur la feuille d'essai.

Mini cas concret :

Contexte : installation d'un local commercial 230 V pour 12 points lumineux et 6 prises.
ftapes : visuel, continuitZ 30 minutes, isolement 1 5 minutes, mise sous tension, test
fonctionnel 45 minutes. RZsultat : tous les points conformes.

Exemple d'essai sur dZtecteur de prZsence :



Tu regles le dZlai ~ 30 s, tu simules passage "1 m
charge maximale et 'absence de dZclenchement intem

Enregistrement et rapport :
RZdige un rapport synthZtique avec dates, appareils
anomalies. Inclue au moins 5 valeurs mesurZes et te

InterprZtation des rZsultats :
Compare les mesures aux tolZrances du cahier des ch
pas sous 30 mA, note I'anomalie et remplace l'organ

et tu mesures la commutation, la

pestif.

utilisZs, rZfZrences, mesures et
s actions correctives si nZcessaire.

arges. Si un diffZrentiel ne coupe
e avant livraison.

Anomalie Cause probable Action corrective
Isolement faible C%oblage humide ou fil SZcher, remplacer le troneon,
ab’'mZ retester
Commande non Mauvaise connexion ou VZrifier bornes, resserrer,
rZactive paramZtrage reconfigurer
Disjoncteur dZclenche Surcharge ou court- Identifier circuit, corriger surcharge,
inopinZment circuit remplacer si nZcessaire

Livrable attendu :
Remets au client un rapport de 1~ 2 pages, avec 1
signZe. Le rapport doit contenir au moins 6 mesures

Exemple d'un livrable chiffrZ :
Rapport de 2 pages, 6 mesures (continuitZ, isolemen

check-list signZe par le responsable, dZlai de remi

Check-list opZrationnelle :

tableau des mesures et 1 check-list
chiffrZes et la date des interventions.

t, tension), 1 photo du tableau, 1
se 24 heures.

¥ Couper alimentation et verrouiller avant interventi on

¥ Mesurer continuitZ, noter valeurs et unitZs

¥ VZrifier isolement>1 M ! et enregistrer

¥ Tester commandes et scZnarios d'usage sous tension

¥ RZdiger rapport et faire signer la check-list

T%oChe Statut Commentaire

Couper et sZcuriser E faire Consigne affichZe, Ztiquette posZe
Mesures continuitZ Fait Valeur moyenne 0,4 !
Mesures isolement Fait Valeur minimale 25M |




Test fonctionnel

Fait Toutes commandes OK

Prends toujours des photos horodatZes du tableau et des Ztiquettes, elles sauvent
souvent lors des Zchanges avec le client.

Les essais fonctionnels confirment sZcuritZ, confor mitZ et bon fonctionnement
avant la livraison.

¥ PrZpare un matZriel de mesure adaptZ et vZrifie EPI, outillage, coupure
et verrouillage de l'alimentation.

¥ RZalise d'abord les essais hors tension  : continuitZ proche de 0 ! et
isolement supZrieur "1 M ! .

¥ Encha’ne sous tension : commandes rZactives, scZnar ios d'usage sZrs,
pas de dZclenchement injustifiZ.

¥ Consigne chaque mesure dans un rapport d'essais structurZ avec
anomalies, actions correctives et check-list signZe

En suivant un ordre logique du circuit vers le tabl eau, tu limites les risques, dZtectes

vite les dZfauts et fournis au client une preuve cl aire de la qualitZ de l'installation.




Documents administratifs :

Dans ton dossier, inclus les documents administrati fs essentiels, comme le bon de
commande, le devis acceptZ, les attestations d'assu rance et le contrat de maintenance.
Ces pisces facilitent les litiges Zventuels.

Documents techniques :

Ajoute les schZmas unifilaires actualisZs, les plan s as-built, les notices des appareils et les
certificats de conformitZ. Indique les rZfZrences e t numZro de sZrie pour chaque
Zquipement listZ.

Consignes de sZcuritZ :

RZdige des consignes claires pour l'utilisateur et le personnel de maintenance, prZcise les
circuits ~ mettre hors tension, les EPI nZcessaires et les points de vigilance lors
d'interventions futures.

Exemple de dossier pour un petit commerce :

Pour un commerce neuf 9 kVA, joins le PV de rZcepti on signZ, schZma unifilaire as-built,
plan de repZrage, liste du matZriel ZtiquetZ pour 6 circuits et l'attestation Consuel. Remise
sous 7 jours.

flZment R™l|e
Attestation Consuel Certifie la conformitZ de l'installation au niveau sZcuritZ
Proces verbal de rZception Trace les vZrifications, rZserves et signatures cli ent
SchZma unifilaire as-built Reflste la rZalitZ du c%oblage apres finitions et mo difications
Liste du matZriel RZfZrences, numZros de sZrie, garanties et notices

Structure du PV :

Le PV doit indiquer I'objet du chantier, la liste d es documents joints, les vZrifications
rZalisZes et les Zventuelles rZserves. NumZrote les pages et indique la date prZcise de la
rZception.

Points " vZrifier :

VZrifie I'Ztiquetage des circuits, la continuitZ de S protections, le bon serrage des
connexions et la conformitZ des disjoncteurs. Inscr is les valeurs mesurZes et joins les
relevZs au PV pour trasabilitZ.



Signature et dZlais :
Fais signer le PV par le client et le responsable d e chantier sur site, puis remets le dossier

complet sous 7 jours. Conserve une copie Zlectroniq ue et une copie papier pour
I'entreprise.

Utilise des modsles de PV prZremplis pour gagner 20 ~ 30 minutes par dossier, a Zvite les
oublis et rend la remise au client plus professionn elle.

Mini cas concret :

Contexte: boutique 40 m2, abonnement 9 kVA, install ation de 6 circuits. ftapes: pose du
tableau, tirage et raccordement des c%obles, repZrag e et essais de mise en service.
Intervention rZalisZe en 2 jours par 2 personnes.

RZsultat: mise en service sans rZserve majeure, iso lement mesurZ~2 M ! sur circuits
importants, Ztiquetage complet et PV signZ par le ¢ lient. Le livrable est complet et remis

sous 7 jours.

Livrable attendu :

Remets un dossier papier et un dossier PDF contenan tle PV signZ, le schZma unifilaire as-
built, le plan de repZrage, la liste du matZriel av ec numZros et les certificats de
conformitZ.

Archivage et suivi :

Archive le dossier sur le serveur de I'entreprise e t dans le cloud, nomme-Ile clairement
avec la date. Planifie une visite de contr™le " 6 m ois pour vZrifier 'absence de rZserves et
I'Ztat des Ztiquettes.

flZment Question ~ se poser
PV signZ Le client a-t-il signZ et datZ toutes les pages ?
SchZma as-built Le schZma reflete-t-il les modifications rZalisZes sur site ?
ftiquetage Tous les circuits et conducteurs sont-ils identifia bles ?
Certificats Les certificats et notices sont-ils joints et lisib les ?
Remise Le dossier a-t-il ZtZ remis au client sous 7 jours ?

Exemple d'optimisation d'un processus de livraison
En stage, j'ai centralisZ les PV et schZmas dans un dossier cloud nommzZ par client et date,
ce qui a rZduit le dZlai de remise de 48 heures ~ 2 4 heures et 2vitZ les oublis.



Un dossier de fin de chantier complet sZcurise l'installation et facilite les li tiges.

¥ Rassemble les documents administratifs et techniques : devis signZ,
assurances, schZmas unifilaires as-built, plans, ce rtificats et liste du
matZriel avec numZros.

¥ RZdige un PV clair : objet, vZrifications, rZserves , valeurs mesurZes, liste
des pieces jointes, datZ, paginZ et signZ par le client

¥ Integre des consignes de sZcuritZ dZtaillZes pour | 'utilisateur et la

maintenance, avec circuits ~ couper et EPI.
¥  Remets le dossier papier et PDF sous 7 jours, puis archive et planifie le
suivi (copie cloud, contr™le ~ 6 mois).

En structurant systZmatiquement ces ZIZments, tu ga gnes du temps, Zvites les
oublis et proposes une livraison de chantier profes sionnelle et traeable.



PrZsentation du chantier et des responsabilitZs :
Avant la remise, rZsume l'objet du chantier, les en treprises intervenues et les contacts.
Donne la date de fin, le responsable technique et | a personne " appeler pour le suivi.

Documents remis :

¥ Proces verbal de rZception signZ par les parties

¥ Plans et schZmas mis " jour

¥ Notices techniques, fiches produit et certificats d e conformitZ

¥ Attestations et bons de garantie

flZment Question ~ se poser

Proces verbal de rZception Le client a-t-il signZ et resu une copie datZe
SchZmas et plans Les modifications sont-elles tracZes et annotZes
Notices et fiches techniques Le client comprend-il les opZrations courantes

DZmonstration des Zquipements :

PrZvois une dZmonstration pratique de 15 ~ 30 minut es. Montre mise en marche, rZglages
usuels et arret sZcurisZ. Laisse le client essayer Sous ta supervision pour s‘assurer de la
bonne prise en main.

Exemple d'explication de l'installation :

Pour un chauffe-eau, montre 3 modes d'utilisation, la procZdure de vidange et les
rZglages de tempZrature. Indique le temps estimZ po ur chaque opZration, environ 5
minutes par manipulation.

Consignes de sZcuritZ et maintenance :

¥ Rappelle I'emplacement du disjoncteur et la marche " suivre en cas de
dZfaut
¥ Propose un entretien prZventif 1 fois par an et exp lique les coZzts
approximatifs
¥ Expligue comment reconna’tre une anomalie et quand contacter le SAV
Anecdote: une fois j'ai nZgligZ d'expliquer le diff Zrentiel, le client a appelZ le lendemain

pour un simple rZarmement, je m'en souviens encore.



Garanties et conditions de service :

PrZsente clairement la durZe des garanties fabrican ts et celle de I'entreprise, par exemple
2 ans pieces main d'oeuvre. Explique la procZdure d e dZclaration et dZlais moyens de
rZponse, souvent 48 heures ouvrZes.

Exemple de cas concret :

Contexte: rZnovation Zlectrique d'un pavillon 90 m # ftapes: test fonctionnel,

dZmonstration 20 minutes, signature du PV. RZsultat : client formZ, 1 dossier complet remis,
6 documents fournis. Livrable attendu: dossier numZ rigue PDF de 12 pages et 3 plans au
format A3.

Checklist opZrationnelle :
Utilise cette checklist sur le terrain pour t'assur er de ne rien oublier lors de la remise.

T%oche VZrification

Remettre le proces verbal Copie signZe remise au client

Fournir notices et schZmas Documents complets et annotZs prZsents

Effectuer la dZmonstration Client a testZ et posZ des questions

Indiquer procZdure SAV NumZros et dZlais communiquZs

Archivage du dossier Dossier numZrique sauvegardZ et datZ

E la remise, tu dois  rZsumer clairement le chantier , prZsenter les intervenants, le
responsable technique et les contacts de suivi, ave c date de fin prZcise.

¥ Remets un dossier complet: PV signZ, plans " jour, notices, certificats,
garanties.

¥ Fais une dZmonstration pratique des Zquipements , laisse le client
manipuler et vZrifie sa comprZhension.

¥ Explique les consignes de sZcuritZ et maintenance (disjoncteur,
entretien annuel, signes dOanomalie).

¥ DZtaille la procZdure de garantie et SAV  , dZlais de rZponse, et archive
un dossier numZrique complet.

En suivant la checklist opZrationnelle et en prenan t le temps dOexpliquer, tu
sZcurises la rZception, limites les rappels inutile s et renforces la confiance du client.



PrZsentation de la matisre :

En Bac Pro MELEC, la matiesre DZpannage d'une installation te prZpare " intervenir sur des
pannes rZelles. Elle mene ~ une Zpreuve pratique de dZpannage d'installations

Zlectriques , d'une durZe de 3 heures, avec un  coefficient de 2 , rZalisZe en CCF ou en
examen final.

Tuy apprends~ diagnostiquer un dysfonctionnement , utiliser les appareils de mesure et
remettre une installation en sZcuritZ. Cette matier e compte pour unpeuplusde?7 % dela
note et un camarade m'a confiZ qu'elle l'avait rass urZ pour ses stages.

Conseil :

La matisre DZpannage d'une installation se rZussit avec une mZthode rZgulisre. PrZvois
environ 2 sZances d'1 heure par semaine pour revoir les schZmas, t'entra’ner aux mesures

et refaire ~ blanc les diagnostics vus en atelier.

Avant chaque contr™le, entra’ne-toi ~ respecter un ordre simple: Analyse de la panne
mesures, puis remise en service. Essaie de rZsoudre au moins 3 exercices chronomZtrZs
de 20 minutes pour te mettre en condition d'Zpreuve

¥ Commence toujours par vZrifier la sZcuritZ et coupe r lalimentation

¥ Note les mesures importantes avant de toucher au c%o blage

¥ Relis calmement le schZma avant d'annoncer ton diag nostic
Rappelle-toi que les jurys regardent surtout ta rig ueur, tes rZflexes de sZcuritZ et la

logique de ton raisonnement.

Chapitre 1 : DiagnOStIC A& PANNES .......uuiiiiiiiiiiaiieiiiimee e e e e e e eeinbeeeeeee e e e s s s nnsnesseeeees U EL
1. REPZIET €1 SZCUIISEY ....evveeeeveeemeeseeeeeeeeeeseeesessesssesesess s o 22 s s es s esssses s s s s e 1o L
2. Diagnostiquer mZthodiquement ..........

Chapitre 2 : Utilisation des appareils de mesure ..............
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SZcuritZ Zlectrique :

Avant toute intervention, coupe l'alimentation gZnZ rale et vZrifie I'absence de tension
avec un multimstre et un dZtecteur de tension. Pose une Ztiquette et informe les
occupants du local.

Isolement du circuit :

Repere le disjoncteur ou le fusible concernZ, isole le circuit pour Zviter tout rZtro-contact,
et note clairement le repere sur le tableau Zlectri que pour ne pas te tromper lors de la
remise en service.

Communication avec l'usager :
Demande une description prZcise du probleme, depuis quand il est apparu et les actions

effectuZes. Ces informations Zconomisent souvent 10 ~ 30 minutes de recherche sur site.

Exemple d'intervention rapide :

Chez un particulier, coupure gZnZrale, recherche de dZrivation, remise en service en 35
minutes, cozt main d'oeuvre 45 euros. Je me rappell e la premiere fois que j'ai oubliZ
d'Ztiqueter un circuit, la galere suivie m'a bien m arquZ.

Observation et relevZs :

Commence par observer l'installation, note traces d e brzlZ, c%obles chauffZs ou odeurs.
Prends des photos et reperes, ces ZIZments aideront lors de la rZdaction du rapport
d'intervention.

Tests et mesures :

Utilise multimetre pour tension et continuitZ, pinc e amperemZtrique pour courant et
testeur d'isolement si nZcessaire. Note les valeurs mesurZes pour les comparer aux
rZfZrences constructeur.

Analyse de schZma et causes probables :

Consulte le schZma Zlectrique, identifie la fonctio n du circuit et hiZrarchise les hypotheses
comme surcharge, faux contact ou composant dZfectue ux. Commence par la cause la
plus simple.

Livrable attendu :
Un rapport d'intervention d'une page, photos avant/ apres, schZma annotZ et estimation
du coZt matZriel. Indique le temps total d'interven tion en minutes et la signature du client.

Exemple de cas concret :



Contexte: prise de courant disjoncte dans un appart ement 4 pisces. ftapes: vZrifier
disjoncteur, mesurer courant, localiser la prise en dZfaut. RZsultat: remplacement d'une
prise, remise en service en 45 minutes.

ftape Action Temps estimZ
SZcuritZ Couper l'alimentation et vZrifier absence de tens ion 5 minutes
Inspection Relever traces, odeurs, photos et reperes 5 minutes
Mesures Mesurer tension, courant et continuitZ 10 minutes
Intervention Isoler, remplacer composant dZfectueux et tester 10 minutes
Reporting RZdiger le rapport et archiver photos 15 minutes

Astuces terrain :
PrZpare une trousse standard avec tournevis, pince, multimetre, fusibles et quelques

prises de rechange. Range tes photos par numZro d'i ntervention, «a fait gagner 10 ~ 20
minutes au dossier.

Commence toujours par couper l'alimentation gZnZrale , VZrifier I'absence de
tension et bien isoler le circuit concernZ. Informe les occupants et Ztiquette
clairement le tableau pour Zviter toute erreur au r edZmarrage.
¥ Interroge l'usager pour obtenir une description prZcise du probleme et
gagner du temps sur place.
¥ Observe l'installation, repere traces, odeurs, pren ds des photos et notes

pour un diagnostic mZthodique

¥ RZalise des tests et mesures  ciblZs avec multimstre, pince
amperemZtrique et testeur d'isolement si besoin.

¥ Conclue par un rapport d'intervention complet: mesu res, photos, temps
passZ et estimation des pisces.

En appliquant cette routine simple mais rigoureuse, tu sZcurises l'intervention, poses
rapidement le bon diagnostic et gagnes du temps sur chaque dZpannage.



Comprendre la prZcision et la classe de l'appareil

Chaque appareil a une prZcision exprimZe en pourcen tage ou en classe, cela influence la
confiance des mesures. Savoir lire ces valeurs Zvit e des diagnostics erronZs lors
d'interventions sur postes ou tableaux Zlectriques.

Risques Zlectriques et regles de sZcuritZ :

Travaille toujours hors tension quand c'est possibl e, utilise des EPI conformes, et vZrifie
I'Ztat des sondes. Les erreurs de branchement sont une cause frZquente
d'endommagement des appareils et d'accidents.

Calibrage et vZrifications prZalables :

Contr™|e |'Ztalonnage tous les 12 mois ou selon ton atelier, vZrifie piles et fusions, et fais un
test sur une source connue avant chaque tournZe d'i nterventions pour garantir des
mesures fiables.

Exemple de vZrification :
Avant une intervention, je mesure une pile neuve de 9V, cela prend 30 secondes et
confirme que le multimetre donne bien la bonne tens ion.

Multimstre numZrique, rZglages et mesures :

Pour tension alternative, place-toi sur la gamme ad Zquate et commence toujours sur la
plus grande valeur. SZlectionne courant en mode amp eremetre ou utilise une pince
amperemZtrique pour circuits sous tension.

Pince amperemZtrique et testeurs de tension :

La pince Zvite d'ouvrir le circuit, elle mesure jus gu” plusieurs centaines d'amperes selon le
modele. Le testeur sans contact sert pour un repZra ge rapide mais n'est pas suffisant
pour un diagnostic prZcis.

Testeur d'isolement et oscilloscopes :

Le mZgohmmetre permet de contr™ler l'isolement, val eurs acceptables supZrieures "~ 1 M
selon 'usage. L'oscilloscope aide ~ dZtecter des f ormes de signaux anormales, par
exemple des harmoniques ou des parasites.

Exemple d'usage du multimstre :
Pour vZrifier une prise, j'ai mesurZ 230 V entre ph  ase et neutre, 0,2 V de dZsZquilibre sur la
terre, indiquant une mise ~ la terre correcte.



Range tes sondes torsadZes enroulZes, change les pi
en moyenne 5 interventions hebdomadaires, cela Zvit

les au dZbut de la semaine si tu fais
era des pannes inopinZes.

Mini cas concret : diagnostic d'un moteur asynchron e:

Contexte, un moteur de 3 kW fait disjoncter l'ateli
triangle, contr™le courant 12 A par phase, mesure d

humide nZcessitant remplacement.

Livrable attendu :

Remets un rapport d'une page avec mesures chiffrZes
prZconisation de remplacement. Indique tensions, co

400V, 12 A,5M .

Exemple d'intervention chiffrZe :

En stage j'ai rZalisZ ce type de rapport en 45 minu
remplacement sous 3 jours suite aux mesures et au ¢

Tableau des appareils et usages :

er. ftapes, mesure de tension 400 V
isolement 5 M ! . RZsultat, bobinage

, photos de connexions, et
urants et isolement, par exemple

tes, le client a programmZ le
ozt estimZ.

Appareil

Usage principal

Ordres de grandeur

Multimstre numZrique

Tension, courant, rZsistance

mV ~ 1000 V, mA " 10 A

Pince
amperemZtrique

Mesure de courant sans
ouverture

A jusqu” 600 A selon
modsle

MZgohmmestre

Test d'isolement des bobinages

M! , valeurs attendues > 1 M

Oscilloscope

Analyse des formes d'onde

Hz ~ MHz, amplitudes en V

Checklist opZrationnelle sur le terrain :

T%oche

Action

VZrifier l'appareil

Contr™|e d'Ztalonnage et pile

SZlection de la gamme

Commence par la plus grande valeur

Mesure sous tension

Utilise une pince pour le courant

Consigner les rZsultats

Notes chiffrZes, photo, heure

RZdiger le livrable

Rapport de 1 page avec mesures

Erreurs frZquentes et conseils rapides :




Brancher les sondes en mode courant provoque souven t la fusion d'une protection et
endommage I'appareil. Note toujours la configuratio n des mesures pour Zviter cette
erreur. J'ai appris *a lors d'un TP, «a fait partie des lesons qui restent.

Points ~ retenir pour ton stage :

Sois mZthodique, consigne chiffres et conditions, e t vZrifie le calibrage. Un rapport clair de
1 page avec 3 mesures principales facilite la prise de dZcision par le chef d'atelier.
Pour bien utiliser tes appareils, connais leur prZcision et classe et travaille autant

que possible hors tension avec EPI vZrifiZs.

¥ Contr™le rZgulierement I' Ztalonnage et I'’Ztat  (piles, fusibles, sondes) et
teste sur une source connue avant tes tournZes.

¥ Avec le multimstre, dZmarre sur la gamme la plus ha ute, utilise la
pince pour les mesures de courant et le mZgohmmetre pour un
isolement supZrieur "1 M I .

¥ L'oscilloscope sert " repZrer  formes d'onde anormales et parasites sur

les installations.
¥ Sur le terrain, suis une checklist, consigne chiffr es, photos et rZdige un
rapport synthZtique d'une page pour faciliter le diagnostic.

En restant mZthodique et rigoureux, tu Zvites les e rreurs de branchement, sZcurises
ton intervention et gagnes la confiance de l'atelie r.



Observation ciblZe :

Commence toujours par une observation prZcise de I installation, repere odeurs, traces de
chauffe, jeux mZcaniques et connexions desserrZes. Consacre 10 minutes pour une
inspection systZmatique avant toute mesure.

flaboration d'hypotheses :

Formule au maximum 3 hypotheses plausibles pour cha que sympt™me, classe-les par
probabilitZ et par risque. Cette mZthode te permet de limiter les tests inutiles et d'aller ”
l'essentiel.

Tests d'Zlimination :

Teste chaque hypothese en isolant et vZrifiant une seule variable ~ la fois, note les
rZsultats clairement et remplace la pisce suspecte seulement si les mesures confirment
anomalie.

Exemple :

Sur un tableau, 1 circuit coupe la nuit. Apres obse rvation et test de la commande, la
logique a montrZ un contacteur horloge dZfectueux. Remplacement en 45 minutes et

vZrification sur 2 cycles horaires.

Thermographie et inspection visuelle :

La camZra thermique repere les connexions chaudes, fusibles en surcharge et
Zquipements fatiguZs. Une diffZrence de tempZrature supZrieure ~ 10 jC par rapport
I'entourage mZrite une intervention ou un resserrag e ciblZ.



Mesures comparatives :

Prends des mesures comparatives entre phases et ent re charges similaires, note tensions
et courants. Une variation supZrieure ~ 10 % signal e souvent un dZsZquilibre, une perte de
contact ou un dZfaut d'alimentation.

Tests de continuitZ et d'isolement :



Mesure la rZsistance d'isolement, vise au moins 1 M I pour un circuit basse tension. Si la

valeur est infZrieure, isole le circuit et recherch e humiditZ, dZfauts d'isolement ou c%obles
ab’mZs.

PrZpare un kit standardisZ avec tournevis isolZs, p inces, borniers, c%obles de mesure et
Ztiquettes, cela te fait gagner en moyenne 15 ~ 30 minutes par intervention et Zvite des

allers-retours.

DZfaut Test rapide Seuil ou indication
Court-circuit Mesure d'intensitZ et test Saut instantanZ du disjoncteur, courant
d'isolement supZrieur au nominal
Surchauffe de Thermographie et fcart thermique > 10 jC versus borne
borne resserrage adjacente
Fuite Mesure d'isolement RZsistance infZrieure "1 M !
d'isolement

Plan d'intervention :

RZdige un plan court avant d'intervenir, indique ob jectif, durZe estimZe, outil nZcessaire et
ordre des tests. J'ai perdu 30 minutes une fois en oubliant d'Ztiqueter un c%oble, donc note
toujours l'ordre des opZrations.

Exemple concret :

Contexte: local technique, 12 circuits d'Zclairage, panne de 3 circuits. ftapes: inspection 10
minutes, mesures 20 minutes, remplacement d'un dis;j oncteur 15 minutes. RZsultat: 3
circuits rZtablis, 1 luminaire remplacZ. Livrable: fiche intervention PDF d'une page avec 3

photos et 4 mesures horodatZes.

Compte rendu et trasabilitZ :

Archive les mesures horodatZes, photos avant/apres et liste de pisces remplacZes. Un
rapport clair de 1 page avec valeurs facilite les i nterventions futures et la facturation, il
Zvite des vZrifications redondantes.

ftape Action Temps indicatif
Observation Inspection visuelle et prise de notes 10 min
Hypotheses Lister 1~ 3 causes principales 5 min
Tests Tests ciblZs et mesures comparatives 20 " 40 min
RZparation Remplacement, resserrage, nettoyage 157 60 min




Adopte une observation initiale minutieuse de l'installation avant toute mesure

pour repZrer Zchauffements, odeurs et connexions do uteuses.
¥  Formule 3 hypotheses maximum par sympt™me, classZes par
probabilitZ et par risque, puis teste une variable " la fois.
¥ Utilise thermographie, mesures comparatives et test s d'isolement:
Zcart thermique de 10 jC ou variation de 10 % est u n signal d'alerte.
¥ PrZpare un kit d'outils standardisZ et un plan d'in tervention court pour

limiter les allers-retours et cadrer la durZe.

¥ Cl™ture chaque dZpannage par un rapport d'intervention synthZtique
avec mesures horodatZes, photos et pisces remplacZe S.
En appliquant toujours ce meme dZroulZ, tu dZpannes plus vite, sZcurises

I'installation et facilites les interventions futur es.



PrZparation et sZcuritZ :

Avant toute rZparation, isole la source, verrouille le tableau, vZrifie I'absence de tension
avec un testeur, mets tes EPI et consigne l'interve ntion. PrZvoyez 10 " 30 minutes selon la
complexitZ de I'armoire.

Techniques de remplacement :

Remplace composants dZfectueux en respectant rZfZre nces et caractZristiques, utilise fer

" souder 40 W pour cartes, clZ dynamomZtrique pour borniers rZglZe entre 2 Nam et 5 Nam,
contr™le visuel et serrage final.

Exemple de remplacement :
Sur une armoire, j'ai changZ un relais 24 V DC brZl Z par un relais identique, j'ai testZ
bobine et contacts avant et apres, intervention dur Ze 45 minutes, coZt pieces 18 euros.

Ordre des essais :

Commence par essais hors tension, continuitZ et rZs istances, puis isolement avec
mZgohmmetre ~ 500 V ou 1 000 V selon la tension, en fin remise sous tension et test
fonctionnel complet.

ProcZdure d'essai et outils :

Utilise mZgohmmetre pour isolement, multimetre pour continuitZ, pince ampsremZtrique
pour courant, oscilloscope si perturbation, et cons igne mesures avant et apres pour
trasabilitZ et comparaison.

Fais toujours une photo du c%eblage avant dZmontage, cela t'Zvite 15 ~ 30 minutes de
recherche et rZduit fortement les erreurs de repiqu age sur site.

Rapport d'intervention :

RZdige un rapport indiquant cause, actions rZalisZe s, rZfZrences pisces, mesures
avant/apres, durZe totale et recommandations. Ajout e photos et signature pour assurer
traeabilitZ et validation client ou responsable.

Mini cas concret :

Contexte: armoire moteur triphasZ en panne, fusible et bobine relais dZfectueux. ftapes:
diagnostic 20 minutes, remplacement 60 minutes, ess ais 15 minutes. RZsultat: remise en
service en 95 minutes. J'Ztais un peu nerveux mais fier du dZpannage.



Livrable attendu :

Un rapport PDF d'une page avec photos, rZfZrences p ieces, tableau mesures avant/apres,
durZe et coZt pieces, signZ. Exemple chiffrZ: pisce s 18 euros, temps main d'oeuvre 95
minutes.
Essai Valeur attendue

ContinuitZ RZsistance proche de 0 ! selon la longueur et la section

Isolement SupZrieur ~2 M | pour circuits basse tension

RZsistance de terre InfZrieure ~ 1 ! pour liaison de terre efficace

Courant de Conforme aux caractZristiques moteur, par exemple i nfZrieur ~

dZmarrage 20 A en pic
Voici une check-list opZrationnelle pour le terrain , " suivre quand tu interviens sur une
panne Zlectrique du local technique. Elle te garde efficace et sZcurise ton intervention.

VZrification Action

SZcuriser Couper alimentation, verrouiller, vZrifier absence de tension

Diagnostiquer RepZrer ZIZment dZfectueux en 15 ~ 30 minutes

Remplacer Remplacer pisce par Zquivalent rZfZrencZ et contr™| er serrage




Tester

Faire isolement et fonctionnel, enregistrer mesures

Documenter RZdiger rapport, joindre photos et signatures
Ce chapitre tapprend ~ dZpanner une armoire Zlectr ique en sZcuritZ, ~ remplacer
les composants correctement et ~ vZrifier que tout fonctionne avant de repartir.
¥ Applique une prZparation sZcuritZ rigoureuse : coupure, verrouillage,
absence de tension, EPI, consignation, puis contr™| e visuel minutieux.
¥ Remplace chaque ZIZment par un Zquivalent rZfZrencZ , respecte le
couple de serrage et vZrifie  continuitZ et isolement
¥ Suis un ordre logique d'essais : mesures hors tension, mZgohmmetre,
remise sous tension, test fonctionnel et valeurs de rZfZrence.
¥ Consigne mesures avant et apres , temps, coZt et photos dans un
rapport signZ pour la traeabilitZ.
En appliquant systZmatiquement cette check-list sZc uriser, diagnostiquer,
remplacer, tester, documenter, tu fiabilises tes dZ pannages et limites les retours sur

panne.




Identification de l'intervention :

Note le nom du client, I'adresse complete, la date et I'neure de l'intervention. Indique aussi
le numZro d'ordre et la personne contactZe, cela Zv ite 10 minutes de pertes lors du suivi
administratif.

DZtail des interventions rZalisZes :

DZtaille les actions techniques, les reperes de c%ob lage, les rZfZrences des composants
remplacZs et les rZglages effectuZs. Sois prZcis, u n rapport clair Zvite un second
dZplacement inutile estimZ ~ 1 dZplacement sur 10.

DurZes et dZlais :

Indique durZe d'intervention effective, temps de dZ placement et temps d'attente. Par
exemple Zcris 1 h 20 pour l'intervention et 25 minu tes pour les trajets, cela permet de
calculer le cozt rZel par chantier.

Photos et pisces jointes :
Ajoute 2~ 6 photos exploitables, schZma avant-aprs s et facture des pisces. Les photos
facilitent la validation technique et servent de pr euve en cas de rZclamation client.

Exemple d'information ~ renseigner :
Sur une panne d'Zclairage tu notes : remplacement f usible F3 rZfZrence 5x20 mm, test
isolement 500 V OK, temps de travail 45 minutes, ph oto du tableau avant et apres.

Structure standard du compte rendu :

Adopte une structure simple : synthese initiale, dZ roulZ des opZrations, rZsultats des tests
et recommandations. Cette organisation aide le lect eur ~ comprendre rapidement
I'essentiel en 30 secondes.

Langage et donnZes chiffrZes :
Utilise des phrases courtes et chiffrZes, par exemp le tension mesurZe 230 V, isolement 50
M! , intensitZ 0,8 A. Les chiffres facilitent la prise  de dZcision pour I'Zquipe et le client.

Signatures et validation :

PrZvois une zone pour signature client et technicie n, et un champ pour accord sur devis
supplZmentaire. Sans signature la facturation peut stre contestZe et retarder le paiement
de plusieurs semaines.

Exemple d'optimisation d'un compte rendu :



Sur un remplacement de disjoncteur, commence par la panne constatZe, liste les Ztapes
de remplacement, indique 35 minutes de travail, 12, 50 % pisces, puis joins 3 photos et la
signature.

Archivage numZrique et nommage :

Enregistre chaque compte rendu au format PDF, nomme le fichier selon
date_client_intervention, par exemple 2025-03-12_Du pont_Paris.pdf. Un bon nommage
rZduit de 40 % le temps de recherche.

Indicateurs de suivi :

Suis les indicateurs : temps moyen d'intervention, taux de reprise, cozt pieces moyen. Par
exemple vise un temps moyen infZrieur ~ 90 minutes et un taux de reprise en dessous de
5 %.

Actions correctives et cl™ture :

Si probleme persiste, dZcris les actions prZvues, d ate de rendez-vous et pieces "
commander. Ferme le dossier uniquement apres valida tion client et test fonctionnel final
rZalisZ avec succss.

Exemple de suivi chiffrZ :

Apres 3 interventions similaires, tu constates 2 rZ apparitions du dZfaut. Tu proposes
changement de composant standard ~ 28 %, planification dans 7 jours et validation client
par mail.



T%oche E vZrifier
Identification client Nom, adresse, contact
DZtail technique RZfZrence pisces, mesures
Preuves Photos avant-apres
Validation Signature et accord sur devis

Mini cas concret :

Contexte : remplacement d'un disjoncteur principal dans un petit commerce, panne
affectant 4 circuits, client ouvert ” 9 h. ftapes : diagnostic 15 minutes, commande piece 1
jour, intervention 45 minutes.

RZsultat : restaurZ alimentation pour 4 circuits, ¢ 07t pisces 28 %, main d'luvre 55 %,
temps total engagZ 1 h 15. Livrable attendu : rappo rt PDF avec 3 photos, facture et
signature client.

Astuces terrain :

PrZpare un modele de compte rendu standard avec cha mps obligatoires, sauvegarde sur
clZ et cloud. Cette pratique te fait gagner environ 10 minutes par intervention et amZliore
ta crZdibilitZ aupres des clients.

Erreurs frZquentes :

Oublier la mesure post-rZparation, ne pas signer le document, ou laisser des photos
floues. Ces erreurs provoquent souvent des dZsaccor ds et des interventions de reprise
coZteuses.

Conseil pour les stages :

Demande toujours ~ ton tuteur de valider ton premie r compte rendu, prends note des
remarques et revois ton modele. Un bon rapport augm ente tes chances d'avoir une
Zvaluation positive et des responsabilitZs.

Un bon compte rendu d'intervention te fait gagner d u temps, sZcurise la facturation
et limite les reprises.

¥ Renseigne toutes les infos client : nom, adresse, date, contact,
numZros utiles.

¥ DZtaille actions techniques et mesures . pisces, c%oblage, valeurs
chiffrZes, durZes.

¥ Ajoute preuves indispensables : photos avant-aprss, schZmas,

factures, signatures client et technicien.



¥ EstarchivZ avec nommage de fichier clair et suivi d'indicateurs temps,
reprises, cozts.

Sur le terrain, structure ton rapport en synthese, dZroulZ, rZsultats et
recommandations, directement depuis le chantier. VZ rifie systZmatiquement
signatures, mesures finales et lisibilitZ des photo s. En cas de probleme persistant,

note les actions prZvues et ne cl™ture qu'apres val idation du client.



PrZsentation de la matiere :

En Bac Pro MELEC, I'enseignement d' fconomie-Gestion t'aide " lire le monde

professionnel : Clients, contrats, devis, factures, budget personnel et droits du salariZ. Un
camarade m'a confiZ qu'il avait enfin compris sa fi che de paie de job d'ZtZ gr¥oce " ce
cours.

Tu as en moyenne 1 heure par semaine, pendant 3 ans . Cette matiere conduit " une
Zpreuve Zcrite terminale de 2 heures, coefficient 1. Dans certains parcours , I'Zvaluation
peut aussi prendre la forme de 2 situations de CCF. Elle pese environ 4 % de ta note finale

en Bac Pro MELEC.

Conseil :

Pour rZussir, considsre  I'fconomie-Gestion comme un outil pour ton futur boulot
d'Zlectricien. Prends I'habitude de relier chaque n otion au terrain : Devis client, planning
d'intervention, stock de c%obles, factures fournisse urs.

Organise-toi avec de  petites rZvisions rZgulisres plut™t que tout la veille de I'Zpreuve. Tu

peux, par exemple, adopter la routine suivante.

¥ Relire ton cours 10 minutes apres chaque sZance
¥ Noter 2 ou 3 exemples vZcus pour chaque notion impo rtante
¥ Tentra’ner sur 1 sujet Zcrit complet toutes les 2 semaines

Le jour de I'Zpreuve, commence par lire tout le suj et et repZrer les verbes d'action. Garde

environ 1 heure pour les questions et 1 heure pour la rZponse rZdigZe, en suivant une
introduction, dZveloppement, conclusion claire.

Chapitre 1 : Fonctionnement de I'entreprise

1. Organisation et parties prenantes .....
2. Aspects Zconomiques et gestion ........
Chapitre 2 :  Droits et ODlIgAtIONS .........ooiiiiiiii et e e s e eee e e e e e e e e e e e e ]
1. Contrat de travail et statut ..........
2. SaANtZ et SZCUMZ QU TFAVAIl ...cccee. evveeeieicececeee ettt st b
3. Droits collectifs, donnZes et responsabi  ItZS ...coovcveveveeieveeeeeeeee e ceemememeemases e s sen e A ELL
Chapitre 3 : GEStON HES COZLS ....uuuiiiiiiiiiiiieiiiitimm ettt e e s siraeeeessnteeeeesens s s 11 e e 22 enssneeeeeennsneobbl (2L

1. Comprendre les coZzts

2. Calculs Zconomiques pas ~ pas .........

3. Contr™le et optimisation des coZts ....



Chapitre 4 : Communication professionnelle

1. Principes de la communication profession Nelle . AR
2. Ouitils et documents de communication ..

3. Communiquer sur le chantier et en entrep ST U PUUPPPY AV =1



Structure de I'entreprise :

Une entreprise se compose de services comme commerc ial, technique, administratif et

production. Dans une petite entreprise d'Zlectricit
suffisent souvent pour couvrir les missions clients

Acteurs et r'™Mles :

Les acteurs principaux sont le client, le fournisse
attentes claires, par exemple dZlai d'intervention
fourni par les fournisseurs.

Flux d'information :

Le flux commence par la demande client, passe par |
facturation. Un suivi numZrique rZduit les erreurs
minutes par dossier sur le terrain.

Exemple de flux pour une intervention :
Commande client reeue par mail, planification sous
heures, validation du client et facturation sous 48
et amZliore la satisfaction.

PrZpare ton vZhicule la veille avec au moins 80% de
revenir plusieurs fois chez le meme client et tu ga

Une anecdote :
Un jour je suis parti sans le petit fusible nZcessa
depuis je vZrifie toujours la liste minimale avant

Calcul du chiffre d'affaires et de la marge :

Le chiffre d'affaires se calcule par addition des p
en soustrayant le cozt des pieces et de la main-d'l
interprete ensuite le taux de marge en pourcentage.

Indicateurs clZs et interprZtation :

Choisis quelques indicateurs simples, comme chiffre
dZlai moyen de paiement. lls te permettent de juger
I'entreprise au quotidien.

Mini cas concret - intervention de dZpannage :

Z, 2 ou 3 techniciens et 1 responsable
et la gestion administrative.

ur, le salariZ et le dirigeant. Chacun a des
24~ 72 heures ou qualitZ du matZriel

e bon de travalil, l'intervention et la
et permet de gagner en moyenne 30

24 heures, intervention sur site en 2
heures. Ce processus limite les retards

S pieces courantes, ainsi tu Zvites de
gnes souvent 1 ~ 2 heures par semaine.

ire, jai perdu 1 heure et le client Ztait dZ-u,
chaque dZpart.

restations vendues. La marge se calcule
uvre au chiffre d'affaires. On

d'affaires annuel, marge brute ou
la rentabilitZ et la trZsorerie de



Contexte : dZpannage Zlectrique chez un particulier
remplacement d'un disjoncteur en 1 heure, test de s
RZsultat : intervention facturZe 250 euros, cozt ma

marge 125 euros.

Exemple d'optimisation d'un processus de production

En regroupant 5 interventions proches sur une meme
et augmentes le CA journalier de 20%, ce qui amZlio

Remets la fiche d'intervention signZe et Ztablis la

. ftapes : diagnostic 20 minutes,
ZcuritZ 10 minutes, validation client.
tZriel 45 euros, main-d‘iuvre 80 euros,

journZe, tu rZduis les trajets de 30%
re la rentabilitZ horaire pour I'”Zquipe.

facture le jour meme, cela rZduit le dZlai

moyen de paiement et amZliore la trZsorerie de I'en treprise.
_ Exemple
Indicateur Formule
(valeur)
Chiffre d'affaires annuel Somme des prestations facturZes 120000 %
Marge brute Chiffre d'affaires - CoZzts directs 60000 %
Taux de marge Marge brute O Chiffre d'affaires ! 50 %
100
DZlai moyen de paiement Moyenne des dZlais constatZs 30 jours

clients

InterprZtation des chiffres :




Un taux de marge de 50 % indique une bonne capacitZ " couvrir les frais fixes et~
dZgager du bZnZfice. Un dZlai de paiement de 30 jou rs est acceptable mais demande un
suivi pour Zviter les retards graves.

Gestion quotidienne et prioritZs :

Priorise la sZcuritZ, la satisfaction client et la rentabilitZ. Planifie les interventions en
fonction des urgences, conserve un petit stock de p isces courantes et fais un point
facturation chaque semaine pour suivre la trZsoreri e.

Check-list opZrationnelle :

¥ VZrifier l'outillage et le stock minimal avant chagq ue dZpart
¥ Remplir la fiche d'intervention et la faire signer par le client
¥ Saisir la facture le jour meme et envoyer le paieme nt sous 24 heures
¥ Contr™ler la qualitZ et effectuer un test de sZcuri tZ apres intervention
¥ Archiver la preuve d'intervention et noter la durZe rZelle passZe
Une petite entreprise d'ZlectricitZ s'appuie sur un e structure simple de I'entreprise
techniciens sur le terrain, responsable, clients et fournisseurs. Chacun a des
attentes claires etun  flux d'information ma’trisZ de la demande ~ la facturation

limite les erreurs et les retards.

¥ PrZpare ton vZhicule avec I'essentiel des pisces po ur Zviter les allers-
retours clients.

¥ Regroupe les interventions proches pour rZduire les trajets et
augmenter le chiffre d'affaires.

¥ Suis quelques indicateurs Zconomiques clZs : chiffre d'affaires, marge

et dZlais moyens de paiement.

Ainsi, une organisation quotidienne efficace allie prZparation, suivi des chiffres et
facturation rapide pour sZcuriser rentabilitZ et sa tisfaction client.



Type de contrat et implications :

Le contrat dZtermine ton statut, tes heures, ta rZm unZration et tes droits. Contrat ~ durZe
indZterminZe, ~ durZe dZterminZe ou apprentissage ¢ hange la protection sociale et la
durZe d'engagement.

Clauses importantes et restrictions :

Fais attention aux clauses de mobilitZ, de non conc urrence et de confidentialitZ. Elles
peuvent limiter tes actions apres le dZpart, mais d oivent stre proportionnZes et
indemnisZes le cas ZchZant.

PZriode d'essai et rupture :

La pZriode d'essai permet de tester la relation de travail, sa durZe varie de quelques
semaines " 3 mois. La rupture doit respecter les dZ lais et formes 1Zgales, sinon risques
pour I'employeur.

Exemple de contrat d'apprentissage :
Un contrat d'apprentissage de 24 mois inclut un pla nning alternance, rZmunZration selon
%oge, et formation prise en charge par I'employeur, avec protection sociale complete.

Obligations de I'employeur :

L'employeur doit assurer la sZcuritZ, fournir les E PI, organiser des formations et Zvaluer les
risques. Tu dois recevoir une formation initiale la sZcuritZ avant toute intervention
Zlectrique.

Obligations du salariZ :

Tu dois respecter les consignes, porter les EPI, si  gnaler les situations dangereuses et ne
pas intervenir si tu n'es pas habilitZ. La responsa bilitZ disciplinaire peut stre engagZe en
cas de manquement.

Habilitation Zlectrique et vZrifications :

L'habilitation indique ce que tu peux faire sur une installation. VZrifie sa validitZ, les dates
de formation et les consignations. Sans habilitatio n, tu ne dois pas toucher aux circuits
sous tension.

Avant d'intervenir, demande toujours la fiche de co nsignation et le plan de l'installation,
cela t'Zvite 30 minutes de t%otonnements et limite | e risque d'erreur.

Indicateur Valeur InterprZtation




Cozt horaire brut 15% Salaire de base d'un technicien en
apprentissage ou dZbutant

Charges patronales 45 % Impact sur le coZzt total employeur
approximatives

Cozt horaire total employeur 21,75% | 15% + 45 % de charges = coZt rZel pour
I'entreprise
CoZt journZe 8 heures 174% | 21,75%! 8 heures, utile pour chiffrer un arret ou

une intervention

ReprZsentation du personnel et consultation :

Le comitZ social et Zconomique, CSE, reprZsente les salariZs pour les questions de
sZcuritZ et conditions de travail. Il doit stre con sultZ pour les modifications importantes de
l'activitZ.

Protection des donnZes et image :

Respecte les regles de confidentialitZ concernant | es clients et collegues. Prendre ou
diffuser des photos sur le chantier sans autorisati on peut entra’ner des sanctions
disciplinaires et civiles.

ResponsabilitZs civiles et pZnales :
En cas d'accident ou de faute grave, ta responsabil itZ peut stre engagZe. L'assurance de
I'entreprise couvre souvent les dommages, mais la f aute personnelle reste sanctionnable.

Exemple d'intervention sZcurisZe :
Remplacement d'un disjoncteur sur site client, durZ e 2 heures, matZriel 30 %, coZt main
d'oeuvre 22 %/h soit 44 %, facture totale 74 %, fiche d'intervention signZe livrable.

Checklist opZrationnelle Action

VZrifier habilitation Contr™|er la date et le niveau avant toute interven tion
Consignation rZalisZe S'assurer que l'installation est hors tension et co nsignZes
EPI prZsents Casque, gants isolants, lunettes et chaussures adap tZes
Fiche d'intervention Date, durZe, matZriel, constat et signature client ou
remplie responsable

Mini cas concret - intervention tableau Zlectrique

Contexte: changement d'un disjoncteur sur site indu striel, prioritZ sZcuritZ. ftapes: prise de
contact, consignation, intervention 2 heures, contr ™|es finaux. RZsultat: tableau remis en
service, pas d'incident.



Livrable attendu: fiche d'intervention signZe, rapp ort de contr™le, coZt total chiffrZ 74 %
incluant 30 % matZriel et 44 % main d'oeuvre, transmission au chef d'Zquipe.

PrZpare ton sac la veille, Zquipe-toi d'un mstre, d ‘'une lampe et d'une pochette pour fiches,
tu gagnes souvent 15 ~ 30 minutes sur l'interventio n.
Ton contrat fixe ton statut, ta rZmunZration et la durZe d'engagement. Les  clauses
de mobilitZ et de non concurrence doivent «tre limitZes et parfois indemnisZes. La

pZriode d'essai encadre la rupture plus facilement.

¥ L'employeur doit assurer la  sZcuritZ et habilitation Zlectrique , toi tu
appliques les consignes et portes les EPI.
¥ Sans habilitation valide, tu ne touches jamais aux circuits sous tension

ni aux tableaux Zlectriques.
¥ Le CSE est consultZ sur les conditions de travaile  tla sZcuritZ collective.
¥ Attention aux responsabilitZs civiles et pZnales etau cozt rZel pour
I'entreprise  de ton temps de travail.

En rZsumZ, connais ton contrat, protege ta santZ, r especte les procZdures et la
confidentialitZ pour travailler en sZcuritZ et rest er dans le cadre Zgal.



Cotts fixes et cozZts variables :

Les coZts fixes ne changent pas selon le volume, co mme l'assurance annuelle de
I'entreprise ou le loyer, alors que les coZts varia bles Zvoluent avec l'activitZ, par exemple le
C%oble et les consommables sur une intervention.

Cotzts directs et coZts indirects :

Les cozts directs sont imputables ™ une interventio n prZcise, comme un disjoncteur ~ 25
%, les coZts indirects concernent I'entreprise, par exemple les frais administratifs rZpartis
entre plusieurs chantiers.

Pourquoi classer les cozts ?

Classer les coZts te permet de budgZter, de fixer u n prix juste et d'identifier os rZduire les
dZpenses pour amZliorer la marge sur chaque chantie r.

Prends I'habitude d'enregistrer le coZt rZel des pi «ces et du temps passZ immZdiatement
apres chaque intervention, cela Zvite les estimatio ns erronZes en fin de mois.

Calculer le cozt total d'une intervention :
Somme des coZts directs et de la part imputZe des ¢ oZts indirects, par exemple matZriel
120%, main d'oeuvre 3h~20 %h =60 %, partindirecte 15 9%, cozt total =195 %.

DZterminer marge, prix et rentabilitZ :
Si tu veux une marge de 30 % sur le prix, applique prix = cozt / (1 - 0,30), ici prix =195/ 0,70

=279 %, si tu utilises un coefficient multiplicateur de 1 ,30 alors prix = 195 x 1,30 = 254 %.

InterprZter les indicateurs :

La marge en pourcentage sur prix montre la part res tant apres coZzts, le taux de marge
sur cozt facilite la comparaison entre intervention s, surveille ces deux indicateurs chaque
mois.

Exemple d'optimisation d'un processus de production :

Sur un lot de 10 tableaux Zlectriques, standardiser limplantation a rZduit le temps
d'assemblage de 20 %, passantde 5 h ~ 4 h par unit Z, soit une Zconomie de 200  %de
main d'oeuvre au total.



Indicateur Formule Exemple chiffrZ

Cozt total Cozts directs + part indirecte 195%
Prix de vente (marge sur prix 30 %) Cozt/ (1-0,30) 279 %
Coefficient multiplicateur (30 %) Cozt x 1,30 254 %

Suivi budgZtaire et prZvisionnel :

ftablis un budget mensuel des consommables et des h eures, compare les dZpenses
rZelles et ajuste les estimations pour le mois suiv ant, cela Zvite les Zcarts qui grevent la
marge.

Actions d'optimisation concrstes :

Regroupe les commandes de matZriel pour bZnZficier d'une remise, standardise les
interventions rZcurrentes et forme I'Zquipe pour rZ duire le temps moyen par chantier de
10" 20 %.

Erreur frZquente et correctif :
Ne pas inclure la part des coZts indirects sous-est ime les prix, corrige en rZpartissant 10 °
20 % des frais fixes sur les interventions mensuell es selon le volume d'activitZ.

Exemple de cas mZtier concret :



Contexte : une PME re«oit 30 demandes de dZpannage par mois, durZe moyenne 2 h, cozt
horaire rZel 22 %/h, coZt moyen pieces 45

ftapes:

1. Mesurer temps et pieces sur 30 interventions, 2.

%, objectif rZduire cozt moyen de 15 %.

nZgocier remises volume aupres d'un

fournisseur, 3. standardiser une procZdure pour gag ner 0,3 h par intervention.

RZsultat et livrable attendu :
RZsultat : rZduction coZt moyen de 16 %, Zconomie a nnuelle estimZe 3 456 %, livrable :
rapport de 2 pages avec tableau comparatif mensuel et plan d'action chiffrZ.

Check-list opZrationnelle pour l'intervention :

calculZ ?

flZment Question ~ se poser Action recommandZe
Devis Le devis couvre-t-il cozts et VZrifier coZts directs et ajouter 15 % de part
marge ? indirecte
Temps Estimation du temps rZaliste ? Consigner le temps rZel apres intervention
MatZriel Pisces commandZes au Regrouper commandes et comparer 2
meilleur prix ? fournisseurs
Facturation | Facture reflste bien le prix Relire la facture avant envoi et appliquer

remise si prZvue




Lors d'un stage j'ai gagnZ la confiance d'un respon sable en proposant une fiche cozt par
type d'intervention, cela a rZduit les discussions sur les prix et accZIZrZ la facturation.

Ce chapitre t'aide " piloter la rentabilitZ de chaq ue chantier en comprenant et en
suivant tes coZzts.

¥ Distingue coZts fixes et variables et coZts directs et indirects pour
bien affecter chaque dZpense " l'intervention.

¥ Calcule le cozt total (direct + indirect), puis un prix de vente rentable
via pourcentage de marge ou coefficient multiplicat eur.

¥ Mets en place un suivi budgZtaire rZgulier , Standardise les
interventions, nZgocie les achats et mesure les gai ns de temps.

¥ Integre toujours une part de frais indirects dans t es devis, consigne
temps rZel et pisces apres chaque mission pour ajus ter prix et marges.

En appliquant ces rZflexes simples, tu sZcurises ta marge, anticipes les Zcarts de

coZts et amZliores progressivement la performance Z conomique de ton activitZ.



Canaux et registres :

Sur le terrain, choisis le bon canal, email pour le formel, tZIZphone pour l'urgence,
message chantier pour I'Zquipe et papier pour les s ignatures, adapte ton ton selon le
client ou le collegue.

QualitZs attendues :

ClartZ, concision, honnetetZ et Zcoute active sont indispensables, Zvite les dZtails
techniques inutiles avec le client, privilZgie des reperes chiffrZs et des ZchZances lisibles
pour rZduire les malentendus.

Exemple d'email d'intervention :
Bonjour, intervention prZvue le 12/05, durZe estimZ e 2 heures, matZriel requis: 3 m de
c%oble et un disjoncteur, merci de confirmer la prZs ence d'un responsable sur site.

Documents techniques :
Le compte rendu d'intervention tient sur 1 page, in clut 3 photos, un schZma et la signature
du client, il sert de preuve pour la facturation et la garantie et facilite le suivi qualitZ.

Outils numZriques :

Utilise la messagerie professionnelle, la GMAO pour planifier et tracer les interventions, et
le stockage cloud pour envoyer rapports, vise un dZ lai de rZponse aux clients infZrieur
24 heures.

PrZpare des modsles d'email et de compte rendu, tu gagnes typiquement 10 ~ 15 minutes
par dossier et tu rZduis les erreurs de saisie lors des suivis.

Briefing et passation :

Fais un briefing de 10 minutes avant chaque interve ntion, indique planning, risques et
points de contact, et laisse un document de passati on pour la personne qui prend la
suite.

Gestion des conflits et retours :
En cas de litige, note les faits, prends photos, in forme ton chef sous 2 heures et rZdige un
rapport formel sous 48 heures pour enclencher la rZ solution avec preuves.

Exemple de cas concret :



Contexte: remplacement d'une armoire Zlectrique che
48 heures, Zquipe 2 personnes, pisces en stock et ¢

¥
¥
¥
¥

RZsultat: intervention cl™turZe en 5 heures effecti

pour cent, livrable: compte rendu 1 page, 3 photos,

Voici quelques indicateurs utiles pour suivre la qu
interventions, ils servent au bilan mensuel et ~ I

z un client industriel, dZlai imposZ

lient prZvenu.

ftape 1 - PrZparer dossier et matZriel, 30 minutes.
ftape 2 - Coupure, intervention 3 heures, prise de
ftape 3 - Test, mise en service, vZrification de co
ftape 4 - RZdiger compte rendu et obtenir signature

photos.
nformitZ 45 minutes.
client, 15 minutes.

ves, dZlai respectZ, satisfaction client 95
signature du client.

alitZ de ta communication sur les
amZlioration continue de I'Zquipe.

Indicateur Valeur cible Mesure actuelle
Taux de satisfaction client 92 % 89 %
DZlai moyen de rZponse 24 heures 30 heures
Taux de non-conformitZ des rapports 3% 5%
Incidents signalZs par mois 1 15

Avant de partir sur un site, garde " I'esprit une c

communication et la trasabilitZ des actions menZes.

heck-list simple pour sZcuriser la

T%oche Action " rZaliser DZlai Preuve

PrZparer dossier VZrifier matZriel et 10 minutes Liste de vZrification
documents cochZe

Informer le client Envoyer email de 24 heures Copie de I'email
confirmation avant

Pendant Prendre 3 photos et noter En continu Photos horodatZes

lintervention Ztapes

Cl™turer RZdiger CR, obtenir 15" 30 Compte rendu signZ

l'intervention signature minutes

La communication pro repose sur le bon

utiles pour clients et collegues.

choix du canal

, un ton adaptZ et des infos




¥ Utilise email pour le formel, tZIZphone pour l'urge nce, outils de chantier
et GMAOQO pour coordonner les interventions

¥ Reste clair, concis, honnete, avec des reperes chif frZs, dZlais et attentes
explicites.

¥ Standardise comptes rendus d'une page avec photos, schZmas et
signature du client pour facturation et garantie.

¥ Assure briefing, passation, gestion Zcrite des liti ges et mesure tes

rZsultats avec des indicateurs de qualitZ

En appliquant ces rZflexes sur chaque mission, tu s Zcurises la trasabilitZ, rZduis les
conflits et amZliores en continu la satisfaction cl ient comme l'efficacitZ de ton
Zquipe.



PrZsentation de la matiere :

En Bac Pro MELEC, la matiere  PrZvention SantZ Environnement t'aide " te protZger au
travail et dans la vie quotidienne. Tu as en gZnZra | autour de 1 heure de PSE par semaine
sur les 3 annZes, avec des situations concretes liZ es aux chantiers Zlectriques.

Au dipl™me, cette matiere donne lieu ~ une Zpreuve Zcrite terminale de 2 heures en fin
de terminale, coefficient 1 sur I'examen , soit environ 4 % de ta note. C'est une Zpreuve
ponctuelle, et non un contr™le en cours de formatio n, ce qui demande une  bonne
prZparation globale . Un camarade m'a dit qu'il avait vraiment pris con science des
risques apres un cas d'Zlectrisation ZtudiZ en cour s.

Conseil :

Pour rZussir la PSE, commence par bien comprendre | es mots-clZs du cours et les liens
avec ton futur mZtier. PrZvois 2 sZances de 30 minutes  par semaine pour relire, faire
quelques exercices et revoir les principaux risques liZs " I'ZlectricitZ.

Entra’ne-toi = analyser une situation d'accident , identifier les dangers, proposer des
protections et les bons gestes d'urgence. Pense " t ‘appuyer sur les schZmas vus en classe
et sur les consignes de sZcuritZ affichZes en ateli er.

Une petite fiche avec les Ztapes clZs peut t'aider ~ otre plus serein pendant I'Zpreuve
Zcrite. Note-y la dZmarche d'analyse, les principau X types de risques, les Zquipements de
protection et les numZros d'urgence, puis relis-la juste avant I'examen.

Chapitre 1 : RiSqQUES ProfeSSIONNEIS .......cooiiiiiiiiiiiee e s s nneneseeeee e AL
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2. Alimentation et hydratation ...........

3. Gestion du stress et hygiene posturale



Types de risques :

Tu dois reconna’tre risques Zlectriques, physiques, chimiques, ergonomiques et
psychosociaux. Cette catZgorisation te permet de pr ioriser les actions en atelier ou sur
chantier et de mieux planifier les protections nZce ssaires.

MZthodes d'Zvaluation :

Fais un repZrage systZmatique avant intervention, n ote probabilitZ et gravitZ sur une
Zchelle 1" 5, et utilise une check-list. D'apres | 'INRS, identifier correctement rZduit le
nombre d'incidents rZcurrents.

Exemples sur chantier :

Sur un chantier intZrieur, repere c%obles sous tensi on, points de chute, zones humides et
matZriels mal stockZs, puis classe les t%.ches par u rgence pour dZcider des protections et
des consignes " appliquer.

Exemple d'optimisation d'un processus de production :
Sur une intervention Zlectrique, j'ai ajoutZ une vZ rification visuelle de 2 minutes sur le

tableau avant ouverture, ce contr™le simple a ZvitZ une panne et rZduit le temps d'arrst
de 1 jour.

fquipements de protection :

Porte toujours les EPI adaptZs: gants isolants pour tension, casque, lunettes anti-Zchardes
et chaussures de sZcuritZ. VZrifie I'Ztat des gants avant chaque intervention, un contr™le
rapide de 30 secondes suffit.

ProcZdures d'urgence :

Connais les r™les en cas d'accident: opZrateur coup e l'alimentation, rZfZrent sZcuritZ
alerte secours, secouriste formZ PSE prend la suite . Un briefing quotidien de 10 minutes
rappelle ces Ztapes.

Mini cas concret :

Contexte: remplacement d'un disjoncteur dans une ar moire client, intervention prZvue 4
heures. ftapes: isolation, consignation, test d'abs ence de tension, remplacement, test de
fonctionnement puis remise en service.

RZsultat et livrable:

RZsultat: remise en service apres 3 heures 30 de tr avail effectif, rapport d'intervention
d'une page remis au responsable, photos avant/apres et trasabilitZ horodatZe sur le
carnet d'atelier.



Avant d'ouvrir une armoire, pose ton multimstre aux
vZrifier 'absence de tension, une habitude qui m'a

bornes en moins de 2 minutes pour
sauvZ d'une mauvaise surprise une

fois.

Risque Danger RZflexe immZdiat Indicateur
Contact flectrisation, Couper la source et Tension mesurZe non
Zlectrique brzlure sZcuriser la zone nulle
Chute de Traumatisme Isoler l'acces et alerter les Absence de garde-
hauteur grave secours corps
Glissade Entorse, fracture SZcher la zone et signaler Sol humide ou

encombrZ
Coupure Perte de sang, Compression et Outils tranchants mal
infection attribution de soin protZgZs
Inhalation ToxicitZ fvacuer et ventiler la zone Odeurs ou vapeurs
produit respiratoire visibles

Pour t'aider sur le terrain, voici une petite check

intervention.

-list opZrationnelle ~ suivre avant chaque

_ DurZe
Action Quand Responsable .
estimZe
RepZrage des risques Avant intervention Technicien prZsent 2" 5 minutes

Consignation et isolement

Avant ouverture

Responsable

57 15 minutes

d'intervention

d'Zquipe
Contr™|e d'absence de Apres Intervenant 30 secondes
tension consignation
Remplir la fiche Apres intervention Intervenant 5710 minutes

Identifie les risques en atelier ou chantier en les

chimiques, ergonomiques, psychosociaux. Cela t'aide

prioriser les actions.

regroupant: Zlectriques, physiques,
catZgoriser les risques et”




¥ Avant chaque intervention,  Zvalue probabilitZ et gravitZ del"5et
complete une check-list rapide.

¥ Sur le terrain, repere c%obles sous tension, points de chute, sols humides,
outils tranchants et produits irritants.

¥ Porte des EPI toujours adaptZs et vZrifie surtout I'Ztat des gants
isolants.

¥ En cas d'accident, applique des procZdures d'urgence r'’MdZes  : couper,
sZcuriser, alerter, secourir et tracer l'interventi on.

Une courte prZparation, quelques contr™les systZmat iques et un rapport final clair
rZduisent nettement incidents et arrsts de producti on. Ces rZflexes structurent ta
sZcuritZ et celle de I'’Zquipe au quotidien.



fvaluer la scene et la sZcuritZ :

Avant tout, vZrifie que I'environnement est sZr pou r toi et la victime, coupe I'alimentation
Zlectrique si nZcessaire et Zloigne les risques. Ce geste prend gZnZralement moins de 2
minutes sur site.

VZrifier conscience, respiration, circulation :

Si la victime ne rZpond pas, parle fort, secoue dou cement I'Zpaule, regarde la respiration
pendant 10 secondes, puis agis. Respecte l'ordre Ai rway, Breathing, Circulation pour
prioriser tes actions.

Appeler les secours et dZIZguer :

Si la victime est inconsciente ou gravement blessZe , demande " quelqu'un d'appeler le 15
ou le 112 et de prZciser lieu, nombre de victimes e t nature des blessures, en restant toi-
meme aupres de la victime.

Sur le chantier, attribue ~ I'avance un "rZfZrent s ecours” par Zquipe, cela rZduit le temps
de rZaction et Zvite les hZsitations en cas d'urgen ce.

Arret cardiaque et rZanimation :

Si la victime ne respire pas, commence la rZanimati on: 30 compressions puis 2
insufflations, rZpete jusqu” l'arrivZe d'un dZfibr illateur ou des secours. Vise des
compressions ~ 100-120 par minute.

HZmorragie abondante :
Comprime la plaie avec un pansement ou un linge pro pre, maintiens la pression au
moins pendant 5 minutes, et relsve la victime si ¢’ est possible pour rZduire le saignement.

BrZlures et contact Zlectrique :

Pour une brzlure thermique, refroidis 10 minutes * I'eau tiede si possible, ne retire pas les
vstements collZs. Pour Zlectrisation, coupe l'alime ntation avant d'approcher, surveille
I'Ztat cardiaque et la respiration.

Exemple d'intervention sur Zlectrisation :
Sur un chantier, j'ai coupZ le disjoncteur en moins de 1 minute, vZrifiZ linconscience, puis
supervisZ l'appel au 112 pendant que mon collegue ¢ ommeneait la rZanimation.



Qui fait quoi, quand ?

Le premier tZmoin sZcurise la zone et appelle les s ecours, le deuxisme commence les
gestes utiles, le troisisme rassemble documents et plan du site pour l'arrivZe des secours,
tout doit stre horodatZ.

Indicateurs de succes :

Note les temps clZs: dZbut des gestes, appel aux se cours, arrivZe des secours. D'aprss le
ministere de la SantZ, le dZlai moyen d'interventio n des secours en zone urbaine est
d'environ 10 minutes, renseigne ce chiffre dans le rapport.

Rapport et livrable attendu :
RZdige un rapport d'incident d'une page, avec horai res, actions rZalisZes, photos et nom
des tZmoins. Ce document sert de preuve et permet d ‘amZliorer la sZcuritZ en 1 mois.

Exemple de mini cas concret :

Contexte: un Zlectricien subit une Zlectrisation su r armoire, 1 victime, intervention en
Zquipe de 3. ftapes: couper le disjoncteur en 90 se condes, vZrifier inconscience,
commencer RCP 30/2 pendant 6 minutes, utiliser AED en 2 chocs.

RZsultat et livrable :

Victime stabilisZe avant I'arrivZe des secours, tra nsport hospitalier. Livrable: rapport
d'incident d'une page, 4 photos, horodatage prZcis, et plan d'actions correctives " rZaliser
en 15 jours.

Situation PrioritZ Action immZdiate Indicateur de rZussite
Victime Tres Commencer RCP 30 Reprise de la
inconsciente non haute compressions/2 insufflations, respiration ou arrivZe
respirante demander AED secours
HZmorragie Haute Compression directe Diminution visible du
abondante pendant au moins 5 minutes saignement
Brzlure superficielle Moyenne | Refroidir 10 minutes ~ I'eau Diminution de la

tiede, surveiller douleur douleur et absence de
cloque Ztendue
Contact Zlectrique Haute Couper alimentation, Victime stable ou prise
sans arrst surveiller signes vitaux, en charge par secours
cardiaque appeler secours

Exemple d'optimisation d'un processus de secours :
En atelier, on a rZduit le temps d'appel aux secour s de 45 secondes en fixant un rZfZrent
secours et en laissant une fiche d'alerte visible p res du poste Zlectrique.

Checklist opZrationnelle Action




SZcuriser la zone Coupe l'alimentation, Zloigne les tZmoins

fvaluer la victime Conscience, respiration, saignement

Alerter Appelle 112 ou 15, indique lieu et nombre de victim es
Intervenir RCP, compression, refroidissement selon situation
Rendre compte Remplis le rapport d'incident horodatZ

Erreurs frZquentes et conseils :

Les erreurs courantes sont I'hZsitation ~ couper I alimentation et le manque d'appel
immZdiat aux secours. Rappelle-toi, mieux vaut agir vite et documenter ensuite. Une fois,
j'ai laissZ I'armoire sous tension par prZcipitatio n, j'ai appris "~ toujours couper le courant

avant d'aider.

En urgence, commence par sZcuriser la zone et la vi ctime, puis suis l'ordre  Airway
Breathing Circulation pour Zvaluer conscience, respiration et circulatio n avant
d'agir.

¥ DZsigne un rZfZrent secours par Zquipe pour accZlZrer l'alerte et
I'organisation.

¥ En cas d'arret cardiaque, encha’ne 30 compressions 2 insufflations
100-120/min jusqu” l'arrivZe des secours ou de I'A ED.
¥ Pour hZmorragie, brZlure ou Zlectrisation, applique immZdiatement

compression, refroidissement ou coupure de courant.
¥ RZpartis les r'Mles: sZcuriser, alerter, intervenir,  puis remplir un  rapport
dincident horodatZ  avec actions et rZsultats.

En suivant cette sZquence et en mesurant les temps clZs, tu augmentes fortement
les chances de survie et amZliores la prZvention su r ton chantier.



R™|e du sommeil :
Le sommeil restaure ton attention, ta mZmoire et ta coordination, essentiels pour travailler
en sZcuritZ sur des installations Zlectriques et Zv iter les erreurs dangereuses.

Bonnes pratiques :

Couche-toi ~ heures rZgulieres, vise 7 ~ 9 heures p ar nuit, Zvite Zcrans 30 minutes avant
le coucher, et planifie siestes courtes de 20 minut es pour rZcupZrer lors de journZes
longues.

Indicateurs de fatigue :

Surveille b%illements frZquents, micro-sommeils, ba isse de prZcision et augmentation
d'erreurs. Note aussi 'augmentation des erreurs au fil de la journZe pour alerter ton tuteur
ou ton chef d'Zquipe.

Exemple d'organisation de nuit :
Un Zlsve prZpare son matZriel la veille et se couch e ~ 23h pour stre rZveillZ ~ 7h, obtenant
ainsi 8 heures et une meilleure concentration en TP le lendemain.

Alimentation adaptZe :

Mange ZquilibrZ avec protZines, IZgumes et fZculent S pour maintenir Znergie et
concentration. fvite repas gras avant intervention, car la somnolence augmente le risque
d'erreur pendant 2 ~ 3 heures.

Hydratation sur le chantier :
D'apres le ministere de la SantZ, vise 1,5~ 2 litr es d'eau par jour. Bois rZgulisrement, surtout
si tu portes des EPI, car la dZshydratation rZduit tes performances et ta vigilance.

Rythme des repas :
Fais 3 repas par jour et Zventuellement une collati on saine entre 10h et 16h pour garder un
niveau d'Znergie stable et limiter les coups de fat igue durant les dZpannages.

Exemple d'encas pratique :

Un fruit, 30 g de noix et un yaourt offrent 250 " 3 50 kcal, pratique entre 10h et 15h, sans
alourdir la digestion et en gardant l'attention au travail.

Reconna’tre le stress :



Le stress se manifeste par irritabilitZ, muscles te
sommeil. Surveille le nombre d'incidents, les arret
stage pour dZtecter un probleme.

Techniques rapides :
Respiration 4-4-4, pauses de 5 minutes toutes les 2
l'anxiZtZ et amZliorent ta prZcision lors des inter

Ergonomie et posture au travail :

Adopte une posture stable, flZchis les genoux pour
de travail et alterne les positions toutes les 30 ~
lombaires.

Exemple de pause active :
Apres 90 minutes de chantier, fais 5 minutes d'Ztir
verras une amZlioration rapide de la souplesse et d

Mini cas concret - prZparation d'une intervention d
Contexte : un technicien stagiaire doit rZparer un
demi-journZe. ftapes : vZrification sommeil 7~ 8 h
check-list matZriel, pauses planifiZes toutes les 2
4 heures sans erreur, temps d'arret client rZduit d
d'intervention signZe indiquant 6 contr™les rZalisZ
minutes.

Dangers, rZflexes et obligations opZrationnels :
Danger principal : baisse de vigilance liZe " fatig
Zlectrisation ou erreur de c%oblage. RZflexe : stopp
ton responsable et consigner l'incident. Obligation
horaires, le salariZ doit signaler toute incapacitZ

ndus, douleurs dorsales et troubles du
s maladie et les retours nZgatifs en

heures et Ztirements ciblZs rZduisent
ventions Zlectriques.

soulever une charge, ajuste ta hauteur
45 minutes pour limiter douleurs

ements et marche 50 ~ 100 metres, tu
e la concentration.

e dZpannage :
tableau Zlectrique chez un client en une
eures, hydratation 500 ml avant dZpart,
heures. RZsultat : intervention menZe en
e 60 minutes. Livrable attendu : fiche
s et un relevZ de temps total en

ue ou dZshydratation, conduisant ~
er l'intervention si tu es fatiguZ, prZvenir
: I'employeur doit former et adapter les
. Indicateurs : taux d'absentZisme,

nombre d'incidents par mois, temps moyen d'interven tion.
flZment Action Quand

Sommeil Respecter 7~ 9 heures et routine de Chaque nuit
coucher

Hydratation Boire 200 ml toutes les heures JournZe de travail

Pauses Pause 5~ 10 minutes toutes les 2 Pendant interventions longues
heures

Alimentation Repas ZquilibrZ et collation saine Matin, midi, soir, collation 10h ou

16h

Signaler Informer le tuteur en cas de fatigue ou ImmZdiatement

malaise




Check-list opZrationnelle pour sortie en Zquipe :

¥ PrZparer sac avec eau 1 bouteille 1 L et encas sain

¥ VZrifier avoir dormi au moins 7 heures la nuit prZc Zdente

¥ Planifier pauses toutes les 2 heures et noter heure de reprise

¥ Faire un point avec le chef d'Zquipe sur Ztat de fo rme avant dZpart
¥ Consigner durZe et anomalies sur la fiche d'interve ntion

Exemple d'erreur frZquente en stage :

Ne pas boire suffisamment pendant une journZe chaud e conduit ~ baisse d'attention et "
une erreur de repZrage de phase, erreur qui aurait ZtZ ZvitZe avec une pause hydratation
rZguliere.
Une bonne hygiene de vie garantit ta sZcuritZ et ta prZcision sur les installations
Zlectriques.
¥ Sommeil rZgulier et suffisant : 7" 9 heures, siestes courtes, repZrer
b%oillements, erreurs et micro-sommeils.
¥ Hydratation et alimentation ZquilibrZes 1,5 2 L d'eau, repas IZgers
avant intervention, 3 repas + collation saine.
¥ Pauses et gestion du stress : respiration 4-4-4, pause 5~ 10 minutes
toutes les 2 heures, Ztirements et marche.
¥ Ergonomie et signalement : posture stable, genoux flZchis pour porter,
alterner les positions et prZvenir ton tuteur en ca s de fatigue.
En appliquant ces rZflexes avant et pendant chaque dZpannage, tu limites la
fatigue, rZduis les erreurs et proteges autant ta s antZ que celle des personnes

autour de toi.
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